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1. Wprowadzenie

Osrodek Pomocy Spotecznej jest jednostka organizacyjng pomocy spotecznej powotang
Uchwatg Nr X1/46/90 Miejskiej Rady Narodowej w Chorzowie z dnia 28 lutego 1990 roku.

W roku 2024 zatrudnienie wynosito 213 o0so6b (tj. 201,23 etaty), w tym 7 oséb
zatrudnionych byto na umowy na czas zastgpstwa. Na przestrzeni lat zmienial si¢ zakres zadan
przekazanych do wylacznej lub czesciowej kompetencji Osrodka. Aktualnie OPS wykonuje
zadania na podstawie obowigzujacych ustaw i programéw rzadowych. Podstawowym aktem
prawnym dla O$rodka jest ustawa o pomocy spolecznej. Zadania tej ustawy i ich finansowanie
maja coraz mniejszy udziat w strukturze wydatkéw OPS.

W sprawozdaniu przedstawiono podstawowe informacje na temat realizowanych zadan
z zakresu pomocy spolecznej w podziale na zadania wilasne i zadania zlecone oraz zadania
obowigzkowe 1 fakultatywne. W sprawozdaniu uj¢to takze inne zadania realizowane przez
Osrodek, bez wzgledu na zrdédia ich finansowania. W niniejszym opracowaniu wykorzystano
przede wszystkim sprawozdania sporzadzane dla MRiPS generowane z réznych systemow
informatycznych wykorzystywanych w Osrodku, sprawozdania finansowo - ksiggowe oraz
informacje zebrane na podstawie dokumentéw indywidualnych, zestawien 1 analiz
sporzadzanych przez kierownikow dziatow. W opracowaniu wykorzystano takze materiaty
statystyczne przekazywane do GUS oraz sprawozdania, analizy i oceny opracowane zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.

Sprawozdanie z dziatalno$ci Osrodka Pomocy Spotecznej stanowi jedynie czegs¢
obowigzkowych sprawozdan sporzadzanych na podstawie roznych przepisow. Odrebnymi
sprawozdaniami obje¢to:

1. Zadania w zakresie wspierania rodziny,
2. Zadania w zakresie pieczy zastepczej,
3. Zadania finansowane w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki 1 Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych,

4. Sprawozdanie z realizacji zadan realizowanych w oparciu o ustaw¢ o Przeciwdzialaniu

Przemocy Domowe;.

W roku 2024 kontynuowano realizacj¢ zadan wprowadzonych ustawami w latach
ubiegtych. Ponadto O$rodek uzyskal dofinansowanie na kontynuacj¢ realizacji kolejnej edycji
Programu ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego, ,,Asystent

osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego.



W 2024 roku Osrodek Pomocy Spotecznej kontynuowat realizacj¢ zadan stanowigcych
element rzadowej tarczy antyinflacyjnej, ktéra miala zniwelowac rosnace ceny wegla, energii,
gazu i zywnosci oraz zadanie polegajace na wyplacie swiadczen rodzinnych w oparciu o ustawe

o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.



2. Wydatki i dochody
2.1. Wydatki

Osrodek Pomocy Spotecznej realizowal swoje zadania finansowe w oparciu o uchwale
budzetowa oraz dokonywane w ciggu roku zwigkszenia i zmiany planu finansowego.

Ostateczna kwota planu rocznego zamkneta si¢ kwotg 118 645 533,99 zt. Wykonanie wyniosto
114 439 760,08 zt co stanowi 96,46% Srodkow planowanych.

Tabela nr 1: Zestawienie wydatkow zrealizowanych w roku 2024.

Zrédlo finansowania 2024 Kwota %
Srodki wlasne gminy (GW) 36 170 794,53 31,61%
Srodki whasne powiatu (PW) 10 791 784,62 9,43%
Dotacja celowa na zadania wtasne gminy (GC) 9901 277,31 8,65%
Porozumienia gminy z administracja rzadowa (GR) 142 692,30 0,12%
Dotacja celowa na zadania wtasne powiatu (PC) 23 542,32 0,02%
Dotacja z funduszy celowych dla gminy(GF) 1 057 859,79 0,92%
Dotacja z funduszy celowych dla powiatu (PF) 570 507,82 0,50%
Zadania z administracji rzadowej zlecone gminie (GZ) 54 673 045,94 47,77%
Zadania z administracji rzadowej zlecone powiatowi (PZ) 1 108 255,45 0,97%
Razem: 114 439 760,08 100,00%

Tabela nr 2: Zestawienie kwot faktycznie wydatkowanych (w zl) w podziale na zadania wg ustaw.

Wydatki (w zh)
7 .
adanie wg ustaw 2022 2023 2024
Ustawa o pomocy spotecznej 24 348 839 27 119 340 32407 268
Ustawa o dodatkach mieszkaniowych 10289 225 11 399 630 11450 338
Ustawa Prawo Energetyczne/bon energetyczny 10 857 - 2267000
Ustawa o systemie oswiaty 377778 328 674 280 249
Ustawa o wspieraniu rodziny i pieczy zastgpczej 8269 175 9 657 137 10 546 470
Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych i ustawa o funduszu
alimentacyjnym oraz program rzadowy ,,Dobry Start” 41 246 025 44 332 647 51125 447
Ustawa o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci - Program 500+ 43017 691 26 102 12 113
Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie 332483 99 828 26 058
Ustawa o rehabilitacji spotecznej i zawodowej 0sob
niepelosprawnych 729 030 834 289 1 185663
Ustawa o wychowaniu w trzezwosci 223709 536 861 609 690
Projekty finansowane z EFS oraz trwato$¢ projektow
zakonczonych 333 545 213 468 0
Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego 26 122 -
Programy rzadowe 273322 533812 618 075
Pozostale - 36 485 14762
Fundusz Pomocy (pomoc dla obywateli Ukrainy) 2287086 2020 838 867241
Fundusz COVID (dodatek weglowy, dodatek dla gospodarstw
domowych) 26 570 736 3825651 1020
Zarzadzanie kryzysowe 81 824 82599 360 329
Ustawa o dodatku ostonowym 5584 187 2 681 1472943
Ustawa o cudzoziemcach - - 44 065
Dodatek motywacyjny - - 1151029
Razem: 164 001 634 101 050 042 114 439 760




W stosunku do roku 2023 wydatki zwiekszyty si¢ o 13 389 709,41 zt. W 2024 roku
Osrodek Pomocy realizowal wyptate Bonu Energetycznego, Dodatku Motywacyjnego,
zwigkszyly si¢ wydatki w zakresie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i funduszu
alimentacyjnego, ustawy o dodatku ostonowym, ustawy o rehabilitacji spotecznej 1 zawodowej
0sOb niepelnosprawnych. W znacznym stopniu natomiast obnizyly si¢ wydatki w zakresie

pomocy dla obywateli Ukrainy.

Tabela nr 3: Zrédla finansowania wydatkéw zrealizowanych w roku 2024.

Zrédlo finansowania Kwota %
Srodki wilasne (gmina i powiat GW+PW) 46 962 579,15 41,04%
Dotacja na dofinansowanie zadan wiasnych (GC) 9901 277,31 8,65%
Dotacja na zadania zlecone (GZ,PZ) 55781 301,39 48,74%
Dotacja z funduszy celowych dla gminy i powiatu o
(GF.PF) 1628 367,61 1,42%
Projekty i programy (GR,PC) 166 234,62 0,15%
Razem: 114 439 760,08 100%
2.2. Dochody

Osrodek realizuje w ciggu roku budzetowego dochody zwigzane z realizacjg zadan.
Dochody pochodza przede wszystkim z:
e wnoszenia odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze,
e wnoszenia odptatnosci za DPS,
e wnoszenia odplatno$ci za osrodki wsparcia,
e wnoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniach treningowych,
e zwrotow $§wiadczen nienaleznie pobranych lub pobranych w nadmiernej wysokosci,
e zwrotow dokonywanych przez dluznikow alimentacyjnych,
e odsetek bankowych od niektorych srodkéw pienigznych.
W roku 2024 Os$rodek zrealizowat dochody na kwote 5 548 637,88 zt w tym:
e dochody wtasne gminy — 1 835 452,08 zt,
e dochody powiatu —1 169 935,59 zt,
¢ dochody budzetu panstwa — 2 543 250,21 zt.



Tabela nr 4: Dochody wg zrédel w pelnych zlotych - rok 2024.

Tvtul dochodu Dochody wlasne Dochody budzetu panstwa

v Plan Wykonanie % wykon. Plan Wykonanie | % wykon.
Zwrot wydatkoéw za pobyt
W pieczy zastepczej — 847 515,00 926 275,60 109,29% - - -
porozumienia
Optata za pobyt w pieczy

. 165 000,00 174 930,81 106,02% - - -

zastepcze]
E&Zezzjﬂla zlat 79 127,13 44001597 | 556,09% |  70362,00 170 901,11 | 242,89%
Odptatno$¢ za ustugi, N
Osrodki wsparcia i DPS 1201 000,00 1283 796,33 106,89% - - -
Roézne dochody 17 385,00 22 161,27 127,47% 14 265,00 16 797,00 117,75%
Odptatno$é za pobyt 0
UKRAINA 11 080,00 10 762,50 97,13% - - -
Odsetki 44 815,38 147 445,19 329,01% 1 266 400,00 1536 933,37 121,36%
Zwroty wyptaconych
$wiadczen z Funduszu - - - 512 228,00 818 618,73 159,82%
Alimentacyjnego
Razem: 2365 922,51 3005 387,67 | 127,03% 1863 255,00 | 254325021 | 136,50%

Ogodlnie dochody wilasne zostaty zrealizowane na poziomie 127,03 % w stosunku do
planu, w zakresie zadan rzadowych na poziomie 136,50 %. W dochodach budzetu panstwa
zdecydowanie dominujacg pozycja byty wptywy od dluznikow alimentacyjnych. Nie byly one
jednorodne i sktadaty si¢ ze zwrotéw $wiadczen z tytutu:

e wyplaconych zaliczek alimentacyjnych,
e funduszu alimentacyjnego,

e odsetek od tych nalezno$ci,

e kart parkingowych,

o kart duzej rodziny.

3. Zadania pomocy spolecznej
Celem pomocy spolecznej jest zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych osob
1 rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Pomoc spoleczna powinna w miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego
usamodzielnienia 0sob i rodzin, oraz ich integracji ze srodowiskiem. Rodzaj, forma i rozmiar
swiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznos$ci uzasadniajgcych udzielenie pomocy.
Swiadczenie pomocy spolecznej powinno stuzyé réwniez umacnianiu rodziny. Przyznawanie
1 wyptacanie $wiadczen pomocy spotecznej to tylko jedno z zadah nalezacych do pracownika
socjalnego. Ustawa nie zawsze precyzyjnie okre§la wymiar $wiadczenia, ktore nie tylko musi

by¢ zgodne z zasadami sprawiedliwos$ci spotecznej, ale takze powinno uwzglednia¢ faktyczne

potrzeby 1 mozliwosci osoby zglaszajacej si¢ po pomoc. Pomoc spoteczna jest dziedzing
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wymagajaca wspotpracy réznych jednostek organizacyjnych, instytucji oraz podmiotow
niepublicznych. Osrodek Pomocy Spotecznej w Chorzowie jest tylko czeScig systemu
odpowiedzialnego za bezpieczenstwo socjalne mieszkancéw miasta. Zakres i formy wsparcia
okreslone w ustawie o pomocy spolecznej sg zrdéznicowane, tak jak réznorodne sg potrzeby
ludzkie. Nie wszyscy zatem moga oczekiwac¢ wsparcia w jednakowym wymiarze i wysokosci,
gdyz kazda sprawa rozpatrywana jest indywidualnie Oprécz spetnienia kryterium
dochodowego konieczne jest spetnienie innych warunkéw okre§lonych ustawg. Od 1 stycznia
2022 r. kryterium dochodowe wynosito:
o dla osoby samotnie gospodarujacej — 776 zk,
o dla osoby w rodzinie — 600 zi.
Na podstawie art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, kryteria
dochodowe uprawniajace do $wiadczen z pomocy spotecznej podlegaja weryfikacji co trzy lata.
Pomoc przyznawana jest przede wszystkim mieszkancom miasta, jednak w okreslonych
sytuacjach rowniez osobom przebywajacym na terenie miasta okresowo lub z zamiarem statego
pobytu. Podstawowa forma pomocy s3a $wiadczenia pieniezne dotyczace zasitkéw
przyznawanych w zwigzku z zaistnieniem okreslonej przestanki (np. niepelnosprawnosci,
bezrobocia, dlugotrwatej choroby, uzaleznienia). Niektore §wiadczenia moga by¢ przyznawane

wylacznie w formie niepieni¢znej. Do §wiadczen pieni¢znych zalicza sig:

—_—

. ushugi opiekuncze,

pobyt w os$rodkach wsparcia 1 wsparcia dziennego,
posiiki,

schronienie,

sprawienie pochowku,

przyznanie odziezy odpowiedniej do pory roku,

A R e B

prace socjalna.

3.1. Zadania wlasne gminy - Swiadczenia pieni¢zne
Swiadczenia pieniezne obejmuja 3 formy pomocy przyznawanej klientom na podstawie
ustawy:
e zasilki stale,
e zasitki okresowe,

e 7zasitki celowe.



3.1.1. Zasilki stale

Zasilki stale przyznawane s3g osobom samotnym oraz osobom pozostajacym w rodzinie,
spetniajacym warunki okreslone w art. 37 ustawy o pomocy spolecznej. Swiadczenie
przystuguje osobom posiadajagcym orzeczenie o niepetnosprawnos$ci w stopniu co najmniej
umiarkowanym oraz osobom bg¢dacym w wieku emerytalnym, a spelniajagcym ustawowe
kryterium dochodowe. Z dniem 1 stycznia 2024 r. weszta w zycie nowelizacja ustawy, ktéra
zmienila sposob obliczania zasitku statego, co skutkowato przyznawaniem tego $wiadczenia
w wyzszych kwotach. Podwyzszeniu ulegly zarowno maksymalna, jak 1 minimalna wysoko$¢
zasitku statego.

W roku 2024 zasitek staty przyznano 601 osobom, z ktérych 483 to osoby samotnie
gospodarujace (stanowili oni 80,36% wszystkich uprawnionych). Srednia wysoko$é
Swiadczenia miesiecznego dla osoby samotnej wynosita 805,49 zt i byla wyzsza w tej grupie
0sOb o ok. 238 zt w poréwnaniu ze §wiadczeniobiorcami wspolnie zamieszkujacymi z innymi
osobami. W poréwnaniu za§ do roku poprzedniego kwota ta wzrosta o 257 zt. Kwota
wynikajaca z wydanych decyzji administracyjnych w sprawie zasitku statego wyniosta tacznie

4 437 841,00 zt, tj. 0 33,53% wigcej niz w 2023 .

Tabela nr 5: Zasilki stale.

Liczba osob ) . . . L. . Przecietna
) . Liczba Swiadczen Kwota Swiadczen L,
Kategoria uprawnionych do rzvznanveh rzvznanveh wysokos¢
Swiadczeniobiorcow Swiadczenia przy ¥ Przy 4 Swiadczenia
Osoby samotnie gospodarujace 483 4682 3737841 805,49
Osoby wspolnie gospodarujace 137 1174 666 516 567,73

Faktycznie kwota swiadczen zrealizowanych wyniosta 4 368 046,08 zt 1 byta mniejsza
od przyznanych o 3,11%. Powody niezgodnosci liczby $wiadczen przyznanych i1 wyptaconych
sg rozne, dotycza zarowno $wiadczen nieodebranych w terminie zakwalifikowanych jako
zobowigzania, jak 1 $wiadczen nienaleznych z roznych powodoéw (przekroczenie ustawowego

kryterium dochodowego, pobyt w zaktadach karnych, aresztach, §mier¢ osoby uprawnionej).

Tabela nr 6: Struktura Swiadczeniobiorcow zasilku stalego ze wzgledu na pleé.

Wiek % w ogdlnej
Plec 18-59 Pow. 60 Liczba ogélem strukturze
Kobiety 122 54 180 29%
Mezczyzni 257 168 421 71%
Razem 379 222 601 100%
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Wsréd $swiadczeniobiorcOw przewazaja mezczyzni - stanowig oni 71% wszystkich
pobierajacych zasilek staty. 78 §wiadczeniobiorcOw pobierajacych zasitki stale przebywa

w domach pomocy spoteczne;j:

Tabela nr 7: Zasilki stale przyznane mieszkancom DPS-6w.

Dom Pomocy Spolecznej Liczba mieszkancéw, ktore
pobieraja zasilek staly

Dom Pomocy "Nadzieja" 4
Dom Pomocy "Sw. Florian" 3
Dom Pomocy im. K. Jaworka 16
Dom Pomocy Zgromadzenia Wincentego a Paulo 2

DPS-y poza miastem 53

Razem 78

W porownaniu z rokiem 2023 liczba 0sob pobierajacych zasitki state, przebywajacych

w domach pomocy wzrosta o 10 0sob.

3.1.2. Zasilki okresowe
Zasitki okresowe sa $wiadczeniami obligatoryjnie przyznawanymi ze wzgledu na:
e dlugotrwatg chorobe,
e niepelnosprawnos¢,
e brak mozliwosci zatrudnienia,
¢ mozliwos$¢ nabycia uprawnien do §wiadczen z innego systemu.
Katalog przestanek uprawniajacych do uzyskania tego S$wiadczenia jest otwarty
1 przewiduje roéwniez mozliwo$¢ udzielenia tego $wiadczenia z innego powodu (np.

wielodzietno$¢, problemy opiekunczo - wychowawcze szczegdlnie w rodzinach niepelnych).

Tabela nr 8: Zasilki okresowe.

Przestanka Liczba Liczba osob, Kwota Przeci¢tna
Swiadczen ktorym decyzja przyznanych wysokos¢
przyznanych przyznano zasitkow przyznanego
Swiadczenie okresowych Swiadczenia
Bezrobocie 2893 478 1051267 363,38
Dlugotrwata choroba 570 169 191 965 336,78
Niepelosprawno$é 344 80 103 509 300,90
Oczekiwanie na $wiadczenie rentowe 0 0 0 0
z innych systemow
Pozostate 857 220 412 639 481,50
Razem 4664 789 1759 380 377,22

* Liczba 0sob wskazana w podsumowaniu nie jest sumq poszczegolnych pozycji - w rodzinach moglo wystepowac
rownoczesnie kilka przestanek kwalifikujgcych do pomocy w formie zasitku okresowego.

W poréwnaniu z rokiem 2023 liczba osob, ktorym przyznano zasilek okresowy,
zmniejszyla si¢ o 52 osoby. Znaczaco spadty réwniez wydatki w tym zakresie. Wynika to

z wyzszych dochodéw wlasnych, uwzglednianych przy ustalaniu wysokosci zasitku
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okresowego, co bezposrednio wptywa na kwote¢ Swiadczenia, a takze z faktu, ze w 2024 roku
przyznano mniej $wiadczen.

Spadek liczby o0so6b korzystajacych z zasitku byl rezultatem kilku kluczowych
czynnikdéw, w tym:

e poprawy sytuacji materialnej rodzin z dzie¢mi, ktdére korzystajg z systemu wsparcia poza
pomoca spoteczng, takich jak Program 800+ ($wiadczenie przystugujace na kazde
dziecko do 18 roku zycia, niezaleznie od dochodu rodziny), Program 300+ oraz
$wiadczenia macierzynskie wyptacane przez rok po urodzeniu dziecka,

e spadku poziomu bezrobocia,

o obnizenia wieku emerytalnego, co przetozyto si¢ na wzrost liczby 0s6b uprawnionych do
swiadczen emerytalnych (wczesniej objetych systemem zasitkow okresowych),

e wzrostu wynagrodzen oraz §wiadczen emerytalnych i rentowych,

e wzrostu kryterium dochodowego uprawniajacego do pomocy spolecznej, rosnacego

wolniej w stosunku do ptacy minimalne;.

Tabela nr 9: Zestawienie poréwnawcze przyznanych zasitkow okresowych w latach 2020 — 2024.

Rok Liczba osob Liczba $wiadczen Kwota przyznanych | Przecietna wysokos¢
zasitkow

2020 1098 7036 2 355 606 334,76

2021 943 6399 2 093 062 327,09

2022 823 5282 2071038 392,09

2023 841 5066 1978 059 390,45

2024 789 4 664 1759 380 377,22

Jak juz wyzej wskazano, kwoty indywidualnych §wiadczen sg zr6znicowane 1 zalezg od
posiadanego dochodu wtasnego i1 kryterium ustalonego dla osoby samotnej lub catej rodziny.
Wysoko$¢ §wiadczenia jest okreslona ustawg 1 nie moze by¢ wyzsza od 50% roznicy pomigdzy
kryterium dochodowym, a posiadanym dochodem. Okres, na jaki przyznawany jest zasitek
okresowy, ustala si¢ na podstawie okolicznosci sprawy. 62% $wiadczen przyznano w zwigzku
z wystepujacym w rodzinie bezrobociem, 12% stanowita pomoc udzielona w zwigzku
z dhugotrwata choroba, ok. 7% w zwiazku z niepetnosprawnoscia, za$ 18% S$wiadczen
przyznano rodzinom, w ktoérych wystepowaty nakladajace si¢ problemy (wielodzietnosé
1 zwigzane z nim uboOstwo, przemoc domowa, uzaleznienie od alkoholu, niewydolnos¢
wychowawcza, problemy opiekunczo- wychowawcze w rodzinach niepetnych).

Plan roczny dotacji wynosit 1 882 000,00 zt, natomiast przyznano §wiadczenia na kwotg

1 759 380,00 zt. Nie wszystkie wydane decyzje zostaty w pelni zrealizowane. Wynikato to
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z konieczno$ci uchylenia decyzji z powodu utraty uprawnien do zasitku oraz z nieodebrania

Swiadczen w wyznaczonym terminie.

3.1.3. Zasilki celowe

Zasitki celowe to jedna z form pomocy pieni¢znej, ktéra moze zosta¢ przyznana osobie
lub rodzinie na pokrycie konkretnie oznaczonej potrzeby, migdzy innymi na: pokrycie kosztow
zakupu zywnosci, lekow 1 leczenia, kosztow ogrzewania, w tym opatu, odziezy, niezbednych
przedmiotoéw uzytku domowego, drobnych napraw w mieszkaniu i remontow, kosztu pogrzebu.
Ustawa nie zamyka mozliwo$ci przyznawania pomocy na inne cele niz te wymienione powyzej.
W roku 2024 Osrodek przyznal pomoc jednorazowa w formie =zasitkow celowych
i specjalnych zasitkéw celowych 982 osobom (o 51 osobom mniej niz w roku 2023), w tym
867 0s0b otrzymalo zasitek celowy na zakup zywnosci w ramach programu ,,Positek w szkole

1w domu”.

Tabela nr 10: Liczba oséb, ktérym przyznano zasitek celowy i wartosé Swiadczen.

Przeznaczenie zasitku Liczba gospodarstw Wartosé Swiadczen
Leki, okulary 137 46 187,81
Odziez, obuwie i inne niezb¢dne potrzeby 80 13 420,62
Ogrzewanie (opat, prad) 571 309 580,00
Dojazd do miejsca wykonywania prac 25 10 703,00
spotecznie uzytecznych
Ogélem 681 379 891,43

Liczba rodzin nie jest sumgq, gdyz ta sama rodzina mogla otrzymac zasitki z przeznaczeniem na rozne cele.

W minionych latach, pomijajac $wiadczenia wyplacane w ramach rzadowego programu
na positki, o ktérych mowa w dalszej czesci, najwigksza czes¢ wydatkéw na zasilek celowy
stanowita pomoc przeznaczona na zakup opalu na sezon grzewczy. W 2024 roku wysokos¢
dofinansowania zakupu opalu dla jednego gospodarstwa domowego wynosita 500,00 zi,
a pomoc te przyznano 571 rodzinom.

Osoby, ktore nie spetnialy kryteriow dochodowych, a ktore kwalifikowaty si¢ do pomocy
ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, zdrowotna czy tez finansowa, otrzymaty $wiadczenia
w formie zasitkow celowych specjalnych. W zakresie takiej pomocy przyznano 279 §wiadczen
z przeznaczeniem na zakup opatu, dofinansowania do ogrzewania niekonwencjonalnego,

zakupu lekdw oraz innych niezbgdnych potrzeb.

Tabela nr 11: Zasilki celowe specjalne.

Przeznaczenie Liczba $wiadczen Wartos¢ Swiadczen
Dofinansowanie zakupu lekéw, opatu 278 116 325.88
innych niezbednych potrzeb '
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3.2. Swiadczenia niepieniezne
Katalog tych $wiadczen jest zr6znicowany, obejmuje pomoc rzeczowa, ustugi, positki.

Adresatami pomocy niepieni¢znej sg osoby starsze, chore, niepelnosprawne, bezdomne, a takze
dzieci i rodziny. W formie niepieni¢znej przyznawane sg:

e dozywianie osob dorostych i dzieci,

¢ ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania lub w osrodkach wsparcia,

e zapewnienie schronienia osobom bezdomnym,

e sprawienie pochowku,

e kierowanie do domdéw pomocy spotecznej,

e praca socjalna,

¢ interwencja kryzysowa i poradnictwo.

3.2.1. Dozywianie mlodziezy i dzieci w placowkach o§wiatowych
Zadanie w zakresie dozywiania dzieci i mtodziezy Osrodek realizowat poprzez program
"Positek w szkole i w domu" - modut I w formie:
e opflacania goracych positkéw w szkotach,
e opflacania gorgcych positkéw w przedszkolach,
e oplacania goracych positkéw w innych placowkach opiekunczo — edukacyjnych.
W roku 2024 dozywianiem objg¢to tacznie 670 dzieci, w tym 187 dzieci do czasu podjecia
nauki w szkole podstawowej, 467 uczniow do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej lub
szkoly ponadgimnazjalnej. 16 uczniéw otrzymato gorgcy positek w ramach programu

ostonowego tj. decyzja dyrektora szkoty.

Tabela nr 12: Dozywianie dzieci w szkolach i przedszkolach.

Wyszczegélnienie Liczba dzieci Kwota wykorzystana na dozywianie
Dzieci przedszkolne 187 66 719,40

Uczniowie szkot podstawowych i 467 319 314,30
ponadpodstawowych

Dzieci objete dozywianiem poza decyzjami 16 7175

Razem 670 393 208,70

W 2024 roku stawka zywieniowa za jeden goracy positek, obejmujacy dwudaniowy obiad
we wszystkich publicznych szkotach podstawowych, wynosita 7,00 zt. Taka stawka obowigzuje
od drugiego semestru 2022 roku. W roku sprawozdawczym niewielka liczba uczniow
uczeszczata do dwoch szkét niepublicznych, w ktérych stawka za obiad byta wyzsza. Jednak
rodziny tych uczniéow speinialy kryteria przyznania pomocy Zzywieniowej, dlatego koszty

obiadow zostaly pokryte. W ramach decyzji administracyjnych wydano w 2024 roku lacznie
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44 704 positki. Koszt goracego positku w postaci dwudaniowego obiadu w przedszkolach
wynosit 5,00 zt. W 2024 roku pomoca zywieniowa objeto réwniez kilkoro dzieci
uczeszczajacych do przedszkoli niepublicznych, gdzie obowigzywala wyzsza stawka
zywieniowa. L.acznie wydano 12 151 positkow.

Ze wszystkimi szkotami i przedszkolami prowadzacymi zywienie Osrodek ma zawarte
porozumienia. Platnosci sa dokonywane po zakonczeniu kazdego miesigca na podstawie
dokumentow ksiggowych wystawianych przez placowki oswiatowe. W pordwnaniu z rokiem
poprzednim dozywianiem objeto mniejszg liczbe dzieci i1 uczniow, co skutkowalo
zmniejszeniem liczby wydanych positkow.

Program ,,Positek w szkole i w domu” byl realizowany zgodnie z zatozeniami, czyli
zapewnieniem dzieciom i mtodziezy szkolnej goracego positku przygotowanego w stolowce
szkolnej. W ramach tego programu optacany jest wylacznie goracy positek, tj. dwudaniowy
obiad. Sniadania dla dzieci z rodzin kwalifikujacych si¢ dochodowo do pomocy moga byé
finansowane w formie zasitkow celowych. Jednak pracownicy Osrodka uwzgledniali
dodatkowe dochody rodzin pochodzace z Programu 800+ i w niektorych przypadkach
obligowali rodzicéw do partycypacji w kosztach zywienia.

W ramach Miejskiego Programu Ostonowego, przyje¢tego przez Rad¢ Miasta, w 2024
roku, dozywianiem objeto 16 dzieci. Program ten umozliwia przyznawanie goracego positku
uczniom szkoél podstawowych 1 ponadpodstawowych poza trybem okres§lonym w ustawie
0 pomocy spolecznej. Zgodnie z uchwala, szkoty maja mozliwos$¢ natychmiastowej interwencji
w sytuacjach kryzysowych, zdarzeniach losowych lub w przypadku braku mozliwosci
przygotowania positku przez rodzicow. Program pozwala rdwniez na objecie dozywianiem
dzieci zmieniajacych szkote w trakcie roku szkolnego. Pomoc w formie obiadow moze by¢
przyznawana przez dyrektora szkoly na czas niezbedny do przeprowadzenia procedury
administracyjnej przez pracownika socjalnego lub do ustania szczego6lnych okolicznosci

uzasadniajacych potrzebe zywienia.

3.2.2. Posilki dla osob dorostych
W ciagu ubiegtego roku, z dozywiania w formie jednego goracego positku skorzystaty
426 osoby, tj. 0 44 0s6b wiecej niz w roku ubiegtym. Positki przygotowywaly i wydawaty:
¢ jadtodajnia OPS do 31.03.2024 r.,
e Bar ,,Mateo”,
e Spolem w Barze Mlecznym,

e Bar ,Na wynos” od 1.04.2024 r.
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Koszt goracego positku wynosit:
e w Barze Mlecznym - 7,80 zi,
e w jadtodajni - 4,50 zi,
e Bar,,Mateo” - 14,00 zl.
e w Barze ,,Na wynos” — 9,00 zt.
W migjscach, gdzie punkt wydawat positki od poniedziatku do soboty, podopieczni
otrzymywali positek na niedziele z wyprzedzeniem - w sobotg. Mieszkancy Schroniska dla
Bezdomnych M¢zczyzn w Chorzowie, objeci dozywianiem, mieli zapewnione positki rowniez

w dni wolne od pracy przez podmiot prowadzacy placowke.

Tabela nr 13: Dane dot. programu Posilek w szkole i w domu.

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023 2024
Koszt programu 1291 049,49 1246 437,11 1674 493,99 1 546 453,93
Dotacja celowa 774 629,69 747 860,00 1 004 695,99 927 871,00
Srodki whasne 516 419,80 498 577,11 669 798,00 618 582,93
Liczba korzystajacych ogotem, w tym: 2008* 1795 1917* 1858
Korzystajacy z goracego positku 1011 968 1 065 1052
Korzystajacy ze $wiadczenia pieni¢znego 1234 860 953 857

* wielkosci sig¢ nie sumujg, poniewaz niektorym klientom w ciggu roku zmieniona zostata forma przyznanej pomocy na
dozywianie.

Podopieczni korzystajacy z ustug osrodkéw wsparcia réwniez mieli zapewniony goracy
positek. Osrodek dofinansowywat positki dla 0s6b spetniajacych kryteria programu, natomiast
osoby, ktorych dochod przekraczat 200% ustawowego kryterium dochodowego, ponosity ich
petny koszt.

Program "Posilek w szkole 1 w domu" daje mozliwo$¢ udzielania pomocy w formie
positkow oraz §wiadczenia pieni¢znego. W roku 2024 $wiadczenie w tej formie tj. w postaci
zasitku celowego przyznano 726 rodzinom. Wysoko$¢ =zasitku do 30 wrzesnia
2024 r. wyniosta 90,00 zt na osobg, a w ostatnim kwartale roku 100,00 zt. Kwota wydatku na
Swiadczenie pieni¢zne wyniosta 597 668,00 zt. W 2023 roku koszt §wiadczen pieni¢znych byt
wyzszy 1 wyniost 810 035,00 zt.

Powyzsza tabela przedstawia spadek kosztow zadania wraz ze zmniejszajacg si¢ liczbg
uczestnikow na przestrzeni 2021 1 2022 roku, a nastgpnie znaczacy wzrost kosztoéw w 2023
roku, mimo niewielkiego wzrostu liczby os6b. W 2024 roku natomiast widoczny jest wzrost
stawek zywieniowych, co przektada si¢ na znacznie wyzsze koszty w punktach zywieniowych,
przy jednoczesnym utrzymaniu liczby oséb korzystajacych z goracego positku na podobnym
poziomie. Z kolei pomoc pieni¢zna na zakup positkow zostata ograniczona zaréwno pod
wzgledem wysoko$ci przyznawanego S$wiadczenia miesigcznego, jak 1 liczby o0sob

korzystajacych z tej formy wsparcia.
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3.2.3. Udzielanie schronienia osobom bezdomnym

W roku 2024 z pomocy w formie schronienia skorzystalo 198 o0sdb bezdomnych.
W porownaniu z rokiem 2023 nastgpit 13 % wzrost liczby 0séb bezdomnych.

Osoby bezdomne mogly skorzysta¢ ze schronienia w kilku formach. W roku 2024
pracownicy socjalni kierowali osoby bezdomne do:

e Schroniska dla Bezdomnych M¢zczyzn w Chorzowie,

e schroniska ,,0aza” w Bedzinie,

e schroniska dla bezdomnych kobiet z dzie¢mi w Ustroniu,

e ogrzewalni w Chorzowie.
Powyzsze miejsca schronienia zostaly wylonione zgodnie z procedurg zamowien
publicznych.

Schronisko dla Bezdomnych Mgzczyzn w Chorzowie dysponuje 57 miejscami, co nie
zaspakaja potrzeb mieszkancow miasta. Z miejsc schronienia w skali roku skorzystaty 83
osoby, z tej liczby 14 oséb bylo przyjetych w oparciu o nowo wydane skierowanie.
Sredniomiesigcznie w schronisku przebywato 56 0sob.

Koszt 1 osobodnia od 1.01.2024 r. do 31.12.2024 r. wynosil 36 zt. Schronisko jest
prowadzone przez Stowarzyszenie "Odnowa". W roku 2024 wydatki na pokrycie kosztow
udzielonego schronienia wyniosty tacznie 740 304,00 zt, w tej kwocie 362 016,00 zt stanowity
srodki otrzymane na realizacj¢ dziatan w ramach ,Lokalnej migdzysektorowej polityki
przeciwdziatania negatywnym skutkom spozywania alkoholu”.

Dodatkowo niektorym mieszkancom przyznawana jest pomoc w formie gorgcego
positku. W dni robocze positki wydawane byty w Barze ,,Na Wynos”, w dni wolne od pracy
schronisko zabezpieczalo positki w formie cateringu. Koszty positkow nie sg wliczone w koszty
schronienia i1 s dodatkowo optacane przez OPS. MezczyZni przebywajacy w schronisku maja
zapewniony dostep do prysznicy, cieplej wody 1 pralni. W budynku znajduje si¢ aneks
kuchenny, w ktorym mieszkancy moga przygotowywac sobie positki.

Osoby bezdomne wymagajace ustug opiekunczych, kierowane byly do schroniska
»0aza” w Bedzinie przy ul. Mickiewicza 63a, natomiast bezdomne kobiety i bezdomni
mezczyzni, kierowani byli do placoéwki usytuowanej w Bedzinie przy ul. Dabrowskiej 205. Ze
schronienia z uslugami opiekunczymi skorzystato tacznie 11 osob, w tym 3 kobiety
1 8 me¢zczyzn. Ze schronienia przy ul. Dabrowskiej 205 skorzystalo lacznie 66 os6b, w tym

12 kobiet i 54 mgzczyzn.
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W 2024 roku nadal niepokojgcym zjawiskiem byta utrzymujaca si¢ liczba bezdomnych
kobiet zdzie¢mi., ktére byly kierowane do schroniska prowadzonego przez Fundacj¢ Dobrego
Pasterza w Ustroniu. W 2024 roku z tej formy schronienia skorzystalo 4 osoby doroste
1 8 dzieci.

W 2024 r. Osrodek Pomocy Spotecznej zawarl umowe z Fundacja Pomoc
Potrzebujacemu Bratu z siedzibg w Katowicach, ktéra na terenie Chorzowa prowadzi
ogrzewalni¢ dla bezdomnych, zlokalizowang przy ul. Katowickiej 69. Ogrzewalnia jest
niskoprogowa forma udzielania schronienia osobom w kryzysie bezdomnosci, $§wiadczaca
ushugi w okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia, w godzinach od 18:00 do 8:00. Tego typu
placéwka jest przeznaczona zarowno dla mezczyzn, jak i kobiet. W okresie zimowym pozwala
zabezpieczy¢ potrzebe interwencyjnego zabezpieczania potrzeb oséb bezdomnych przez stuzby
miejskie tj. policje 1 straz miejska. W 2024 r. Osrodek Pomocy Spotecznej miat zawarta umowe
tylko w pierwszej potowie roku tj. od 1 stycznia do 30 kwietnia 2024, poniewaz podmiot
realizujacy to zadanie odmowit zawarcia dalszej umowy. Z pobytu w ogrzewalni skorzystato
11 os6b. Dla zapewnienia miejsca interwencyjnego schronienia dla bezdomnych, w 2024 roku
zawarta zostala dodatkowa umowa ze Stowarzyszeniem Spolecznym ,,Odnowa”. Z tej formy

schronienia skorzystalo 8 0sob.

Tabela nr 14: Schronienie udzielone w schroniskach poza miastem.

Miejsce Sredniomiesieczna Liczba osobodni Koszt schronienia
liczba os6b
Fundacja Dobrego Pasterza Ustron 4 1431 71 550,00
Schronisko OAZA Bedzin 24 8632 172 640,00
Schronisko OAZA Bedzin z ushugami 4 1497 117 100,00
Razem 32 11560 361 290,00

Osoby bezdomne maja tendencje do ciaglej zmiany miejsca pobytu. Osrodek Pomocy
Spotecznej otrzymuje noty ksiegowe do zrefundowania kosztow pobytu za osoby bezdomne,
ktorych ostatnim miejscem stalego zameldowania byla gmina Chorzéw. W 2024 roku
ponosilismy optlaty za 5 takich oséb przebywajacych w schroniskach na terenie Siemianowic
Slaskich, Krakowa, Warszawy i Putaw.

Dodatkowo, osoby do$wiadczajace przemocy domowej w 2024 roku, ktoére stracity
mozliwo$¢ pozostania w dotychczasowym miejscu zamieszkania, mogly skorzysta¢ ze
schronienia w hostelu w Specjalistycznym Osrodku dla Oso6b Doznajacych  Przemocy
Domowej przy ul. 3-go Maja 4 w Chorzowie oraz w O$rodku Wsparcia Rodziny przy

ul. Siemianowickiej 58 w Chorzowie.
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Wszystkie zawarte umowy o udzielanie schronienia majg charakter otwarty,
wykorzystywane s3 w sytuacjach, kiedy na terenie miasta nie mozna zapewni¢ noclegu,
a platnosci sa dokonywane na podstawie dokumentow potwierdzajacych faktycznie

zrealizowang ilo$¢ $wiadczen.

3.2.4. Uslugi opiekuncze w miejscu zamieszkania i oSrodkach wsparcia
Art. 50 ustawy o pomocy spolecznej naktada na Osrodek Pomocy Spotecznej obowigzek
zorganizowania dla os6b chorych, niepelnosprawnych lub niesamodzielnych z innych
powodow, ustug opiekunczych obejmujgcych pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielggnacje oraz w miar¢ mozliwosci
zapewnianie kontaktéw z otoczeniem.
Ustugi opiekuncze mogg by¢ realizowane w formie:
¢ ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania,
¢ specjalistycznych ustug opiekunczych,
¢ specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb zaburzonych psychicznie,

¢ ustug opiekunczych §wiadczonych w o$rodkach wsparcia.

Tabela nr 15: Zestawienie ustug opiekunczych zrealizowanych w réznych formach w roku 2024.

Rodzaj ustug Liczba godzin Wydatek zrealizowany Liczba Srodowisk
Ustugi opiekuncze 46169,50 1 555037,81 ok. 377
opickuncze Swi humd
Ustugi opiekuncze sw1adczor?e w ramach umow 4721 348 691.47 53
o prac¢ (w tym asystent 0s. niepetnosprawnych)
Us%}lgl speCJa.hstyczne zrealizowane w ramach 509 19.000.97 12
umow zlecenia
Us%ug.l speCJa.hstyczne dla 0s6b z zaburzeniami 450 22 500,00 |
psychicznymi
Razem 51 948,50 1945 230,25 ZL. X

Zebrane informacje wskazujg na wzrost ilosci godzin ustugowych w poréwnaniu do roku
2023. Ilos¢ wypracowanych wszystkich godzin ustugowych w 2024 roku wyniosta 46 169,50
natomiast w roku 2023 liczba godzin ustugowych wyniosta 44 702,50.

Odnotowany wzrost liczby ustug w roku 2024 jest wynikiem pogarszajacego si¢ stanu
zdrowia osob korzystajacych z ustug opiekunczych oraz dlugim okresem oczekiwania na
pomoc w formie pielegniarki dtugoterminowej z ramienia NFZ.

W roku 2024 zrealizowane dochody z tytutu odptatnosci wynosity 657 682,68 zt. Okoto
42% oso6b korzystajacych z ustug opiekunczych bylo zwolnionych z odptatnosci (dochody
ponizej kryterium dochodowego). 38% $wiadczeniobiorcow ponosito odptatnos¢ w wysokosci

100%.
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Ustugi opiekuncze zwykle

Ustugi opiekuncze to $wiadczenie niepieni¢zne z pomocy spolecznej, obejmujace pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng oraz (w miar¢ mozliwosci)
zapewnienie kontaktow z otoczeniem osobie starszej lub niepetnosprawnej. Ustugi opiekuncze
przystuguja osobom samotnym, ktorym z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
potrzebna jest pomoc innych oséb lub w przypadku, gdy posiadaja rodzing, lecz rodzina ta
z waznych powodow, nie moze takiej pomocy zapewnic.

Celem uslug opiekunczych $wiadczonych dla osob starszych lub niepelnosprawnych
w ich miejscu zamieszkania, jest umozliwienie tym osobom dalszego (jak najdtuzszego)
funkcjonowania w swoim dotychczasowym $rodowisku, mimo do$wiadczanych ograniczen
w samodzielnym zaspokajaniu podstawowych i niezbednych potrzeb oraz barier w integracji
ze Srodowiskiem. Od dnia 1.01.2024 r. do 31.12.2024 r. ustugi $wiadczyto konsorcjum ANERI
wylonione w drodze przetargu. Stawka za 1 godzing ustugi opiekunczej wynosita 33,58 zl.
Wymiar godzinowy byt réozny wynosit od 4 godzin miesigcznie do 40 godzin tygodniowo
w zaleznosci od potrzeb danego srodowiska. Dla okreslenia tych potrzeb istnieje katalog ustug
realizowanych przez opiekunki.

Zakres ustug opiekunczych jest ustalany i przyznawany indywidualnie dla kazdej osoby
potrzebujacej pomocy, w oparciu o dokonang oceng jej potrzeb i aktualnej sytuacji zyciowej
oraz ocen¢ mozliwos$ci zapewnienia jej pomocy 1 opieki przez rodzing. W celu ustalenia zakresu
ustug opiekunczych pracownik socjalny Osrodka Pomocy Spotecznej w Chorzowie sporzadza
rodzinny wywiad $rodowiskowy z osobg potrzebujaca pomocy w formie ustug opiekunczych.
Podczas wywiadu ustalany jest zakres ustug opiekunczych, ktore beda wykonywane przez

opiekunke oraz okresla si¢ ich czgstotliwos¢ 1 wymiar czasowy.

Tabela nr 16: Zakres ustug opiekunczych podstawowych oraz maksymalny czas ich wykonywania.

Zakres ushug opiekunczych Czas wykonywania czynnosci
zakupy artykutow spozywczych i innych potrzebnych w gospodarstwie | do 30 minut dziennie
domowym, prowadzenie zeszytu wydatkow i rozliczanie si¢ z podopiecznym
z wydawanych pieniedzy
przygotowanie positkow do 60 minut dziennie
$niadanie do 15 minut
obiad do 30 minut
kolacja do 15 minut
dostarczenie positku do 20 minut dziennie
pomoc przy spozywaniu positku lub karmienie podopiecznego do 30 minut dziennie

utrzymanie w czystoéci naczyn stotowych, kuchennych i innego sprze¢tu | do 20 minut dziennie
gospodarstwa domowego codziennego uzytku, stuzacego podopiecznemu

utrzymanie w czysto$ci sprzetu sanitarnego i urzadzen sanitarnych do 20 minut dziennie
zmiana bielizny osobistej, poscielowej, przestanie t6zka do 120 minut miesigcznie
pranie bielizny osobistej, poscielowej oraz odziezy podopiecznego do 120 minut miesigcznie
pomoc w utrzymaniu higieny podopiecznego i utrzymanie czystosci ciata do 30 minut dziennie
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organizowanie spacerow do 120 minut miesigcznie

podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan oraz pomoc w zaspakajaniu | do 60 minut miesi¢gcznie
potrzeb duchowych (dostarczanie prasy, ksigzek, czytanie, organizowanie
kontaktow sasiedzkich), podtrzymywanie kontaktow z otoczeniem i rodzing

zalatwianie spraw urzedowych, zamawianie wizyt lekarskich, realizacja recept, | do 120 minut miesi¢cznie
pomoc w dostepie do réznych instytucji, sktadanie wnioskow o dodatek
mieszkaniowy, regulowanie oplat mieszkaniowych, sktadanie wniosku
0 orzeczenie stopnia niepetnosprawnosci

utrzymywanie w czystosci pomieszczen uzytkowanych przez podopiecznego do 30 minut dziennie

palenie w piecu w pomieszczeniu uzytkowanym przez klienta, przynoszenie | do 30 minut dziennie

wegla 15min palenie/15min przynoszenie
mycie okien (dwa razy do roku ) do 60 minut

Odprowadzanie i przyprowadzanie z O$rodkow Wsparcia do 60 minut

Lacznie w tym okresie zrealizowano 46 169,50 godzin ustug opiekunczych na kwotg
1 550 371,81 zt. Z ushug opiekunczych w roku 2024 skorzystato tacznie okoto 377 osob.

Ustugi byly $wiadczone przez opiekunki zatrudniane przez zleceniobiorce. Ushugi
swiadczyto 55 opiekunek konsorcjum Aneri.

Ustugi opiekuncze w niektorych $rodowiskach byly realizowane przez pracownikow
zatrudnionych w O$rodku. tacznie w roku 2024 zrealizowano 4721 godzin ushug

swiadczonych przez opiekunow.

Uslugi opiekuncze specjalistyczne z wylaczeniem uslug dla oséb zaburzonych
psychicznie.

Ustugi te swiadczone byly w 12 srodowiskach. Koszt godziny ustugi wynosit 37,33 zt.
Od dnia 1.01.2024 r. do 31.12.2024 r. ustugi $wiadczyto konsorcjum ANERI.

Lacznie w 2024 r. zrealizowano 509 godzin ustug, a ich koszt wyniost 19 000,97 zt.

Ustugi specjalistyczne dla osob zaburzonych psychiczne

Ustugi realizowane byly przez pielggniarke Ssrodowiskowa posiadajaca odpowiednie
przygotowanie do pracy z osobami zaburzonymi psychicznie. Lacznie wykonano 450 godzin
ustug. Koszt ustug wyniost 22 500 zt.

Ustugi opiekuncze sg odptatne - zgodnie z zasadami okreslonymi w Uchwale Rady
Miasta w sprawie szczegdlowych warunkdéw przyznawania i ustalania odptatnosci za ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdétowych warunkéw
czgsciowego lub catkowitego zwalniania z opfat, jak réwniez trybu ich pobierania. Nieodptatne
ushugi opiekuncze i1 specjalistyczne ustugi opiekuncze przystuguja $wiadczeniobiorcom,
ktérych dochdd nie przekracza kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy

spotecznej. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, osoba ponoszaca odptatnos¢ za ushugi
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moze zosta¢ na jej wniosek lub wniosek pracownika socjalnego, zwolniona czesciowo lub
catkowicie z ponoszenia optat za okre§lony czas korzystania z ustug, zwtaszcza ze wzgledu na:

1. zdarzenie losowe (poniesione straty w wyniku zdarzenia losowego, kleski zywiotowe;,
itp.);

2. udokumentowang trudng sytuacj¢ materialng (spowodowang m. in. ponoszonymi
wysokimi kosztami leczenia, wnoszeniem optat za pobyt cztonka rodziny np. w domu
pomocy spolecznej, osrodku wsparcia, placoéwce opiekunczo - wychowawczej,
leczniczo- rehabilitacyjnej oraz wychowawczo-resocjalizacyjnej, w przypadku gdy

wiecej niz jedna osoba w rodzinie wymaga pomocy w formie ustug opiekunczych).

Ustugi opiekuncze w oSrodkach wsparcia
Zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej ustugi opieckuncze moga by¢ swiadczone nie tylko
w miejscu zamieszkania, ale takze w o$rodkach wsparcia. W roku 2024 ustugi opiekuncze byly

realizowane w pigciu osrodkach wsparcia dzialajacych na terenie Miasta:

Tabela nr 17: O$rodki wsparcia dla oséb starszych i niepelnosprawnych.

Liczba wydanych | Sredniomiesi¢czna .

Nazwa skier(fwal’ly liczba uczestlfikéw Podmiot prowadzacy
Dzienny Dom Pomocy, ul. Dabrowskiego 104 30 23 Stowarzyszenie "Lauba"
Dzienny Dom Pomocy Senior+, ul. Skrajna 2a 43 27 Caritas
Dzienny Dom Pomocy dla 0sdb z choroba 2% 14 Srodowiskowy Dom
Alzheimera, ul. 3 Maja 18 Samopomocy
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z 53 40 Jednostka organizacyjna
Zaburzeniami Zdrowia Psychicznego, ul. Karpacka 20 miasta
Srodowiskowy Dom Samopomocy typu B z miejscami
dla 0sob z niepelnosprawnoscia sprz¢zona otwarty od 32 30 PSONI
dnia 25.11.2024 r., ul. Beskidzka 6

Osrodki te przeznaczone sa dla réznych grup os6éb wymagajacych pomocy
specjalistycznej 1 wsparcia w wymiarze kilku godzin dziennie. Kazdy z o$rodkow prowadzi
swoja dziatalno§¢ w oparciu o statut lub/ i regulamin organizacyjny zatwierdzony przez
Dyrektora OPS. Dziatalno$¢ poszczegolnych osrodkéw, mimo podobnego nazewnictwa, jest
zroznicowana 1 nastawiona na osiggni¢cie jak najlepszych efektow terapeutycznych,
rehabilitacyjnych i aktywizujacych uczestnikow zajec. Trzy sposréd wymienionych osrodkow
prowadzone sg przez podmioty niepubliczne - organizacje pozarzadowe, ktore otrzymuja na
swoja dziatalno$é dotacje z budzetu miasta. Srodowiskowy Dom Samopomocy i dziatajacy
w jego strukturach Dzienny Dom dla Osoéb z choroba Alzheimera jest odrebng jednostka

organizacyjng miasta otrzymujacg na dziatalno$¢ dotacje z budzetu wojewody.
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Dzienny Dom Pomocy ul. Dabrowskiego 104 w Chorzowie

Zadanie publiczne: prowadzenie Dziennego Domu Pomocy przy ul. Dgbrowskiego 104
byto realizowane przez Stowarzyszenie ,,Chorzowska Lauba”.

Placowka wsparcia dziennego, stuzyta zapewnieniu $rodowiska przyjaznego
mieszkancom Chorzowa, zwtaszcza osobom starszym, samotnym, ubogim, niepelnosprawnym,
wymagajacym jedynie czesciowej opieki i wsparcia w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych.

Oferta Domu Dziennego Pobytu sprzyjala tworzeniu warunkéw do godnego i zdrowego
starzenia si¢, umozliwiajagc prowadzenie aktywnego stylu zycia w réznych jego aspektach
(spotecznym, kulturalnym, edukacyjnym i rekreacyjnym) przy uwzglednieniu indywidualnych
mozliwosci 1 ograniczen uczestnikéw. Placowka zapewniala adekwatne wsparcie oraz
skutecznie aktywizowala seniorow pozwalajac na utrzymanie badz polepszenie ogdlnego stanu
psychofizycznego osob. Zakres ustug umozliwiajacych zaspokojenie elementarnych potrzeb
(przygotowania positku, dostepu do urzadzen i1 $rodkow shuzacych utrzymaniu higieny,
mozliwos$ci ogrzania si¢), jak rowniez innych ustug wspomagajacych poczucie bezpieczenstwa,
profilaktyki i ochrony zdrowia, zyciowej stabilizacji, pozwalala na udzielenie realnej pomocy
potrzebujacym mieszkancom naszej gminy.

Placowka zapewnila miejsca pobytu dla 30 osdb we wszystkie dni robocze tygodnia,
w wymiarze co najmniej 6 godzin dziennie.

Dzienny Dom Senior + ul. Skrajna 2a

Prowadzenie Dziennego Domu Senior+ w lokalu usytuowanym w Chorzowie przy
ul. Skrajnej 2a w roku 2024 bylto realizowane przez Os$rodek $w. Florian, dzialajacy
w strukturach Caritas Archidiecezji Katowickiej w ramach programu Wieloletniego Senior+ na
lata 2021-2025. Oferta skierowana byla do nieaktywnych zawodowo seniorow, ktorzy
ukonczyli 60 rok zycia. Placowka zapewnita miejsca pobytu dla 35 oséb we wszystkie dni
robocze tygodnia, w wymiarze 8 godzin dziennie.

Podczas catorocznej realizacji zadania utrzymano 35 miejsc dla facznie 43 senioroéw oraz
zapewniono im bezpieczne i1 spokojne miejsce, sluzace realizacji codziennych spotkan
w wymiarze 40 godzin tygodniowo, w godzinach od 8:00 do 16:00.

Dzienny Dom Pomocy dla osob powyzej 24 roku zycia z niepelnosprawnoscia
intelektualng i niepelnosprawnosciami sprze¢zonymi ul. Beskidzka 6 przeksztalcony od
25.11.2024 r. na Srodowiskowy Dom Samopomocy typu B z miejscami dla oséb

z niepelnosprawnoscia sprze¢zona
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Osrodek Wsparcia — Dzienny Dom Pomocy mieszczacy si¢ przy ul. Beskidzkiej 6
w Chorzowie jest placoéwka prowadzong przez chorzowskie Koto Polskiego Stowarzyszenia
na rzecz Osob z Niepetlnosprawnoscia Intelektualng.

W 2024 roku placowka zapewniata 30 miejsc dla os6b z miasta Chorzowa,
niepetnosprawnych intelektualnie oraz z niepelnosprawnosciami sprzezonymi od 24 roku
zycia, zardowno zdolnych do samodzielnego poruszania si¢, jak i wymagajacych czesciowej lub
catkowitej opieki w zaspakajaniu niezbednych zyciowych potrzeb. W roku 2024 skorzystato
z ustug lacznie 35 osob. Placowka byta czynna od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 7:30-16:00.

Srodowiskowy Dom Samopomocy typu B z miejscami dla oséb
z niepelnosprawnoscia sprz¢zona otwarty od dnia 25.11.2024 r. ul. Beskidzka 6

Od otwarcia placéwki ze wsparcia w formie pobytu dziennego skorzystaty 33 osoby,
placéwka zapewnia 40 miejsc.

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Os6b z Zaburzeniami Zdrowia Psychicznego
ul. Karpacka 20

W ramach $rodowiskowego Domu Samopomocy funkcjonowaty:

e SDS przy ul. Karpackiej 20 - zapewnia 40 miejsc,
e Filia SDS Dzienny Dom Pobytu dla Oséb z Chorobg Alzheimera i innymi otepieniami
przy ul 3 Maja 18 - zapewnia 15 miejsc.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ma rozbudowang struktur¢ organizacyjng, na ktora
sktadaja sie:

Dom Pobytu Dziennego dla oséb przewlekle psychicznie chorych.

W 2024 roku ze wsparcia w formie pobytu dziennego dla oséb chorych psychicznie
1 pobytu dziennego dla osdéb z zaburzeniami otgpiennymi, w tym dotknigtych choroba
Alzheimera, skorzystato tacznie 79 uczestnikow, w tym 53 osob w Srodowiskowym Domu
Samopomocy przy ul. Karpackiej 20 oraz 26 osoby w Domu Pobytu Dziennego dla osob
z zaburzeniami otgpiennymi przy ul. Maja 18. Z pobytu calodobowego w Srodowiskowym
Domu Samopomocy skorzystalo 7 0sob.

Telefon interwencyjny

W ramach obstugi telefonu interwencyjnego dyzury pehito 2 koordynatoréw oraz
psycholog. Obszar dziatan koordynatoréw obejmowal organizowanie  wsparcia
psychologicznego oraz koordynacje dziatan majacych na celu zabezpieczanie osob w ramach
interwencji kryzysowej poza godzinami pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Chorzowie oraz

w dni wolne od pracy. Koordynacja dzialan w ramach telefonu interwencyjnego opiera si¢
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w Sciste] wspotpracy koordynatorow z Miejskim Centrum Zarzadzania Kryzysowego,

chorzowska Policja, kuratorami Sadu Rejonowego oraz Osrodkiem Wsparcia Rodziny.

3.2.5. Mieszkania treningowe

W listopadzie 2023 roku nastgpita nowelizacja przepisow ustawy o pomocy spotecznej
w zakresie zmiany mieszkan chronionych na mieszkania treningowe 1 wspierane.

W 2024 roku w Chorzowie prowadzone byly 2 Mieszkania treningowe: przy
ul. Wolnosci 70/U4 oraz przy ul. Kalidego 23/U1. Kazde z mieszkan treningowych dysponuje
miejscami dla 6 o0sOb znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, Z orzeczong
niepetnosprawnoscig intelektualng, chorobg psychiczng, zaburzeniami rozwoju oraz epilepsja
pod warunkiem, ze nie wymagaja calodobowej opieki.

Osoby kierowane do Mieszkania treningowego sa w oparciu o decyzje administracyjne
wydawane przez Os$rodek Pomocy Spotecznej. Pobyt w mieszkaniu ma na celu nabycie
umiejetnosci umozliwiajacych stopniowe usamodzielnianie mieszkancow. Pobyt jest odplatny,
a miesigczna optata ustalana jest na podstawie Uchwaly Rady Miasta Nr XLVIII/814/2022
z dnia 28 kwietnia 2022 r. w sprawie ustalenia szczeg6towych zasad ponoszenia odptatnosci za
pobyt w osrodkach wsparcia 1 mieszkaniach chronionych. Osobom trafiajacym do mieszkan
treningowych zapewniane sg takie warunki, aby mogly one w swobodny 1 bezpieczny sposdb
doskonali¢ swoja samodzielnos¢, w tym nabywac¢ umiejgtnosci niezbedne w codziennym zyciu
takie jak: dbanie o higien¢ osobista, utrzymywanie porzadku w otoczeniu, planowanie
wydatkéw, przygotowanie positkow, gospodarowanie wilasnymi $rodkami finansowymi,
zatatwianie spraw urzgdowych. Ponadto mieszkancy ucza si¢ nawigzywania relacji z innymi
w zgodzie z wlasnymi potrzebami i1 poszanowaniem granic drugiej osoby, rozwiazywania
konfliktow oraz aktywnego spedzania wolnego czasu. W 2024 roku ze wsparcia w mieszkaniu
przy ul. Wolnosci 70/U4 skorzystalo 10 oso6b, w mieszkaniu przy ul. Kalidego 23/Ul
skorzystato 12 osob. Na realizacje¢ zadania w tym zakresie tacznie w 2024 roku Miasto

wydatkowato kwote 433 008,67 zi.

3.2.6. Kierowanie do dom6w pomocy spolecznej
Kierowanie os6b wymagajacych calodobowej opieki do domdéw pomocy spotecznej to
zadanie wtasne gminy. W roku 2024 pracownicy socjalni skompletowali dokumentacj¢ na
umieszczenie mieszkancéw Chorzowa, na podstawie ktorej wydano 168 decyzji kierujacych

do domow okreslonych typow.
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Tabela nr 18: Decyzje kierujace do doméw pomocy spolecznej wydane w roku 2024.

Typ domu pomocy spoleczne] Liczba oséb skierowanych
Ogélem Kobiety Mezczyzni

Dom dla 0s6b w podesztym wieku 92 60 32
Dom dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych 33 12 21
Dom dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych 18 7 11
Dom dla os6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz 12 4 8
dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie

Dom dla 0s6b niepetnosprawnych fizycznie 13 10 3

Inne (KORM Dabki, Borowa Wies) 0 0 0
Razem: 168 93 75

W roku 2024 skierowano 168 oséb, z tego 70% do doméw pomocy w Chorzowie,
51 oso6b uzyskato skierowania do domoéw poza miastem. Gtownym powodem kierowania do
doméw zlokalizowanych poza miastem byt brak domu okreslonego typu w Chorzowie.
Dotyczy to przede wszystkim 0séb z zaburzeniami psychicznymi, domow dla osob przewlekle
somatycznie chorych i doméw dla dzieci niepelnosprawnych intelektualnie. W roku 2024
dwoje dzieci zostalo skierowanych do domoéw pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie.

Przygotowujacy decyzj¢ o skierowaniu pracownicy socjalni kierowali si¢:

e wskazaniami lekarza wystawiajacego wniosek,
e wnioskiem osoby kierowane;j,
e liczbg 0s6b oczekujacych na umieszczenie 1 przewidywanym czasem oczekiwania

w domach o okreslonym typie.

Zgodnie z przepisami ustawy, osoba wymagajaca catodobowej opieki powinna by¢
skierowana do domu pomocy o profilu odpowiadajacym wystepujacej dysfunkcji najblizej
miejsca zamieszkania. Mimo duzej liczby doméw pomocy spotecznej w miescie, brakuje
wyspecjalizowanych domoéw przyjmujacych osoby zaburzone psychicznie czy przewlekle
somatycznie chore. Na terenie wojewodztwa nie funkcjonuje zaden dom dla os6b
uzaleznionych od alkoholu, mimo Ze ustawa o pomocy spolecznej przewiduje ten typ domow,
a cze$¢ oséb otrzymujacych skierowania do DPS ma zdiagnozowany medycznie problem
alkoholowy (ZZA).

Zwigksza si¢ liczba osob cierpigcych na réznego rodzaju zaburzenia psychiczne oraz
otepienne, ktore z uwagi na stan zdrowia wymagaja natychmiastowego umieszczenia. Osoby
starsze, u ktorych wystepuja typowe zaburzenia wieku starczego (demencja, otgpienia, lekkie
postacie choroby Alzheimera) sg przyjmowane do domoéw znajdujacych si¢ na terenie miasta.
Osoby z cigzkimi zaburzeniami psychicznymi kierowane s3g do domoéw specjalizujacych sie

w opiece nad takimi mieszkancami. Wsrdéd osob wymagajacych catodobowej opieki
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1 pielegnacji znajduje si¢ spora grupa stanowigcych zagrozenie dla siebie i swojego otoczenia.
W takich sytuacjach pracownicy socjalni, w oparciu o zebrany materiat dowodowy (protokoty
Policji, pisma zarzadcéw budynkéw i1 grup lokatoréw) wystepuja do Sadu z wnioskami
o umieszczenie w DPS bez zgody osoby.

Przy decyzji o skierowaniu do DPS wydawana jest decyzja o odptatnosci. Decyzje te
okreslaja wysoko$¢ odptatnosci ponoszonej przez osobe umieszczang.

Wydatki ponoszone przez miasto na doptaty do pobytéw w domach pomocy spoleczne;j
systematycznie rosng. W roku 2024 z doptat korzystato 552 mieszkancoéw miasta, a taczna ich
kwota wyniosta 22 632 491,50 zt. W poréwnaniu z rokiem 2023 kwota doptat wnoszonych

przez miasto wzrosta o 4 313 377,37 zt.

Tabela nr 19: Doplaty wnoszone przez miasto na rzecz mieszkancéw umieszczonych w DPS-ach.

Domy Pomocy Spolecznej Kwota doplat Udzial % Liczba mieszkancéw Chorzowa
DPS "Nadzieja" 2 873 183,06 12,69 % 78
DPS "Republika" 1263 721,01 5,58 % 70
DPS im. K. Jaworka 277178833 12,25 % 69
DPS $w. Wincentego 2 858 429,21 12,63 % 67
Osrodek $w. Florian 1 802 711,03 7,97 % 63
DPS - y poza miastem 11 062 658,86 48,88 % 205
RAZEM 22 632 491,50 100,00 % 552

Oprocz wydatkéw ponoszonych przez miasto z tytutu doptat do petnych kosztow pobytu
w DPS, ponoszone byty takze wydatki z tytutu tzw. oplat zastgpczych. Sa to doptaty wnoszone
za osoby, ktore nie pokrywaja wplat okreslonych decyzjami w wymiarze ustawowym tj. 70%
dochodu wtasnego. Wigze si¢ to z zajeciami komorniczymi dokonanymi na $wiadczeniach
emerytalno - rentowych z tytulu zadluzen zaciagnietych przed umieszczeniem w DPS. Do
odptatnosci za pobyt mieszkancéw domoéw pomocy spolecznej zobowigzani sa réwniez
czlonkowie ich rodzin. Odptatno$¢ taka naliczana jest po przeprowadzonym postepowaniu
administracyjnym 1 ustalana jest w drodze decyzji lub umowy. W tym przypadku réwniez
dochodzi do potrzeby optat zastepczych dokonywanych przez gming Chorzow. Na dzien
31.12.2024 r. kwota niedoptat po stronie rodzin os6b umieszczonych w domach pomocy
spotecznej wynosita 991 664,77 zt.

DPS w Chorzowie dysponujg 446 miejscami. Stopien wykorzystania wyniost 100%
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Tabela nr 20: Dane dot. mieszkancéw wg sprawozdania MPiPS-05.

Wyszczegodlnienie Ogélem DPS publiczne DPS niepubliczne

Liczba mieszkancow 1.01.2024 r. 442 155 287
Liczba mieszkancow 31.12.2024 r. 444 156 288
Osoby przyjete w ciggu roku 99 26 73
Osoby ktore odeszty w ciggu roku: 102 25 77
Do innych placowek 6 3 3

Powrot do rodziny 0 0 0

Usamodzielnienie 0 0 0

Zmarly 91 22 69
Osoby lezace — nie opuszczajace tozek 55 8 47

W ciggu roku rotacja wsréd mieszkancoOw wyniosta okoto 23%. Rotacja w 94%
spowodowana byla zgonami mieszkancow. Tylko 12% mieszkancow to osoby catkowicie
niesamodzielne, lezace 1 nie opuszczajace 10zek, w pordwnaniu do roku 2023 liczba jest
podobna. Zdecydowanie gorsza w tym zakresie jest sytuacja w DPS prowadzonych przez

podmioty niepubliczne, w ktorych osoby lezace stanowia 16% wszystkich mieszkancow.

3.3. Inne zadania realizowane w ramach ustawy o pomocy spolecznej
W ramach wsparcia najubozszych mieszkancow miasta Osrodek przyznawat §wiadczenia
w formie niepienigznej, skierowane do osob, dla ktérych pomoc finansowa byla
niewystarczajaca lub niewskazana ze wzgledu na trudno$ci w racjonalnym gospodarowaniu
srodkami badz ich niewlasciwe wykorzystanie. Pomoc rzeczowa miata r6zne formy, byla
dostosowana do potrzeb roznych grup odbiorcéw 1 odpowiadata na najistotniejsze potrzeby
klientow Osrodka.
Obejmowata migdzy innymi:
e sprawianie pochowku,
e przyznawanie bonéw zywnosciowych,
e wsparcie pieni¢zne dla organizacji przygotowujacej wigilie w formie positku wigilijnego
dla os6b samotnych i zaopatrzenie w §wigteczne paczki,
e wydawanie odziezy,
e wydawanie produktéw zywno$ciowych.
Sprawienie pochowku
W 2024 roku Osrodek zorganizowal pochowek 54 oso6b zmartych na terenie Miasta
Chorzowa. W przypadku $mierci osoby ubezpieczonej, emeryta, rencisty lub innej osoby
uprawnionej zgodnie z przepisami, przystuguje zasitek pogrzebowy z Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych jako zwrot poniesionych kosztow pogrzebu. W minionym roku Osrodek wystapit

o zasitek pogrzebowy dla 21 zmarlych, ktérzy spekniali warunki jego uzyskania. Catkowity
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koszt zadania wyniost 190 606,64 zt, natomiast po uzyskaniu zasitkow pogrzebowych wyniost
129 215,72 zt.

Organizacja pochowkow w 2024 roku zajmowata si¢ firma wytoniona w drodze przetargu
- Ushugi Pogrzebowe ,,Kocel”. Zmartych chowano na cmentarzach najblizszych ich miejscu
zamieszkania, natomiast pochowki 0osob NN oraz bezdomnych odbywaty si¢ na cmentarzu
wyznaniowym, gdzie koszty pogrzebu byly najnizsze. Koszt pochowku obejmowat wydatki
zwigzane z przygotowaniem zwlok, transportem z prosektorium lub miejsca zgonu, zakupem
trumny lub urny, przewozem na cmentarz oraz ztozeniem w miejscu pochowku. W przypadku
pochowku w urnie dodatkowo uwzgledniano koszty trumny kremacyjnej oraz spopielenia ciata.
Do kosztow pochéwku zaliczano roéwniez optaty pobierane przez parafie, obejmujace
wykopanie grobu, 20-letnie utrzymanie miejsca pochdwku oraz czynnosci liturgiczne.

Pogrzeby zlecane byly przez rézne instytucje i osoby prywatne:

Tabela nr 21: Podmioty zlecajace pochowki.

Podmiot zlecajacy Liczba zlecen %
Prokuratura 9 16,67
Szpital 16 29,63
Policja 16 29,63
Rodzina zmartego 12 22,22
Znajomy 1 1,85
Lacznie 54 100

Organizowanie wigilii oraz $niadania wielkanocnego dla oséb samotnych

W 2024 roku Os$rodek uczestniczyt w organizacji Metropolitalnej Wigilii dla Samotnych,
wspotpracujac z Fundacja Wolne Miejsce poprzez dofinansowanie tego przedsigwzigcia.
Wydarzenie, ktére odbyto si¢ 24 grudnia 2024 r. w Migdzynarodowym Centrum Kongresowym
w Katowicach, zgromadzito wielu potrzebujacych z catej metropolii. Osrodek sfinansowat
udziat 300 samotnych mieszkancow Chorzowa, przeznaczajac na ten cel 6 000,00 zi.
Dodatkowo, w okresie wielkanocnym, pokryt koszty $niadania dla 200 mieszkancéw miasta
w wysokosci 3 000,00 zt.

Niezaleznie od wspotpracy z Fundacja, Osrodek zorganizowal 600 paczek z artykutami
spozywczymi na $wigta. Trafity one do najubozszych oséb samotnych korzystajacych
z pomocy spolecznej, a takze do uczestnikéw Dziennych Doméw Pomocy, Klubu Senior+,
Srodowiskowych Doméw Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi, uczestnikow
CAS, CIS i CPS oraz do oséb bezdomnych przebywajacych w Schronisku 1 mieszkancow

mieszkan treningowych.
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Zaopatrzenie mieszkancow w odziez

Osrodek prowadzi punkt wydawania odziezy uzywanej, ktéra otrzymuja osoby
skierowane przez pracownikdéw socjalnych. Odziez pochodzi z darowizn od mieszkancow
miasta oraz podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ handlowg lub produkcyjng. W 2024 roku
rzeczy przekazywane byly wylacznie przez osoby prywatne 1 trafity do rodzin korzystajacych
z pomocy spoteczne;.

Oprocz odziezy Osrodek dysponuje takze poscielg, kocami oraz podstawowym
wyposazeniem kuchennym. Asortyment ten przeznaczony jest gtownie dla oséb bezdomnych
oraz mieszkancoéw dotknigtych zdarzeniami losowymi, takimi jak pozar mieszkania. Warto
podkresli¢, ze posciel, koce, obuwie i bielizna to rzeczy nowe, natomiast odziez i wyposazenie

mieszkan — w zalezno$ci od zrédta pochodzenia — moga by¢ zard6wno nowe, jak i uzywane.

3.4. Zadania wlasne powiatu
W roku 2024 Osrodek Pomocy Spotecznej realizowal 3 zadania w zakresie nalezacym do
powiatu, w tym 2 z zakresu ustawy o pomocy spotecznej. Byty to:
e pomoc udzielana usamodzielnianym wychowankom niektorych placowek dla mtodziezy,
¢ umieszczanie w domach pomocy spolecznej osob, ktore otrzymaty decyzje kierujace,
e umieszczenia milodziezy w placowkach resocjalizacyjnych — MOW, na mocy

postanowien sgdowych.

3.4.1. Udzielanie pomocy wychowankom placowek wymienionych w ustawie
0 pomocy spolecznej

W 2024 r. 5 wychowankom, ktorzy opuscili mlodziezowe osrodki wychowawcze
udzielono pomocy pieni¢znej na kontynuowanie nauki, ktoéra wynosita 551,10 zt miesigcznie.

Laczny koszt udzielonej pomocy wyniost 9 369 zi. Ponadto przyznano pomoc na

zagospodarowanie w formie rzeczowej dla jednej osoby.

Tabela nr 22: Pomoc wyplacona wychowankom placéwek wymienionych w ustawie o pomocy spolecznej.

Rodzaj placowki Pomoc pieni¢zna na Pomoc pieni¢zna na Pomoc na
kontynuowanie nauki usamodzielnienie zagospodarowanie
w formie rzeczowej
Mtodziezowe 1. 0s6b 5 0 1
Osrodki 1. §wiadczen 17 0 1
Wychowawcze Kwota 9369 0 1837

3.4.2. Umieszczanie os6b skierowanych w domach pomocy spolecznej
Do zadan obowigzkowych gminy nalezy kierowanie do doméw pomocy spotecznej tych
mieszkancow, ktorzy zgodnie z opinig lekarza wymagaja catlodobowej opieki ze strony osob

drugich, a rodzina lub inne bliskie osoby nie sg w stanie jej zapewni¢. Natomiast zadaniem
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samorzadu powiatowego jest umieszczanie we wskazanych domach, zgodnie z wydanymi
decyzjami kierujagcymi. W miescie funkcjonuje 5 domoéw pomocy spotecznej, z ktorych 3 sg
przeznaczone dla oséb w podesztym wieku, 1 przyjmuje mlodziez i doroste osoby
niepetnosprawne intelektualnie, 1 jest dla os6b niepelnosprawnych fizycznie.

W Chorzowie nie ma doméw dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz dla oséb
przewlekle somatycznie chorych. Dlatego tez osoby, u ktérych zdiagnozowano tego typu
schorzenia kierowane sg do DPS w innych miejscowosciach.

W ciggu ostatniego roku zwiekszyla si¢ liczba 0s6b umieszczonych w DPS o 2 osoby.
W domach poza miastem umieszczono o 2 osoby wigcej niz w roku 2023, w domach
dzialajacych na terenie Chorzowa zostato umieszczonych o 2 osoby wiecej niz w roku 2023.

W Chorzowie jest 5 doméw pomocy dysponujacych tacznie 446 miejscami. 89 miejsc
zajmowatly osoby przyjete w ramach tzw. ,,starych zasad”. Wg nowych zasad w chorzowskich
DPS umieszczonych jest 351 osob, co stanowi prawie 79%. W roku 2024 umieszczono w DPS
tacznie 143 osoby, w tym 122 mieszkancéw Chorzowa. Decyzje o umieszczeniu wydaje organ
wiasciwy ze wzgledu na miejsce lokalizacji DPS-u. Ponizsze zestawienie pokazuje liczbe 0osob
umieszczonych w ciggu roku w domach pomocy spolecznej oraz liczbe 0s6b oczekujacych na

umieszczenie.

Tabela nr 23: Umieszczenia w domach pomocy spolecznej w roku 2024.

Liczba 0séb umieszczonych Liczba oséb
Typ domu : q
z Chorzowa Z poza miasta oczekujacych

IDPS dla 0s6b niepetnosprawnych fizycznie im. K. Jaworka — 10 1 23
ul. Siemianowicka 101
IDPS dla 0s6b w podesztym wieku ,,Nadzieja” - ul. Wandy 64 20 3 15
IDPS dla 0s6b w podesztym wieku - $w. Florian - ul. Harcerska 3 19 4 14
DPS dla 0s6b w podeszlym wieku— §w. Wincentego - ul. Powstancow 45 28 1 9
IDPS dla dorostych, dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie -

. . 2 2 24
ul. Michatkowicka
DPS- y poza miastem o r6znych profilach 43 0 30
Razem: 122 21 120
W tym mieszkancy Chorzowa 122 0 88

Osoby umieszczane poza Chorzowem otrzymujg decyzje o umieszczeniu z OPS, MOPS
lub PCPR-6w wiasciwych tj. zgodnie z siedzibg Doméw Pomocy Spotecznych. Decyzje
o umieszczeniu s3 wydawane w chwili zwolnienia si¢ miejsca w DPS 1 potwierdzeniu przez

Dom Pomocy faktycznego przyjecia nowego mieszkanca/ mieszkanki na wolne miejsce.
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Tabela nr 24: Osoby oczekujace na umieszczenie w DPS-ach w Chorzowie na dzien 31.12.2024 r.

Dom Pomocy Ogoélem Ogolem oczekujacy Lista podstawowa Przyspieszenia
Spolecznej Skierowani Z poza Skierowani | Skierowani | Mieszkancy | Z innych
z Chorzowa | Chorzowa | z Chorzowa z innych Chorzowa Miast
DPS im. K. Jaworka 28 12 16 5 14 7 2
DPS "Nadzieja" 15 14 1 8 1 6 0
DPS $w. Florian 14 14 0 8 0 6 0
DPS $w. Wincentego 9 9 0 8 0 1 0
DPS Republika 24 9 15 6 13 3 2
Ogolem 90 58 32 35 28 23 4

Osrodek prowadzi listy oczekujacych, na ktére wpisywane sg osoby zgodnie z terminem
wydania decyzji kierujacej. W roku 2024 nastgpit wzrost liczby osob oczekujacych
na umieszczenie w DPS na terenie miasta Chorzow o 13 o0s6b. W pierwszej kolejnosci
umieszczane sg osoby, ktore wymagaja natychmiastowej opieki catlodobowej niezaleznie od
pozycji na liScie oczekujacych na podstawie wniosku lekarza wystawiajacego zaswiadczenie,
lekarza prowadzacego leczenie szpitalne lub postanowienie Sadu Rejonowego. Najdtuzsze
kolejki oczekujacych maja: DPS im. K. Jaworka, DPS ,,Nadzieja”, DPS ,,§w. Florian” i DPS
,Republika”. Natychmiastowego umieszczenia wymaga 30% osob oczekujacych.

Wszystkie osoby umieszczone na liScie oczekujacych otrzymaly pisemng informacje
potwierdzajaca numer na liScie oraz przewidywany termin przyjecia. Listy osob oczekujacych
otrzymuja rowniez domy pomocy spolecznej, ktorych pracownicy maja obowigzek podjaé
wspolprace z kazdg osobg oczekujaca na przyjecie. Nastepujace w ciggu roku przesunigcia na
listach wynikajace z przyczyn naturalnych (zgony osob oczekujacych), rodzinnych - pobyt
u rodziny, rezygnacje i wnioski o przesunigcie terminu przyjecia do domu pomocy wptywaja

na skrocenie okresu oczekiwania do okoto 1 roku.
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4. Inne zadania fakultatywne
4.1. Osrodki Pracy Srodowiskowej
Podstawowym zadaniem pracownika socjalnego jest praca socjalna i pomoc

w przezwyciezaniu trudnosci zyciowych klientéw wynikajacych z sytuacji zawodowe;,
zdrowotnej czy rodzinnej. Zadania zwigzane z aktywizacja spoteczng i zawodowa oraz prace
ze szczegllnymi grupami mieszkancow, powierzone zostaly trzem os$rodkom pracy
srodowiskowe;:

e Centrum Pracy Socjalne;j,

e Centrum Inicjatyw Spotecznych,

e Centrum Aktywizacji Spoteczne;.
Kazdy z o$rodkéw realizuje inny zakres zadan. Wigkszo§¢ dzialan jest inicjowana
1 finansowana ze $rodkéw pozyskiwanych przez organizacje pozarzadowe lub miejskie we
wilasnym zakresie. Niektore programy realizowane przez OPS na zlecenie miasta zostaty

umiejscowione w tych osrodkach.

Tabela nr 25: Wydatki poniesione na utrzymanie i dzialalno$¢ Osrodkéw pracy socjalnej w roku 2024.

Osrodek pracy socjalnej Razem wydatki
Centrum Pracy Socjalnej 601 166,26
Centrum Inicjatyw Spotecznych 532 098,23
Centrum Aktywizacji Spoteczne 707 934,47

4.1.1. Centrum Pracy Socjalnej

® o
3 “/‘ PRACY SOCIALNE]

CHORZOW

Centrum Pracy Socjalnej przy Osrodku Pomocy Spotecznej (OPS) funkcjonuje na terenie
miasta Chorzéw od 2005 roku w ramach struktur organizacyjnych Osrodka. Centrum prowadzi
dzialania z zakresu pomocy spotecznej, a w szczegdlnosci zajmuje si¢ aktywizacja spoteczno
zawodowg 0s6b wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym, korzystajacych ze
swiadczen pomocy spotecznej, a takze aktywizacja 1 organizacjg spotecznosci lokalne;.
W ramach swojej dzialalnosci Centrum Pracy Socjalnej proponuje rozne formy wsparcia dla
mieszkancow Chorzowa, a w szczeg6lnosci zamieszkujacych w dzielnicach Chorzow Stary
1 Maciejkowice. Budynek przy ul. Kasprowicza 2 w Chorzowie Starym, w ktorym funkcjonuje

CPS zostal wpisany do rejestru zabytkow.
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Struktura organizacyjna Centrum Pracy Socjalnej jest uwarunkowana prowadzonag

dziatalnoscia, ktéra w 2024 roku obejmowata:

Klub Integracji Spolecznej (KIS) - prowadzacy dziatania z zakresu reintegracji
spolecznej 1 zawodowej 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym (w szczegdlnosci
z powodu dhugotrwalego bezrobocia, kryzysu bezdomnos$ci, uzaleznienia od alkoholu,
niezaradno$ci zyciowe] czy niepelnosprawno$ci) poprzez udzial m.in. w warsztatach
grupowych i poradnictwie indywidualnym z zakresu: doradztwa zawodowego indywidualnego
1 grupowego, umiejetnosci spotecznych, komunikacji spotecznej, edukacji finansowej, terapii
zajgciowej oraz przeciwdzialania uzaleznieniom gléwnie od alkoholu. W ramach KIS w 2024
roku zrealizowano m.in.: sze$¢ (6) edycji Klubu Integracji Spotecznej: Kulinarny pn. ,,Edukacja
zywieniowa dorostych”, Opiekuficzy pn. ,Animator wsparcia 0sOb starszych
1 niepelnosprawnych” - warsztaty z elementami pierwszej pomocy przedmedycznej,
Hortikuloterapeutyczny pn. ,,Kreatywni razem - warsztaty ogrodniczo-porzadkowe”, Aktywna
Kobieta pn. ,,Nowy image z elementami wizazu”, Aktywny Mezczyzna pn. ,,Nowa szansa -
warsztaty z elementami higieny osobistej”, Florystyczno-Rekodzielniczy pn. ,,Zréb to sam -
warsztaty tworcze z elementami dekoracji wnetrz”; dwie edycje Programu Aktywizacja
1 Integracja; spotkania: grupy wsparcia, grupy ,,Aktywni 50+”; spotkania aktywizacyjne dla
UchodZcéw wojennych z Ukrainy; itp.

Lacznie w formalnych zajeciach/ warsztatach/ spotkaniach Klubu Integracji Spoleczne;j
w 2024 roku udziat wzi¢to 432 osoby (rekrutowano/skierowano 463 osob). Do tej liczby nalezy
doda¢ uczestnikow organizowanych piknikow w Centrum Pracy Socjalnej oraz wiele osob

zglaszajacych si¢ jedynie po porade indywidualng.
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Tabela 26: Dzialania w ramach Klubu Integracji Spolecznej w 2024 roku.

Nazwa dzialania Okres realizacji Liczba oséb Liczba oséb, ktore
rekrutowanych | ukonczyly zajecia/
/ skierowanych uczestniczyli w
spotkaniach

KIS Kulinarny pn. ,,Edukacja zywieniowa 12.02.2024 1. - 12.04.2024 . 16 14

dorostych”

KIS Opiekuniczy pn. ,,Animator wsparcia 18.03.2024 1. - 16.05.2024 . 15 12

0s0b starszych i niepelnosprawnych” -

warsztaty z elementami pierwszej pomocy

przedmedycznej

KIS Hortikulotarapetyczny pn. ,,Kreatywni 20.05.2024 .- 19.07.2024 1. 18 13

razem — warsztaty ogrodniczo — porzadkowe”

KIS Aktywna Kobieta pn. ,,Nowy image 24.06.2024 1. - 23.08.2024 1. 15 11

z elementami wizazu”

KIS Aktywny Mezczyzna pn. ,,Nowa szansa - | 23.09.2024 r. - 22.11.2024 1. 15 12

warsztaty z elementami higieny osobistej”

KIS Florystyczno-Rekodzielniczy pn. ,,Zrob 21.10.2024 r. - 20.12.2024 1. 17 13

to sam - warsztaty tworcze z elementami

dekoracji wnetrz”

Program Aktywizacja i Integracja 02.04.2024 r. - 31.05.2024 1. 10 6
02.09.2024 r. - 31.10.2024 r. 10 6

Grupa wsparcia 09.01.2024 1. - 24.12.2024 r. 54 54

Grupa ,,Aktywni 50+” 08.01.2024 r. -27.12.2024 r. 53 53

Spotkania integracyjne dla UchodZzcow 10.01.2024 1. - 18.12.2024 . 6 6

wojennych z Ukrainy

Punkt Poradnictwa Zawodowego 08.01.2024 1. - 31.12.2024 1. 86 86

(pomoc doradcy zawodowego i psychologa)

Pikniki integracyjne 05.07.2024 1. - 05.07.2024 1. 78 78
04.09.2024 1. - 04.09.2024 r.

Wycieczka edukacyjno-integracyjna dla 24.10.2024 1. - 24.10.2024 1. 30 28

uczestnikow KIS

Paczka §wigteczna polaczona ze spotkaniem 13.12.2024 r. - 13.12.2024 1. 40 40

wigilijnym dla uczestnikow KIS

SUMA: 463 432

Kazda z 6 edycji zorganizowana w 2024 roku w ramach Klubu Integracji Spolecznej
prowadzona byta 2 razy w tygodniu po 5 godzin przez okres min. 2 miesi¢cy 1 obejmowala
nastepujace zajecia m.in.: Profilaktyka uzaleznieh - 10 godzin, Trening umiej¢tnosci
spotecznych - 10 godzin, Grupowe doradztwo zawodowe - 10 godzin, Edukacja finansowa - 5
godzin, Zajecia grupy wsparcia (w zaleznos$ci od edycji KIS) do 25 godzin, Zajecia

specjalistyczne w zalezno$ci od edycji KIS do 40 godzin.
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Foto: Klub Integracji Spotecznej uczestnicy w trakcie zajec.

Lacznie w okresie od 12.02.2024 roku do 20.12.2024 roku przeprowadzono 540 godzin
zaje¢ warsztatowych dla 96 osob (kobiet — 46, m¢zezyzn - 50) wykluczonych spotecznie, 0s6b
z niepelnosprawno$ciami, bezrobotnych, w kryzysie bezdomnosci a takze dotknietych
problemem uzaleznienia.

Podczas trwania poszczegdlnych edycji Klub oferowat uczestnikom nastgpujace ushugi
m.in.: prac¢ socjalng z indywidualnym przypadkiem, wyzywienie (kanapki, ciastka, kawa,
herbata, itp.), bilety umozliwiajace dojazd na zajecia, materiaty terapeutyczne do zajeé,
spotkania okoliczno$ciowe itp.

Punkt koordynacji prac spolecznie uzytecznych (PSU) organizowanych dla oséb
bezrobotnych korzystajacych jednoczes$nie ze $wiadczen pomocy spotecznej. Do gtoéwnych
zadan Punktu w 2024 roku nalezato: przeprowadzanie szkolen, kierowanie do pracodawcow,
rozliczanie czasu pracy, przygotowanie zestawien wynagrodzen, wspolpraca w zakresie PSU
z pracodawcami, Powiatowym Urzedem Pracy (PUP) i pracownikami socjalnymi OPS (szerze;j
na ten temat w rozdziale 4.2.7.).

Program Aktywizacja i Integracja (PAI) - realizowany w Centrum w ramach Klubu
Integracji Spotecznej we wspotpracy z PUP na podstawie porozumienia o realizacji zadania.
Program byt skierowany do osob bezrobotnych korzystajacych jednoczesnie ze $wiadczen
pomocy spotecznej. W 2024 roku Osrodek Pomocy Spotecznej we wspdlpracy z Powiatowym
Urzedem Pracy realizowat Program Aktywizacja i Integracja zgodnie z art. 62a Ustawy z dnia

20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Program byt
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adresowany do 0so6b bezrobotnych dtugotrwale oddalonych od rynku pracy. Zorganizowano
dwie edycje programu w liczbie - 90 godzin w kazdej edycji. Program ukonczylo 12 os6b
(kobiet - 6; megzczyzn - 6) jw. korzystajacych jednoczesnie ze §wiadczen pomocy spoleczne;.
Program PAI skfadat si¢ z dwoch blokéw: blok INTEGRACJA obejmowal: Trening
umiejetnosci spotecznych - 30 godzin, Poradnictwo specjalistyczne z zakresu uzaleznien - 20
godzin, Grupowe doradztwo zawodowe - 25 godzin, Indywidualne doradztwo zawodowe - 5
godzin, Grupa wsparcia - 10 godzin; blok AKTYWIZACJA, w ramach ktoérego uczestnicy
wzieli udziat w pracach spotecznie uzytecznych - 80 godz. tacznie w okresie 2 miesigcy.

Punkt Poradnictwa Zawodowego - prowadzony w ramach Klubu Integracji Spoteczne;j
i Centrum Pracy Socjalnej (dwa zrodta finansowania) szczegdlnie dla osoéb bezrobotnych
i niepetnosprawnych, a takze niepotrafigcych sprawnie poruszaé si¢ po otwartym rynku pracy.
Podstawowym zadaniem Punktu byla aktywizacja zawodowa poprzez indywidualne lub
grupowe konsultacje 1 warsztaty w zakresie doradztwa zawodowego, a takze aktywizacja
spoteczna os6b dhugotrwale pozostajacych poza rynkiem pracy. Uczestnikami programu byli
m.in.: osoby korzystajace ze §wiadczen pomocy spotecznej, osoby zarejestrowane w PUP
1 posiadajace status bezrobotnego, a takze bierne zawodowo t]. niezarejestrowane w PUP oraz
osoby niepelnosprawne. W ramach funkcjonowania PPZ w 2024 roku organizowane byty
indywidualne konsultacje w zakresie doradztwa zawodowego m.in.: pomoc w przygotowaniu
dokumentow aplikacyjnych - CV, listu motywacyjnego, planowanie $ciezki zawodowe;,
okreslenie umiejetnosci 1 predyspozycji zawodowych, skuteczna autoprezentacja,
przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej z pracodawca, uzyskanie wskazowek dotyczacych
mozliwosci aktywizacji spolecznej np. poprzez wilaczanie w realizowane programy, czy
wlaczanie si¢ w zycie spotecznosci lokalnej. W ramach Punktu uczestnik programu mogt
zapoznac si¢ z ofertami pracy umieszczonymi na tablicy ogloszen w Centrum Pracy Socjalnej
oraz mial mozliwos$¢ skorzystania z internetu. Do PPZ w 2024 roku zglosito si¢ 86 osob
(41 kobiet, 45 mezczyzn). Odbyto si¢ 107 konsultacji indywidualnych z doradcg zawodowym
1 30 konsultacji indywidualnych z psychologiem. Punkt czynny byt w kazdy poniedziatek
w godzinach 16:00 — 18:00 i prowadzony przez lidera - doradce zawodowego. Psycholog
przyjmowal w kazdy pierwszy i trzeci poniedziatek miesigca w godzinach pracy PPZ.

W ramach programu Lokalna Integracja Spolecznosci (LIS) w 2024 roku
zorganizowano m.in. nastepujace spotkania:

e w dniu 12.04.2024 roku odbyto si¢ uroczyste $niadanie wielkanocne dla uczestnikow

Klubu Integracji Spotecznej pn. ,,Edukacja zywieniowa dorostych”,
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w dniu 5.07.2024 roku odbyt si¢ piknik integracyjny dla uczestnikéw zajec
organizowanych w ramach Centrum Pracy Socjalnej, w tym Klubéw Seniora
funkcjonujacych w budynku,

e w dniu 4.09.2024 roku odbyl si¢ piknik integracyjny dla uczestnikow zajeé
organizowanych w ramach Klubu Integracji Spoleczne;,

e w dniu 20.09.2024 roku Centrum Pracy Socjalnej bylo wspodtorganizatorem
Starochorzowskiego Pikniku Rodzinnego,

e w dniu 13.12.2024 roku odbylo si¢ spotkanie $wigteczne dla uczestnikéw Klubu
Integracji Spotecznej podczas ktorego dzieci z Przedszkola nr 29 wystapity z krotkim
koncertem koled i pastoratek,

e w dniu 30.12.2024 roku w Centrum Pracy Socjalnej, w ramach Programu ,,Centrum
Wolontariatu Senioralnego” zorganizowano spotkanie $wigteczne dla wolontariuszy
oraz podopiecznych,

e okazjonalnie odbywaly spotkania integracyjno-aktywizacyjne (takze dla mieszkancoéw
Domu PCK - UchodZcoéw wojennych z Ukrainy, ktorzy do 28 czerwca 2024 r. przebywali
na terenie Domu PCK),

e okazjonalnie dla miejscowej spotecznosci lokalnej, w tym dla seniordw spotykajacych
si¢ w Centrum odbywaty si¢ spotkania z funkcjonariuszami Policji na temat zwigkszenia
swiadomosci seniordw, w zwigzku z r6znymi oszustwami, odbywaty si¢ takze spotkania
z roznymi specjalistami oraz projekcje filmow profilaktycznych, historycznych czy
fabularnych, zgodnie ze zglaszanymi potrzebami.

Ponadto w ramach organizowania spotecznosci lokalnej Centrum:

e na przestrzeni catego 2024 roku zorganizowalo zbidrke odziezy uzywanej pn.
»Wietrzenie szaf”’, ktora na biezaco przekazywano osobom potrzebujacym, w tym
Uchodzcom wojennym z Ukrainy, a takze pensjonariuszom domdéw pomocy spolecznej
z terenu miasta Chorzoéw oraz schronisk dla os6b w kryzysie funkcjonujacych na terenie
Slaska,

o przed Swietami Wielkanocnymi i Swietami Bozego Narodzenia we wspolpracy

z Parafig pw. §w. Marii Magdaleny zorganizowano zbiorki artykutéw higienicznych

1 $rodkow czystosci oraz zywno$ci z przedluzonym terminem waznosci dla osob

potrzebujacych.

Wazna inicjatywa w ramach integrowania spoteczno$ci lokalnej byta funkcjonujaca

w holu budynku Centrum Pracy Socjalnej lodowka tzw. Jadtodzielnia, do ktérej kazdy mogt
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wlozy¢ swoja niewykorzystang zywno$¢ - zgodnie z zasada NIE MARNUJ JEDZENIA -
PODZIEL SIE Z POTRZEBUJACYMIL. Jadtodzielnia byta otwarta od poniedziatku do piagtku
w godzinach od 7:00 do 18:00. W 2024 roku w okresie zimowym, w holu budynku CPS
funkcjonowat takze dla 0s6b dotknietych problemem bezdomnosci punkt wydawania ciepte;j
herbaty.

Grupy wsparcia dla absolwentow po zakonczeniu udziatu w Klubie Integracji
Spotecznej oraz dla mieszkancow dzielnic Chorzow Stary i Maciejkowice. W ciagu roku
odbyto si¢ 48 spotkan grupy wsparcia.

Grupe ,,Aktywni 50+ skierowang do 0sob po pigcdziesigtym roku zycia, ktére pragna
aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spotecznym oraz sa zmotywowane do dzialania na rzecz
poprawy swojej sytuacji zyciowej. W ciagu roku odbyto si¢ 48 spotkan grupy ,,Aktywni 50+,

Spotkania integracyjne UchodZcow wojennych z Ukrainy W ramach Klubu Integracji
Spotecznej odbywaly si¢ spotkania integracyjne UchodzcoOw wojennych z Ukrainy. W ciaggu
roku odbytlo si¢ 47 spotkan w terminie od 10.01.2024 r. do 18.12.2024 r. Moderatorem spotkan
byl opiekun grup zatrudniony w CPS. Organizowane spotkania przybieraty posta¢ rozméw,
pogadanek oraz zaje¢ kulinarnych podczas, ktérych przygotowywano potrawy zaréwno
polskie, jak i1 ukrainskie.

Program ,,Budownictwo socjalne” program skierowany byl do 0so6b niezaradnych
zyciowo, samotnych lub/i niepelnoprawnych bedacych klientami OPS. Polegal na
przeprowadzaniu drobnych remontéw w mieszkaniach socjalnych, pozostajacych w zasobach
miasta lub remontéw lokali uzytecznosci publicznej przez stworzong do tego celu ekipe
remontowo-budowlang z os6éb wykonujacych prace spotecznie uzyteczne w CPS.
Dofinansowano w ramach programu remont 5 lokali mieszkalnych (w tym tez poprzez
przekazanie rodzinom/osobom materialdow remontowo-budowlanych) oraz pomalowano
pomieszczenia lub dokonano niezb¢dnych remontéw w 6 placéwkach: Szkole Podstawowej nr
13, Centrum Pracy Socjalnej oraz Polskim Zwigzku Niewidomych/Okreg Slaski, Klubie
Senior+, mieszkaniu treningowym, jadtodajni OPS. Warto nadmieni¢, Zze rodziny/osoby,
ktérym przekazano material remontowo-budowlany nie chcialy skorzysta¢ z pomocy ekipy
budowlanej, prace wykonaly we wlasnym zakresie.

Punkt nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej funkcjonujacy
w Centrum na podstawie: Zarzadzenie nr OR.194.2023 Prezydenta Miasta Chorzow

7 dnia 14 wrzes$nia 2023 r.
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Punkt informacyjny z zakresu ekonomii spolecznej powotany na podstawie Planu
Rozwoju Ekonomii Spotecznej dla Osrodka Pomocy Spotecznej w Chorzowie (wprowadzony
Zarzadzeniem Dyrektora OPS w Chorzowie nr 20/2017 z dn. 28.03.2017 roku) w celu
koordynacji dzialan z zakresu ekonomii spotecznej. W ramach tej dzialalnosci na przestrzeni
lat 2017-2024 m.in.: zorganizowano 13 szkolen dla pracownikow socjalnych z zakresu
ekonomii spotecznej; kontynuowano wspdlprace z Regionalnym Os$rodkiem Polityki
Spotecznej Wojewoddztwa Slaskiego w Katowicach i doradca ROPS w zakresie rozwoju
ekonomii spotecznej; kontynuowano wspotprace na podstawie podpisanego porozumienie na
rzecz promocji i rozwoju przedsigbiorczosci spotecznej na terenie Miasta Chorzow pomiedzy
Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia z siedzibg w Sosnowcu (jako Liderem
konsorcjum realizujacym projekt pt. ,,Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej subregionu
Centralno-Wschodniego”), a Centrum Pracy Socjalnej przy Osrodku Pomocy Spolecznej
z siedzibg w Chorzowie; zorganizowano 53 spotkania (w tym 8 spotkan w 2024 roku) dla oso6b
wykluczonych spotecznie - uczestnikow zaje¢ prowadzonych w Centrum z przedstawicielami
OWES. W dniu 25.11.2024 r. zawarto kolejne porozumienie z Fundacjg Regionalnej Agencji
Promocji Zatrudnienia z siedzibg w Sosnowcu na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej na terenie
Miasta Chorzow.

Punkt ds. mediacji rodzinnych funkcjonujacy na podstawie stworzonego Regulaminu
ds. mediacji rodzinnych dziatajacego w CPS przy OPS w Chorzowie, dla osob ktore podjety
decyzje o polubownym rozstrzygnieciu sporu/konfliktu rodzinnego. Punkt byl czynny
w godzinach pracy CPS, po wczesniejszym telefonicznym uzgodnieniu terminu, prowadzony
przez mediatora sgdowego wpisanego na list¢ statych mediatoréw sadowych przy Sadzie
Okregowym w Katowicach. W ramach funkcjonujacego Punktu w dniu 4.12.2024 roku
Centrum Pracy Socjalnej zorganizowato Pierwszy Chorzowski Dzien Mediacji w czasie,
ktorego zostat wygloszony wyklad pt. Mediacja jako alternatywny sposob rozwigzywania
sporow; odbywaly si¢ takze indywidualne konsultacje z mediatorem sadowym.
W organizowanym Dniu Mediacji udzial wzigty 72 osoby.

Centrum Wolontariatu Senioralnego funkcjonowat w ramach dziatalnosci Centrum
Pracy Socjalnej w Chorzowie. Zostal stworzony w odpowiedzi na potrzeby seniorow w wieku
65 lat i wiecej. Podstawa prawng dziatania programu byt art. 45 Ustawy o pomocy spotecznej.
Program polegal na $§wiadczeniu seniorom uslug wsparcia spotecznego oraz pomocy
w wykonywaniu czynnosci dnia codziennego przy udziale wolontariuszy. Program realizowany
byt przez pracownikéw Centrum Pracy Socjalnej poprzez organizacj¢ i koordynacj¢ pracy

wolontariuszy, §wiadczacych wybrane przez seniora wsparcie:
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1. wsparcie spoteczne realizowane poprzez:

e uruchomienie wolontariatu w zakresie wspdlnego spedzania czasu z seniorami,
w szczegoOlnosci samotnie zamieszkujagcymi (np. spacery, rozmowy, wspOlne
sporzadzanie positkdéw, zakupy, itp.);

2. wsparcie w czynnosciach dnia codziennego, realizowane poprzez:

e zakup 1 dostarczanie seniorom zakupdéw obejmujacych artykuty podstawowej
potrzeby, w tym artykuty spozywcze oraz $rodki higieny osobistej,

e wsparcie/pomoc w umawianiu wizyt lekarskich w miejscu zamieszkania seniora,
dowiezienie lub pomoc w organizacji transportu seniora na wizyte lekarskg, w tym
rowniez asystowanie podczas wizyty, pomoc/towarzyszenie w zakresie realizacji
recept,

e pomoc w zatatwieniu prostych spraw urzedowych, w zaleznosci od mozliwos$ci osoby
udzielajacej wsparcia, i w razie koniecznosci — gdy obecno$¢ seniora jest niezbedna
do zatatwienia sprawy — pomoc w dowiezieniu seniora do urzedu.

Z pomocy programu Centrum Wolontariatu Senioralnego skorzystalo 25 seniorow,

a zaangazowanych w realizacje pomocy seniorom byto 21 wolontariuszy, z ktérymi zostaty
podpisane porozumienia na $wiadczenie ustug wolontariackich. Srednio raz w miesigcu
odbywatly si¢ spotkania wspierajagce dla wolontariuszy, ktorych celem byta integracja osob
Swiadczacych wsparcie seniorom. Od poczatku roku wolontariusze wykonali 2 247 godzin
ustug wsparcia na rzecz seniordw. Organizacja programu miala charakter bezkosztowy, oprocz
wydatku zwigzanego z objeciem wolontariuszy ubezpieczeniem od odpowiedzialnosci
cywilnej (OC) 1 nastgpstw nieszczesliwych wypadkow (NNW).

Dzialalno$¢ szkoleniowa i edukacyjna pracownikow socjalnych oraz zwigzana
z przygotowaniem zawodowym praktykantow, stuchaczy lub studentow do wykonywania
zawodu pracownika socjalnego lub zawodoéw pokrewnych.

Punkt wydawania cieplych posiltkow dla mieszkancow m.in. Chorzowa Starego.

W roku 2024 w pierwszym kwartale $rednio codziennie wydawanych bylo okoto 10
gorgcych positkow przygotowanych w Jadlodajni OPS i dowozonych do Centrum.
Okazjonalnie wydawane byly rowniez inne artykuty zywnosciowe przekazywane do CPS przez
Slaski Bank Zywnosci, w tym chleb dostarczany przez jedna z chorzowskich piekarni.

Centrum Pracy Socjalnej w roku ubiegtym udostgpnialo pomieszczenia r6Zznym grupom

spotecznym 1 srodowiskowym dla realizowanych przez nie zadan statutowych:
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Klub Senior+,

Klub Emerytow bytej Kopalni Prezydent,

Klub Seniora ,,Chorzéw Stary”,

Dziat Socjoterapii Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Chorzowie,

Filia nr 3 Biblioteki Miejskiej w Chorzowie,

Grupy/kota/wspdlnoty funkcjonujace w Parafii pw. §w. Marii Magdaleny,

Grupy animatoréw dzialajgce na rzecz spotecznosci wyznaniowej miejscowej parafii.
Adresatami dziatan Centrum Pracy Socjalnej w szczegdlnosci byty:

osoby bezrobotne,

osoby w kryzysie bezdomnosci,

osoby z niepetlnosprawnos$ciami,

osoby niezaradne zyciowo,

osoby uzaleznione,

osoby po opuszczeniu zaktadéw karnych,

osoby skazane prawomocnym wyrokiem Sadu skierowane do prac spotecznych,
osoby starsze,

osoby zamieszkujace dzielnice Chorzow Stary i Maciejkowice korzystajace ze Swiadczen

pomocy spotecznej lub innych form zabezpieczenia spotecznego.
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Fotorelacja z wycieczki edukacyjno-integracyjnej do Czernej i Nowej Gory - Ranczo Artemidy
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W 2024 roku na terenie ogrodu Centrum Pracy Socjalnej zorganizowano 2 pikniki.
Pierwszy w dniu 5.07.2024 r. dla uczestnikow zaje¢ organizowanych w ramach Centrum Pracy
Socjalnej w tym Klubow Seniora funkcjonujacych w budynku. Drugi w dniu 4.09.2024 r.
,»V Festyn KIS-owcow” dla uczestnikow zaje¢ organizowanych w ramach Klubu Integracji

Spoteczne;.
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Uczestnicy piknikow integracyjnych zorganizowanych w ogrodzie CPS.

W dniu 13.12.2024 r. zorganizowano spotkanie wigilijne dla uczestnikow Klubu
Integracji Spotecznej, podczas ktdérej uroczy$cie wrgczono zaswiadczenia potwierdzajace

ukonczenie zaje¢ oraz paczki $wiateczne.
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Waznym dziataniem Centrum bylo organizowanie i koordynowanie prac spotecznych
wykonywanych przez osoby skazane prawomocnym wyrokiem Sadu. Osoby do
przedmiotowych prac byly kierowane przez Sad Rejonowy w Chorzowie. W ciagu roku $rednio
miesigcznie kierowane byly 44 osoby, prace podejmowato 30 0so6b tj. okoto 68%. Lacznie Sad
Rejonowy skierowat do prac 528 osob, prace podjeto 363 osoby. 35 osob skazanych
odpracowatlo wyrok w catosci. W ciaggu roku osoby skazane wypracowaty 7 972 godziny
tj. srednio 664 godziny miesi¢cznie. Przecigtnie kazda z 0s6b odbywajacych kare wypracowata
okoto 22 godziny. Wigkszos¢ osob legitymujacych si¢ stopniem niepetnosprawnosci
wykonywato lekkie prace np. na stanowisku portiera/pracownika gospodarczego/dozorcy.
Pozostate osoby wykonywaly prace porzadkowe tj. sprzatanie pomieszczen lub mieszkan
klientéw OPS, mycie okien, porzadkowanie terenu zieleni, drobne prace naprawcze, malowanie
obiektu, odsniezanie, pomoc w pracach transportowych, wytadunek zywnosci ze Slaskiego
Banku Zywnosci, itp. Szczegélowe zestawienie ilosci oséb skierowanych przez Sad do

wykonywania pracy na cele spoteczne, przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 27: Zestawienie ilo$ci osob skierowanych do prac spolecznych przez Sad w roku 2024.

Ilo$¢ osob Ilo$¢ os6b ktére Ilo$¢ os6b ktére nie Ilo$¢ godzin Ilo$¢ os6b ktore
Miesiac skierowanych podjely prace zglosily si¢ do prac zakonczyly prace
1/2024 34 20 14 568,5 1
11/2024 34 23 11 531,5 1
111/2024 27 27 12 595,5 3
1V/2024 42 30 12 642,5 3
V/2024 39 32 16 539,5 1
V12024 43 30 13 661 3
VII/2024 43 29 14 706 2
VII1/2024 48 33 15 698,5 4
1X/2024 53 36 17 846,5 8
X/2024 51 29 22 580 2
X1/2024 58 36 22 801,5 3
X11/2024 56 38 18 801 4
RAZEM 528 363 186 7972 35

W 2024 roku Sad Rejonowy w Chorzowie skierowal do wykonywania nieodptatnych
kontrolowanych prac na cele spoteczne 1 osobe nieletnig, ktora w catosci odpracowata prace
na cele spoleczne.

Dziatania Centrum Pracy Socjalnej byly finansowane z réznych zrodet. Na utrzymanie

obiektu 1 jego podstawowe zadania wykorzystano w 2024 roku nastepujace srodki:
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Tabela nr 28: Zrodla finansowania dzialalnosci CPS w roku 2024.

Zrédio finansowania Przeznaczenie Kwota

Srodki wlasne Miasta Dziatalno$¢ 567 765,61
Centrum Pracy Socjalnej

Miejski Program Rozwigzywania Problemow 39 445,05
Alkoholowych ($rodki na dziatalno$¢ KIS, ujete w Klub Integracji Spotecznej
budzecie CPS)

Miejski Program Rozwigzywania Problemow Klub Integracji Spotecznej 133 700,29

Alkoholowych

Srodki z funduszu Przeciwdzialania Negatywnym Klub Integracji Spotecznej 36 346,98

Skutkom Spozywania Alkoholu

Srodki whasne Miasta Prace spolecznie uzyteczne 94 357,14

Srodki wlasne Miasta Program ,,Budownictwo socjalne” 10 000,00
RAZEM 881 615,07

W budynku zlokalizowane sa 4 inne jednostki organizacyjne (Klub Integracji
Spotecznej, Filia nr 3 Biblioteki Miejskiej, Dzial Socjoterapii Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej oraz Klub Senior+). W minionym roku wzorem lat poprzednich w CPS
koordynowano program prac spotecznie uzytecznych dla osdb bezrobotnych zarejestrowanych
w Powiatowym Urzegdzie Pracy i1 korzystajacych jednocze$nie ze $wiadczen pomocy
spotecznej. Na realizacje tego zadania przeznaczono ponad 10,7% S$rodkéw bedacych
w dyspozycji CPS. Prace wykonywane byly w 40 lokalnych instytucjach i1 organizacjach
gléwnie na stanowiskach: pracownik gospodarczy, sprzataczka, pokojowa, pomoc biurowa,
pomoc kuchenna, konserwator itp. W 2024 roku skierowano do prac spotecznie uzytecznych
156 0sdb z czego prace podjeto 115 osédb, ktore przepracowaty tacznie 20 459 roboczogodzin.
Z podanej liczby oséb 11,3% (13 o0s6b) zaktywizowato si¢ zawodowo, a 33% (38 osdb) nie
ukonczyto prac z wlasnej winy np. z powodu wyrejestrowania z PUP lub porzucenia pracy.

Obiekt byt dostepny w godzinach od 7:00 do 19:00.

4.1.1.1 . KLUB SENIOR+

Od stycznia 2020 roku w budynku Centrum Pracy Socjalnej na II pigtrze funkcjonuje
KLUB SENIOR+ (o$rodek wsparcia w rozumieniu klubu samopomocy), ktory powstat
z udziatem dofinansowania z MRPiPS w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+” na lata
2015-2020. Klub Senior+ dziata w strukturze Osrodka Pomocy Spotecznej. Jest miejscem
spotkan dla 15 Seniorow, tj. osob w wieku 60+ zarowno kobiet jak 1 mezczyzn, nieaktywnych
zawodowo. W roku 2024 Klub uczestniczyt w kolejnej edycji Programu Wieloletniego Senior+

na lata 2021-2025 (edycja 2024).
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Dzialalnos¢ Klubu skoncentrowana byta na zapewnieniu w okresie czesto trudnej
i ztozonej ,,jesieni zycia” bezpiecznego i spokojnego miejsca dla spedzania wolnego czasu oraz
organizowaniu réznorakiej aktywnosci, podnoszacej jako$¢ zycia Seniorow. Sprzyjala takze
nawigzywaniu i utrzymywaniu wiezi towarzyskich i kolezenskich. W ramach dziatalno$ci
Klubu udzielano wsparcia oraz pomocy adekwatnej do potrzeb i mozliwosci wynikajacych
z wieku 1 stanu zdrowia Senioréw. Zajgcia realizowane byly zgodnie z zainteresowaniami
i preferencjami senioréw, a poziom aktywno$ci byl dostosowany do ich mozliwosci
psychofizycznych. Mogli oni korzysta¢ z szerokiej 1 kompleksowej oferty na rzecz spoteczne;j
aktywizacji, w tym oferty prozdrowotnej, kulturalnej i rekreacyjnej. Zrealizowane zadania
wptynely na zminimalizowanie poczucia marginalizacji spotecznej, samotnosci oraz poprawity
samooceng Seniorow.

Zajecia w Klubie Senior+ odbywaty si¢ trzy razy w tygodniu w facznym wymiarze 20
godzin (realizowano rowniez wyjscia popoludniowe na przedstawienia, koncerty 1 spektakle).
Byty to zar6wno zajecia ogdlne takie jak muzykoterapia, biblioterapia, zajgcia kulturalno-
oswiatowe, zajecia edukacyjne, zajecia integracyjno-aktywizujace, jak i rdwniez zajecia
specjalistyczne z terapeutg zajeciowym, psychologiem, specjalista z aktywnos$ci ruchowej,
pielegniarka, kosmetyczka, informatykiem. Podczas zajec 1 organizowanych imprez seniorzy
mieli zapewniony poczgstunek. Uczestnicy Klubu Senior+ mieli takze mozliwo$¢ skorzystania
z indywidualnej porady prawnej w ramach Nieodptatnej Pomocy Prawnej oraz z ksiggozbioru
biblioteki mieszczacej si¢ w budynku CPS. Aktywnie dziatali takze w chorzowskim Centrum
Wsparcia Senioralnego.

W ramach zaj¢¢ klubowych zrealizowano w roku sprawozdawczym m.in.:

¢ wyjscia na widowiska muzyczne 1 teatralne do Teatru Rozrywki i ChCK (zrealizowano
9 takich wyjs¢),

e wycieczki calodniowe - zorganizowano 3 wycieczki: Pszczyna — Palac 1 Park, Ostrow
k/Zarek — Zagroda edukacyjna, Gliwice — Marina Rejs statkiem,

e zorganizowano rowniez 4 wycieczki srodkami transportu publicznego: noworoczng do
Klasztoru w Katowicach Panewnikach (12.01.2024 r.), Egzotarium w Sosnowcu
(6.03.2024 r.), Bytomia Rynek (17.04.2024 r.), Bytomia Muzeum Goérnoslaskiego - lekcje
edukacyjne (8.05.2024 r.),

e wspdlne uroczyste obchody Dnia Babci 1 Dziadka, Karnawatu, Walentynek, Dnia Kobiet,
Swiat Wielkanocnych, Swigta Niepodleglosci, Dnia Seniora, Andrzejek, Mikotajek,
Wigilii Swiat Bozego Narodzenia, Sylwestra oraz urodzin uczestnikow,

e wyprawy spacerowe — do Parku Kultury 1 Wypoczynku w Chorzowie,
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e imprezy integracyjne w ogrodzie CPS potaczone z grilowaniem.
Klub finansowany byt ze $rodkéw wiasnych Gminy Chorzow oraz dotacji uzyskanej

z MRPiPS w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+” (edycja 2024).

4.1.2. Centrum Inicjatyw Spolecznych

Centrum Inicjatyw Spolecznych jest jednostka organizacyjna OsSrodka Pomocy
Spotecznej w Chorzowie.

Centrum Inicjatyw Spotecznych powstalo w roku 2011 w budynku przekazanym miastu
przez Parafi¢ $w. Barbary w Chorzowie. Obiekt adoptowano dla celow okreslonych we
wniosku projektowym zgodnie z umowg dotacyjna z Europejskim Funduszem Rozwoju
Regionalnego.

Adaptacja budynku parafialnego na Centrum Inicjatyw Spotecznych wyszta naprzeciw
osobom zamieszkatym w dzielnicy Chorzowa I1, ktorzy z jednej strony moga poszerzy¢ wiedze,
naby¢ nowych umiejetnosci, a z drugiej spedzi¢ wolny czas rozwijajac swoje zainteresowania.
Pomieszczenia udostgpnianie sg organizacjom prowadzacym warsztaty, szkolenia, treningi
a takze poradnictwo zgodnie z przyjetym wczesniej harmonogramem. Uzyczenie pomieszczen
nastgpuje bezplatnie po wczesniejszym przedtozeniu harmonogramu oraz przedstawieniu
proponowanej tematyki zajec.

CIS jest miejscem dziatalnos$ci dla 0sob z ,,zacigciem” spotecznikowskim, wolontariuszy,
animatorow dziatajacych w relacjach sasiedzkich, grup przyparafialnych, czyli u wszystkich
tych podmiotdéw, u ktérych na przeszkodzie rozwinigcia bardziej preznej aktywnosci stal do tej
pory brak zaplecza lokalowego.

Glowne cele dziatalnosci to:

e udostepnianie zaplecza lokalowego na rzecz podmiotow dziatajacych w sferze
aktywizacji mieszkancéw Chorzowa,

e inspirowanie 1 wspieranie dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej,

e promowanie aktywnych postaw spolecznych, wspieranie ludzi w procesie
samoorganizowania si¢ i tworzenia grup wsparcia.

Statymi podmiotami dziatajacymi w Centrum Inicjatyw Spoltecznych sa:
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e Dom Pobytu Dziennego dla 0s6b z zaburzeniami otgpiennymi w tym dotknigtych chorobg

Alzheimera zapewniajacy pobyt dla 15 oséb,

e Koto Seniora,

e Stowarzyszenie Tworcow Sztuki i Rekodzieta Artystycznego ,,Nazaret”,

e punkt nieodptatnej pomocy prawnej w ramach ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej
oraz edukacji prawnej,

e Stowarzyszenie ,,Blekitny Aniol”.

Podmiotem, ktory kontynuowal swag dziatalno§¢ w CIS w 2024 roku byta Grupa
Anonimowych Alkoholikow.

W CIS dziata takze punkt terapeutyczno - doradczy dla oséb uzaleznionych oraz
wspotuzaleznionych, a takze prowadzone sg zajgcia w ramach programu psychologiczno -
terapeutycznego dla sprawcoOw przemocy.

Centrum Inicjatyw Spotecznych udostepnialo swoje pomieszczenia na potrzeby spotkan
rodzicow naturalnych z dzie¢mi umieszczonymi okresowo w rodzinach zastepczych,
rodzinnych domach dziecka oraz w pogotowiach opiekunczych. W CIS odbywaly si¢ takze
szkolenia organizowane przez Zesp6t Interdyscyplinarny dla kadry stuzb spotecznych z terenu
Chorzowa dziatajacych na rzecz przeciwdziatania przemocy domowe;j.

W 2024 r. CIS w ramach porozumienia zawartego z Zespotem Szkot Specjalnych nr 3
w Chorzowie udostgpnial pomieszczenia dla ucznidow, odbywajacych zajecia w ramach
praktycznej nauki zawodu.

Po raz drugi w CIS w 2024 r. zorganizowany zostat chorzowski finat akcji ,,Szlachetna
Paczka”.

CIS uzyczal takze swoich pomieszczen na roznego rodzaju wydarzenia miejskie m.in. na
warsztaty z zakresu rewitalizacji dzielnic czy tez na organizacj¢ imprezy ,,Tydzieh Wakacyjno-
Teatralnej Podrozy po Chorzowskich Podworkach”.

W 2024 r. w CIS zorganizowano takze punkt przyjmowania wnioskow na §wiadczenia
rodzinne oraz $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

W 2024 r. w CIS odbywaty si¢ rowniez: spotkania z dzielnicowymi KMP w Chorzowie
dotyczace profilaktyki bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania, ,,metody na wnuczka”, ,,mowy
nienawisci”. Zorganizowano rowniez warsztaty zdrowego odzywiania we wspolpracy ze
Slaskim Bankiem Zywnosci, kiermasze §wiateczne, ,,Dni Otwarte Rodzicielstwa Zastepczego”,

,Dzien Sportu Seniora”, warsztaty fotograficzne ,,Poranki z Fotografig”.
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Podmiotem, ktory rozpoczat wspotprace z CIS w 2024 r. jest fundacja Chorzowska
Akademia Transformacji, w ramach ktdrej orgaznizowane sg zajecia rekodzielnicze, wyjscia do
placowek kulturalnych, imprezy okoliczno$ciowe dla dzieci i seniordw uczeszczajacych do

CIS.

4.1.3. Centrum Aktywizacji Spolecznej

Centrum Aktywizacji Spotecznej podobnie jak w poprzednich latach swej dziatalnos$ci
funkcjonowato wielotorowo. Z jednej strony koncentrowalo si¢ na wsparciu organizacji
pozarzadowej w ich statutowej dziatalnosci, z drugiej podejmowato zadania zlecone przez UM
oraz wprowadzalo inicjatywy wilasne.

Na dzien 31 grudnia 2024 r. w CAS zarejestrowanych bylo 107 organizacji
pozarzadowych.

Wsparcie organizacji pozarzadowych

e bezplatne udostepnianie pomieszczen,

¢ udostgpnianie adresu dla potrzeb rejestracji,

¢ udostgpnianie adresu dla potrzeb korespondencji,

¢ korzystanie z szafek i stanowisk biurowych,

e pomoc informatyka,

¢ udostepnianie organizacjom pozarzagdowym bazy noclegowej,

e umozliwianie korzystania z pomocy prawnej,

e doradztwo w zakresie pozyskiwania funduszy zewn¢trznych,

e organizowanie szkolen i ustug doradczych w zakresie tworzenia i funkcjonowania NGO.

CAS stanowi zaplecze dla dlugoletniego projektu Chorzowskiego Stowarzyszenia
Pomocy ,,SERCE” 1 udostgpnia pomieszczenia dla klubu seniora ,,Nasz Krag”. Trzy razy
w tygodniu blisko 100 seniorow korzysta z bazy lokalowej CAS na spotkaniach towarzysko-
integracyjnych, jak rowniez spotkaniach aktywizujacych.

Organizacje pozarzagdowe zarejestrowane w CAS w ramach swojej dziatalnosci
statutowe] organizowaty szkolenia, warsztaty artystyczne, walne zebrania. Ponadto korzystaty
w zalezno$ci od potrzeb z porad prawnych i1 doradztwa w pozyskiwaniu funduszy
zewngetrznych. Organizacje w CAS realizujg wlasne projekty finansowane zaré6wno ze srodkow
unijnych, jak 1 samorzagdowych. CAS w ramach podpisanej umowy z Fundacja Regionalne;j
Agencji Promocji Zatrudnienia wspolpracuje w obszarze doradztwa w zakresie ekonomii

spotecznej.
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CAS redaguje newsletter, za posrednictwem ktorego organizacje pozarzagdowe na biezaco
informowane sg o organizowanych szkoleniach, warsztatach jak i wydarzeniach odbywajacych
si¢ w poszczegblnych organizacjach. Zadeklarowanym organizacjom pozarzadowym CAS
odbiera poczte 1 informuje o koniecznosci jej odbioru.

CAS stanowi zaplecze realizacji ustawy ,,Nieodptatna pomoc prawna i obywatelska”.
Poradnictwem obywatelskim na terenie obiektu zajmuje si¢ Fundacja PRO BONO. Porady
odbywatly si¢ 5 razy w tygodniu po 4 godziny. Pracownicy CAS rejestruja chetne osoby do
skorzystania z porad prawnych iobywatelskich (telefonicznie, mailowo, osobiscie),
sporzadzaja listy 1 odsytajg do odpowiednich punktéw na terenie Chorzowa.

Projekt ,,Romowie Jutra” realizowany w ramach Programu integracji spotecznej
i obywatelskiej Romow w Polsce na lata 2021-2030.

W 2024 r. w ramach powyzszego Programu zrealizowano 6 zadan pod nazwa:

e _Klub dla dzieci i mtodziezy z romskiej mniejszo$ci etnicznej oraz dla ich przyjaciol”.
Klub dziatal od lutego 2024 r. do 31.12.2024 r. (z przerwa wakacyjna). W kazdym
miesigcu dziatalno$ci zajgcia odbywaty sie 5 razy. Klub jest przygotowany na przyjecie
30 wychowankow. W ramach zaj¢¢ beneficjenci zadania odrabiajg zadania domowe,
biorg wudzial w réznych zajgciach: sportowych, muzycznych, sportowych,
informatycznych, z jezyka angielskiego. Kazdorazowo wydawany jest positek. Dzieci
1 mlodziez korzystaja rowniez z wyj$¢ do placowek kultury 1 rekreacji. Warto$¢ zadania
86 800,27 zt czego 69 963,27 zt pochodzito z dotacji z MSWiA, a 16 837,00 zt z wkiadu
wlasnego Miasta Chorzow.

e _Dni tolerancji - réwni sobie” - wspoOlnie ze S$wietlica $rodowiskowa ,,Chatka”
prowadzong przez Stowarzyszenie SERCE dzieci braly udzial w przedsigwzigciu
trwajacym 3 dni. Tegoroczna edycja realizowana byta pod hastem ,,Zdrowa dieta”.
W kolejne dni beneficjenci uczestniczyli w zajgeciach w Akademii gotowania Kids
Kitchen w Katowicach, byli na wycieczce w Funzeum w Gliwicach oraz brali udziat
w zajeciach kulinarnych w siedzibie klubu — w CAS. Warto$¢ zadania wyniosta:
8 497,00 zt z czego 7 067,00 zt pochodzito z dotacji MSWiA, a 1 430,00 zt z wkiadu

wlasnego Miasta Chorzow.
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e _Romowie Jutra — wycieczka krajoznawcza” — W ramach zadania uczestnicy brali udziat
wyprawie na Pustyni¢ Btgdowska 1 do Jaskini Wierzchowskiej. Warto$¢ zadania wyniosta

4 080,00 zt z czego 3 430,00 zt to dotacja MEN 1 650,00 wktad wtasny Miasta Chorzow.

e _Romowie Jutra — korepetycje maturalne dla maturzystki z romskiej mniejszosci
etnicznej”. Nadrzgdnym celem zadania byto przygotowanie abiturientki do egzaminu
dojrzatosci. W ramach zadania udzielono korepetycji z jezyka polskiego i angielskiego
oraz z matematyki. Warto$¢ zadania wyniosta 7 800,00 z, z czego 6 000,00 zt to dotacja
MSWiA i 1 800,00 zt z wktadu wtasnego Miasta Chorzow.

e Trening kompetencji rodzicielskich”. Chcac kompleksowo oddziatywaé¢ na proces
inkluzji spotecznosci romskiej aktywizujemy nie tylko dzieci i mtodziez, ale rowniez
dorosta czgs¢ populacji chorzowskich Roméw. Celem byto podniesienie umiejgtnosci
wychowawczych, zaznajomienie z systemem racjonalnych nagréd i kar, konstruktywne
spedzanie czasu wolnego z dzie¢mi, stosowanie zbilansowanej diety oraz poradnictwo
psychologiczne. W przedsiewzieciu wzigto udziat 10 rodzicow i 22 dzieci. Wartosé
zadania: 16 300,00 zl, z czego 11 300,00 zt pochodzito z dotacji z MSWiA 1 5 000,00 zt

z wktadu wlasnego Miasta Chorzow.
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¢ _Remont lokalu mieszkalnego dla kobiety z romskiej mniejszosci etnicznej”. Pozyskano
pustostan z zasobéw gminy i w ramach §rodkéw z dotacji i wkladu wlasnego wykonano
remont. Po jego finalizacji beneficjentka otrzymala przydziatl i rozpoczgta samodzielne
zycie. Warto$¢ zadania: 53 998,22 zt z czego 44 932,03 zt pochodzilo z dotacji z MSWiA,
a9 066,19 zt stanowito wklad wlasny Miasta Chorzow.

Chcac zapewni¢ kompleksowa pomoc i wsparcie srodowiskom z romskiej mniejszosci
etnicznej oddelegowano z OPS do CAS pracownika socjalnego, ktory przyznaje pomoc
z Ustawy o pomocy spotecznej i prowadzi pracg socjalng. Do wsparcia na podstawie Ustawy
o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej oddelegowano z OPS Chorzéw takze
asystenta rodziny.

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym placowki, CAS prowadzi dziatalnos¢
aktywizujaca, integrujaca i animujacg srodowisko lokalne — gtdéwnie seniorow.

W 2024 roku CAS zorganizowalo nastgpujace zajecia dla senioréw:

¢ jezyk angielski w wymiarze trzech godzin tygodniowo dla trzech grup senioréw,

e 7zajecia ze zdrowego stylu zycia,

¢ rekodzieto artystyczne,

e zajecia taneczno — ruchowe,

e wycieczka integracyjna do Szczawna Zdroju,

e 2 spotkania s$wigteczne (Wielkanoc, Boze Narodzenie) dla senioréw 1 dziataczy

spotecznych regularnie wspotpracujacych z CAS.
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W 2024 r. CAS bylo miejscem spotkan dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
z rodzinami naturalnymi. Regularnie (w poniedziatki i czwartki) z pomieszczen korzystal takze
Specjalistyczny Osrodek dla Osob Doznajacych Przemocy Domowej realizujac przez caty rok
2024 zajecia indywidualne 1 grupowe w ramach Programu korekcyjnego- edukacyjnego dla
sprawcow przemocy domowe;.

Jedno z pomieszczen do wylacznego uzytku otrzymata Fundacja NA STO, ktora zajmuje
si¢ komponowaniem, aranzowaniem i1 nagrywaniem muzyki wlasnej oraz we wspotpracy
z polskimi artystami.

CAS udostgpnia pomieszczenia na lokale wyborcze w zaleznos$ci od ogloszonych
w Polsce wyboréw (Obwodowa Komisja Wyborcza nr 37 1 38) w roku 2024 dwukrotnie: na

wybory samorzadowe 1 do Parlamentu Europejskiego.

4.2. Programy w zakresie przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu i poprawy
sytuacji Zyciowej mieszkancow miasta
4.2.1. Program ,,Korpus wsparcia senioro6w” na rok 2024

Miasto Chorzow przystapito do Programu Rzadowego ogloszonego przez Ministerstwo

Rodziny i Polityki Spotecznej pn. ,,KORPUS WSPARCIA SENIOROW” na rok 2024, ktory
finansowany byt ze srodkow panstwowego Funduszu Celowego. Miasto Chorzow otrzymato
kwote 21 495,00 zt. Udziat gminy w realizacji dziatah przewidzianych Programem wyniost
20% przewidywanych kosztow catkowitych realizacji zadania. Program zostal przyjety
UCHWALA NR LXXIII/1150/2024 Rady Miasta Chorzow z dnia 25 stycznia 2024 r. w sprawie
przyjecia Chorzowskiego Programu Ostonowego ,,Korpus Wsparcia Seniordw” na rok 2024.
Na gtownego realizatora Programu zostat wyznaczony Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Chorzowie. Program skierowany byt do oséb w wieku 60 lat i wiecej, majacych problemy
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacych samodzielne
gospodarstwa domowe lub mieszkajacych z osobami bliskimi, ktore nie sg w stanie zapewnic¢

im wystarczajacego wsparcia. Program obejmowat realizacje Modutu II.
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W ramach Modulu II uczestnicy Programu mogli skorzysta¢ z tzw. ,,opieki na
odleglo$¢”, majacej na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania osob starszych poprzez zapewnienie dostgpu do tzw.
»opasek bezpieczenstwa”, ktore byly potaczone z ustugg operatora pomocy.

MODUL II Programu, wykorzystuje pojawiajace si¢ nowe technologie, w tym m.in.
dostep do nowych narzgdzi wspomagajacych opieke nad seniorami. ,,Opieka na odlegtos¢™ jest
nowoczesng forma sprawowania opieki nad osobami starszymi, chorymi, po przebytych
zabiegach medycznych, z niepetnosprawnosciami, ktorzy czasowo lub na state wymagaja
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

W ramach Programu osobom w wieku 60 lat i wigcej zostal zapewniony dostep do tzw.
»opasek bezpieczenstwa” wyposazonych w nastepujace funkcje:

e przycisk bezpieczenstwa — sygnat SOS,

e detektor upadku,

e czujnik zdjecia opaski,

¢ lokalizator GPS,

o funkcje umozliwiajace komunikowanie si¢ z centrum obstugi i opiekunami,
¢ funkcje monitorujace podstawowe czynnosci zyciowe (puls 1 saturacja).

Opaska bezpieczenstwa byta polaczona z ustugg operatora pomocy — w przypadku trudne;j
sytuacji lub naglego zagrozenia wcisnigcie guzika alarmowego, znajdujacego si¢ na opasce,
umozliwiata polaczenie si¢ ze stale gotowa do interwencji centrala.

W Programie Korpus Wsparcia Seniorow w MODULE 11, ktorego celem byta poprawa
bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania osob
starszych przez dostep do tzw. ,,opieki na odleglo$¢” w okresie od lipca do grudnia 2024 roku
brato udziat tacznie 31 0sob, 26 kobiet 1 5 mezczyzn. Realizacja Programu w ramach MODULU
IT w miescie Chorzow jest dzialaniem realizowanym od roku 2022. OPS jako Realizator
zaobserwowal z roku na rok znaczny spadek zainteresowania senioréw ww. Programem.

W konsekwencji jednak mozna stwierdzi¢, ze zalozenia i cel Programu w miescie
Chorzow zostal osiagniety. Miasto Chorzow co roku kieruje wsparcie do osob starszych
z niepelnosprawnosciami dofinansowanych z Funduszu Solidarno$ciowego tj. ,,Asystent
osobisty osoby z niepelnosprawno$cia” oraz ,,Opieka wytchnieniowa”. Program ,,Korpus
Wsparcia Senioré6w” na rok 2024 byt doskonatym uzupelnieniem ww. wsparcia, ktory
przyczynit si¢ do stworzenia kompleksowej ustugi Miasta skierowanej do osob starszych,

zapewniajacej poczucie bezpieczenstwa i komfortu najstarszych mieszkancéw naszego Miasta.
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Dzialania realizowane w ramach ww. Programu sg spojne ze Strategia Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Chorzowa przyjeta do roku 2030 w zakresie niekorzystnych zmian

demograficznych, w tym ograniczen w samodzielnym funkcjonowaniu os6b starszych.

4.2.2. Projekt ,,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie
epidemii COVID-19”

W roku 2024 r. kontynuowany byt projekt w ramach dofinansowania z Europejskiego
Funduszu Spotecznego Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020
Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19, ktorego
gléwnym celem bylo zapobieganie i1 ograniczenie negatywnych skutkéw wystapienia COVID-
19 w obszarze pieczy zastepczej. Z tej formy wsparcia w 2024 roku skorzystato 129 dzieci
umieszczonych w 74 rodzinach zastepczych oraz 24 dzieci umieszczonych w 3 rodzinnych
domach dziecka. Ze wsparcia korzystaly réwniez dzieci przebywajace w 9 placowkach

opiekunczo — wychowawczych prowadzonych przez nasze Miasto.

4.2.3. Program FEAD

Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027 (FEPZ) to program
wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus oferujacy pomoc
zywnosciowg w formie paczek lub positkéw dla osob najbardziej potrzebujacych, a takze
mozliwo$¢ udziatu w tzw. dziatlaniach towarzyszacych.

FEPZ ma na celu ograniczanie ubdstwa poprzez zwigkszenie bezpieczenstwa
zywno$ciowego 0sob najbardziej potrzebujacychi realizacj¢ dzialan na rzecz wilaczenia
spotecznego. Pomoc w ramach tego programu kierowana jest do tych oséb i rodzin, ktére
z powodu niskich dochodéw nie mogg zapewni¢ sobie lub rodzinie odpowiednich produktow
zywnosciowych. Kryterium kwalifikacyjne w Podprogramie 2023 wynosito 2 056,40 zt dla
osoby samotnie gospodarujacej i 1 590,00 zt dla osoby w rodzinie. Z pomocy skorzystato 928
0sOb. Pomoc udzielana byla w formie rzeczowej - w postaci artykutow spozywczych.

Pomoc w ramach programu FEPZ nie zakladala zaspokojenia wszystkich potrzeb
zywieniowych osob/rodzin kwalifikujacych si¢ do tej pomocy, ale czgsciowe uzupetnienie ich
niedoboréw zwigzanych z ograniczeniami finansowymi.

Dla odbiorcow zywnos$ci prowadzone byly réwniez obowigzkowe dzialania w ramach
srodkow towarzyszacych majace na celu w szczegdlnosci:

1. wlaczenie o0s0b doswiadczajacych deprywacji materialnej w  funkcjonowanie

spotecznosci lokalnych,
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2. pomoc towarzyszacg niezbedng do zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych 0sob
korzystajacych z pomocy zywnosciowej (z wytaczeniem pomocy rzeczowej),

3. wzmacnianie samodzielno$ci i kompetencji w zakresie prowadzenia gospodarstwa

domowego.

Tabela nr 29: Program FEAD — asortyment towarow, ilo$¢ i wartosé.
Asortyment Liczba Ilos¢ zywnosci w kg Wartos¢

produktéow zywnosci

Produkty zbozowe (herbatniki, kawa zbozowa, makaron, 6 13 882,50 59 068,74
maka, kasza, ptatki owsiane)
Nabiat 2 9 010,00 61273,81
Konserwy migsne i rybne 4 4 852,44 68 998,95
Thuszeze 1 5 228,00 26 184,45
Inne (cukier, groszek z marchewka, dzem truskawkowy, 4 11 728,00 66 232,61
fasolka po bretonsku)
RAZEM 17 44 700,94 281 758,56

Lacznie w okresie realizacji Programu (Podprogram 2023) kazda skierowana do
programu osoba otrzymala okoto 48 kg zywno$ci. Zywno$¢ ta wydawana byla w kilku
paczkach sktadajacych si¢ z réznych grup towarowych naleznych podopiecznym. facznie
wydano 44,70 ton Zywnosci.

Zgodnie z wytycznymi dotyczacymi realizacji programu FEPZ, prowadzono dziatania
dodatkowe majace na celu edukacje kulinarng i dietetyczng. Obejmowaly one warsztaty
kulinarne i dietetyczne, programy edukacyjne oraz warsztaty z zakresu edukacji ekonomicznej,
ktére uczyly zasad prawidlowego gospodarowania budzetem domowym. Dzialania te
realizowano w Centrum Pracy Socjalnej oraz w Centrum Inicjatyw Spotecznych.

W 2024 roku Os$rodek zawarl rowniez porozumienie ze Slaskim Bankiem Zywnosci
w zakresie pozyskiwania artykuldéw spozywczych z krotkim terminem przydatnosci,
przekazywanych przez duze sieci handlowe. Zywnoé¢ ta byta dystrybuowana do jadtodajni
OPS (funkcjonujacej do 31 marca 2024 roku), osob najbardziej potrzebujacych oraz jednostek

w strukturze Osrodka. W sumie pozyskano 1 przekazano 14 907 kg zywnosci.

4.2.4. Program ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego —
edycja 2024
Program ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja
2024 finansowany ze $rodkow Funduszu Solidarnosciowego realizowany byl przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Chorzowie w okresie od maja 2024 roku do 31.12.2024 roku. Gléwnym
celem Programu bylo wsparcie cztonkdéw rodzin lub opiekundéw sprawujacych bezposrednia
opieke nad dzie¢mi z orzeczeniem o niepelnosprawnos$ci, osobami z niepetnosprawnosciami

posiadajagcymi orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie traktowane
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na rOwni z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci, poprzez mozliwos¢
uzyskania doraznej, czasowej pomocy w formie ustugi opieki wytchnieniowej. Ustuge opieki
wytchnieniowej realizowano z zachowaniem podmiotowos$ci 0séb z niepetnosprawnos$ciami
oraz ich niezaleznosci. Usluga opieki wytchnieniowej na terenie Chorzowa realizowana byta
w ramach pobytu dziennego - opieki sprawowanej w miejscu zamieszkania osoby
z niepetnosprawnoscig w stopniu znacznym i nad dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci.
Wsparciem w formie ustug opieki wytchnienie w miejscu zamieszkania obj¢to tacznie 26
cztonkow rodzin lub opiekunéw sprawujacych bezposrednig opieke nad 27 osobami
z niepetnosprawnosciami, w tym 24 osoby 2z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci oraz 3 dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci. Lacznie zrealizowano
6 134,5 godziny ustug opieki wytchnieniowej. Kwota srodkéw Funduszu Solidarno$ciowego
wykorzystana na realizacj¢ Programu to 307 109,27 zt (w tym na realizacj¢ ustug opieki
wytchnieniowej — 300 684,95 zt i1 na koszty obstugi Programu — 6 424,32 zl). Usluga opieki
wytchnieniowej $wiadczona byla przez 25 opiekunow.
W rezultacie Program ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego
- edycja 2024 na obszarze Miasta Chorzow zrealizowano na poziomie 93%, dzigki czemu
osiggnigto nastepujace rezultaty jakosciowe:
e zwickszenie dostgpu do  przestrzeni publicznej dla  opiekunéw  osob
z niepelnosprawnos$ciami,
e rozszerzenie 1 zwigkszenie dostepnosci form pomocy spotecznej kierowanych do
opiekundéw os6b z niepelnosprawnosciami i 0s6b z niepelnosprawnosciami,
e poprawa jakosci funkcjonowania opiekunéw o0séb z niepetnosprawnosciami,
e umozliwienie osobom z niepelnosprawnosciami udziat w zyciu spotecznosci lokalne;,
e poprawa jakos$ci funkcjonowania, komfortu zycia o0so6b dorostych 1 dzieci
z niepelnosprawnos$ciami 1 ich rodzin,

e przeciwdziatanie dyskryminacji posrednie;.

4.2.5. ,,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego - edycja 2024

Celem Programu bylo wprowadzenie ustug asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnoscia jako formy ogdlnodostgpnego wsparcia w wykonywaniu codziennych
czynno$ci oraz funkcjonowaniu w Zyciu spolecznym dla oséb z niepetnosprawnosciami
posiadajacych orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczenie

rownorzedne. Osoby te mialy mozliwos¢ skorzystania z pomocy asystenta m.in. przy
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wykonywaniu przez uczestnika czynnos$ci dnia codziennego, wyjsciu, powrocie lub dojazdach
z uczestnikiem w wybrane przez uczestnika miejsca, zatatwianiu przez uczestnika spraw
urzedowych, czy tez zaprowadzaniu i odebraniu dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
do/z placowki oswiatowej. Program mial na celu rowniez przeciwdziatanie dyskryminacji
1 wykluczeniu spotecznemu o0sdb z niepelnosprawnosciami poprzez umozliwienie im
uczestnictwa w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych czy sportowych. Kwota srodkéw
Funduszu Solidarnosciowego jaka gmina wydatkowata na realizacje Programu to
1 635 623,82 zt (w tym koszt zwigzany z zatrudnieniem asystentow — 1 601 645,38 zt 1 koszt
obstugi Programu — 33 978,44 z}).

W ramach programu ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” w okresie od
kwietnia do grudnia 2024 roku wsparciem obj¢to tacznie 86 0sob w tym:

e dzieci w wieku do ukonczenia 16 roku zycia spetniajacych zapisy Programu — 12 oséb,
e 0soby z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci - 74 osoby,

e liczba wykonanych godzin uslug asystenta dla 0so6b z niepetnosprawnosciami — 32 056,
e liczba asystentow $wiadczacych ustuge asystencji osobistej - 70 0s6b.

W wyniku realizacji Programu ,,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnos$cia” dla
Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024 na obszarze Miasta Chorzow osiggnigte
zostaty nastepujace rezultaty jakosciowe:

e zwigkszenie dostgpu do przestrzeni publicznej dla 0so6b z niepetnosprawnosciami,
e rozszerzenie i zwigkszenie dostgpnosci form pomocy spotecznej kierowanych do osob

z niepetnosprawnosciami,

e poprawa jakosci funkcjonowania osob z niepetnosprawnosciami w spoleczefistwie,

e umozliwienie osobom z niepetnosprawnos$ciami udziatu w przedsigwzieciach
integracyjnych,

e poprawa jakosci funkcjonowania oséb dorostych 1 dzieci z niepelnosprawno$ciami i ich
rodzin,

e umozliwienie osobom z niepelnosprawnosciami jak najdtuzszego egzystowania

w srodowisku,

e poprawa jakosci zycia spotecznego i edukacyjnego ucznidow z niepetnosprawnosciami ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,

e wypracowanie i standaryzacja ustug asystenckich.
Wszystkie osiagnigte rezultaty maja charakter trwaty i przyczynia si¢ do ograniczenia

skutkow niepetnosprawnosci, a co za tym idzie wlaczenia spotecznego i realizowania prawa do
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niezaleznego zycia 0s0b z niepelnosprawno$ciami. Program ,,Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego w roku 2024 zostat

zrealizowany na poziomie 94%.

4.2.6. Program Prac Spolecznie — Uzytecznych

Osrodek Pomocy Spotecznej od marca 2005 roku realizuje program prac spotecznie
uzytecznych. Dziatalno$¢ ta prowadzona byta w 2024 roku w oparciu o Rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 grudnia 2017 roku.

Prace spotecznie uzyteczne oznaczajg prace organizowane przez gming w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢
pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznosci lokalnej. Do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych mogly zosta¢ skierowane osoby bezrobotne:

e bez prawa do zasitku korzystajace ze Swiadczen z pomocy spoteczne;,

e osoby wuczestniczace w  kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie
usamodzielnienia, lokalnym programie pomocy spotecznej lub indywidualnym
programie zatrudnienia socjalnego, jezeli podjely uczestnictwo w tych formach
w wyniku skierowania przez urzad pracy.

Osoba uprawniona wykonujaca prace spotecznie uzyteczne, aby zachowac nadal status
osoby bezrobotnej, musiala by¢ skierowana do ich wykonywania przez PUP. Zgodnie
z przepisami Rozporzadzenia MPiPS z dnia 21 grudnia 2017 r. O$rodek sporzadzit Roczny Plan
Potrzeb w zakresie wykonywania prac spolecznie uzytecznych. Plan ten zostat podpisany przez
Dyrektorow PUP 1 OPS oraz zatwierdzony przez Prezydenta Miasta Chorzéw. Organizatorem
prac zostal wskazany Osrodek Pomocy Spotecznej. Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych
odbywato si¢ na podstawie porozumien lub uméw zawartych pomigedzy Osrodkiem Pomocy
Spotecznej, a jednostkami organizacyjnymi Miasta lub innymi instytucjami, do ktorych
kierowane byty osoby bezrobotne.

Osoby skierowane wykonywaly prace w wymiarze do 10 godzin tygodniowo (tgcznie nie
wiecej niz 40 godzin w miesigcu). Osobie uprawnionej, wykonujacej prace spotecznie
uzyteczne przyshugiwato $wiadczenie w wysokos$ci: 10,90 zt za kazda godzing - w okresie od
2 stycznia 2024 roku do 31 maja 2024 r., a 12,20 zt od czerwca 2024 r. do 31 grudnia 2024
roku. Swiadczenie nie przystugiwalo za okres niewykonywania pracy, w tym za okres
udokumentowanej niezdolnosci do pracy. Wyplacone $wiadczenia byly refundowane ze
srodkéw Funduszu Pracy w wysokosci 60% naliczonych 1 wyplaconych kwot. Przekazane

przez PUP §rodki byly nieznacznie nizsze od kwot naleznych, gdyz niektore osoby wykonujace

61



prace spotecznie uzyteczne, w trakcie ich trwania utraciwszy status osoby bezrobotnej nie
zglaszaty tego faktu organizatorowi prac i podmiotom, w ktérych wykonywaly przedmiotowe
prace.

Program zostat zlecony do prowadzenia Centrum Pracy Socjalnej przy Osrodku Pomocy
Spotecznej (OPS), ktory realizowat go poprzez:

e organizowanie szkolen z zakresu podstawowych zasad bhp oraz przepisoéw dotyczacych
prac spotecznie uzytecznych,

e prowadzenie rozmoéw kwalifikacyjnych z kandydatami do prac,

e koordynowanie dziatan zwigzanych z kierowaniem o0sob bezrobotnych do wykonywania
prac spotecznie uzytecznych,

e wspblprace z pracodawcami oraz pracownikami socjalnymi w zakresie realizacji
programu,

e monitorowanie przebiegu prac w tym wizytowanie placowek zatrudniajacych
pracownikow w ramach prac spotecznie uzytecznych,

e miesi¢czne rozliczanie ewidencji czasu pracy 0os6b wykonujacych prace jw. na podstawie
analizy indywidualnych list obecnosci,

e sporzadzanie list stanowiagcych podstawe wyptaty §wiadczen z tytutu wykonywania prac
spolecznie uzytecznych,

e prowadzenie biezacej dokumentacji obrazujacej przebieg prac,

e przyjmowanie zgltoszen o nieobecnosciach, rezygnacjach, porzuceniach prac itp.,

e wnioskowanie do Powiatowego Urzedu Pracy o refundacje wyplaconych §wiadczen,

e wspoOlprace z instytucjami i organizacjami dzialajacymi na rzecz osob bezrobotnych,

e biezaca wspolprace z pracownikami socjalnymi, w tym informowanie ich o odmowach
przyjecia pracy, porzuceniach, nagannym stosunku do pracodawcy lub/i
wspotpracownikow, lekcewazacym stosunku do pracy oraz innych sytuacjach majacych
istotny wplyw na wykonywanie prac spotecznie uzytecznych,

e pozyskiwanie nowych miejsc pracy dla osob objetych programem,

e systematyczng ocen¢ realizacji programu i1 przedktadanie wnioskow Prezydentowi
Miasta.

W 2024 roku program prac spotecznie uzytecznych byt realizowany od stycznia do

grudnia, wzi¢to w nim udziat tgcznie 115 osob.
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Tabela nr 30: Ilos¢ os6b, ktére wykonywaly prace spolecznie uzytecznych wg wieku w roku 2024.

Wiek osob Ilo$¢ os6b
19 - 29 lat 3
30 -39 lat 16
40 - 49 lat 29
50 - 59 lat 38
60 lat i wiecej 29
SUMA 115

Tabela nr 31: Ilo$¢ oséb, ktére wykonywaly prace spolecznie uzytecznych wg dzielnic Chorzowa.

Dzielnica Ilo$¢ oséb
Chorzow Batory 18
Chorzow Centrum 42
Chorzow 11 40
Chorzéw Stary 14
Klimzowiec 1
SUMA 115

Program byt finansowany z nastepujacych zrodet:
e Srodki wlasne miasta — 94 357,14 zi,
e zgodnie z rocznym planem potrzeb w zakresie prac spotecznie uzytecznych, Powiatowy

Urzad Pracy pokryt 60% - okoto 124 438,66 zt.

W roku 2024 zostalo zawartych 41 porozumien lub umoéw z jednostkami pomocowymi
na wykonywanie prac spotecznie uzytecznych, w ktorych okreslono wzajemne prawa
1 obowiazki. Uczestnicy prac spolecznie uzytecznych przepracowali tacznie 20 459 godziny.
Prace wykonywane byty w 40 lokalnych instytucjach i organizacjach gtéwnie na stanowiskach:
pracownik remontowo - budowlany, pracownik gospodarczy, sprzataczka, pokojowa, pomoc
biurowa, pomoc kuchenna, konserwator, itp. Partnerami w realizacji programu byly instytucje
publiczne m. in.: szkoly podstawowe, szkoty $rednie, przedszkola, domy pomocy spoleczne;j
oraz organizacje pozarzadowe z terenu Chorzowa. Kilka osob skierowano do prac w magazynie
OPS, gtownie do roztadunku dostaw oraz pomocy przy wydawaniu Zzywnosci.

Program prac spotecznie uzytecznych jest realizowany w miescie od 2005 roku.
Efektywnos$¢ dziatan podejmowanych wobec 0sob bezrobotnych przynosi okre§lone wymierne

korzy$ci.
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Tabela nr 32: Uczestnicy prac spolecznie uzytecznych w latach 2011-2024.

Rok Uczestnicy prac spolecznie Zaktywizowano zawodowo Rezygnacje
uzytecznych ogolem w % ogoélem w %
2011 523 49 9 160 27
2012 455 79 17 69 15
2013 47 10 21 5 11
2014 377 30 8 78 21
2015 384 43 11 73 19
2016 260 23 9 23 9
2017 251 30 12 24 9,6
2018 197 20 9,1 32 16,2
2019 149 19 12,8 47 31,5
2020 96 10 10,4 38 39,6
2021 116 10 8,6 53 45,7
2022 100 5 5 37 37
2023 95 7 7,4 28 29,5
2024 115 13 11,3 38 33
Razem 3165 348 11 705 22,3

Powyzsze zestawienie pokazuje, ze na przestrzeni lat 2011-2024 wskaznik aktywizacji
zawodowej wyniost 11%. Stosunkowo wysoki byt wskaznik osob, ktore porzucaly prace lub
z ktérych rezygnowali pracodawcy. Powody byty bardzo zréznicowane - od braku gotowosci
wykonywania prac spolecznie uzytecznych wynikajacego ze zlego stanu zdrowia (liczne
zwolnienia lekarskie), poprzez konieczno$¢ sprawowania opieki nad dzie¢mi, braku
umiejetnosci wykonywania najprostszych czynno$ci, przychodzenia do pracy pod wptywem
alkoholu czy nieprzystosowania spolecznego uniemozliwiajgcego nawigzywanie
prawidtowych relacji spotecznych do zaniechan zwigzanych z potwierdzeniem gotowosci do
podjecia pracy w Powiatowym Urzgdzie Pracy.

Wybrana ilo$¢ 0séb uczestniczacych w pracach spotecznie uzytecznych wzigta udzial
w Programie Aktywizacja i Integracja (PAI), ktory realizowany byt w ramach Klubu Integracji
Spotecznej. W roku 2024 zorganizowano wspolnie z PUP dwie edycje PAI, w ktérych udziat
rozpoczeto 20 osob skierowanych przez PUP. Podstawa realizacji PAI byto porozumienie
zawarte pomiedzy PUP a OPS. Kazdy z uczestnikéw zostat objety wsparciem w wymiarze 90
godzin, ktore obejmowaty:

e  warsztaty umiejetnosci spotecznych - 30 godzin,
e poradnictwo specjalistyczne z zakresu profilaktyki uzaleznien - 20 godzin,
e  warsztaty umiej¢tnosci zawodowych - 25 godzin,
e indywidualne poradnictwo zawodowe - 5 godzin,

e  zajecia grupy wsparcia - 10 godzin.
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Porozumienie zaktadato, ze wuczestnicy beda aktywizowani zawodowo poprzez
sporzadzenie Indywidualnego Planu Dziatania oraz udziat w pracach spotecznie uzytecznych.
Rezultaty mierzalne okreslone w porozumieniu zostaly osiggnigte w odniesieniu do 12
uczestnikow. Efektywnos$¢ w zakresie rezultatow niemierzalnych jest trudna do oceny, gdyz
w duzej mierze zalezy od nastawienia uczestnikow do celow przed nimi stawianych tj. przede
wszystkim wykorzystania zdobytych umiejetnosci do poprawy swojej sytuacji zyciowej

poprzez aktywng postawe na rynku pracy.

4.3. Klienci Osrodka Pomocy Spolecznej

Wedlug sprawozdania MRiPS-03 w 2024 roku z réznego rodzaju §wiadczen pomocy
spotecznej, zardbwno przyznawanych na podstawie decyzji administracyjnej, jak i w formie
bezdecyzyjnej, skorzystato tacznie 2 856 rodzin, z czego 2 024 stanowity gospodarstwa
jednoosobowe. Sposrod wykazanych rodzin, 1 879 otrzymato §wiadczenia w ramach zadan
zleconych lub wlasnych na podstawie decyzji administracyjnej, natomiast 977 rodzin
uzyskato wsparcie wylacznie w formie pracy socjalne;j.

Ponizsza tabela przedstawia liczbg osob i rodzin korzystajacych z réznych form
wsparcia wymagajacych wydania decyzji administracyjnej. Pomoc pieni¢zna nie
wykluczala mozliwosci uzyskania $§wiadczen niepieni¢znych, dlatego dane zawarte
w zestawieniu nie sumujg si¢, lecz odzwierciedlajg skale objecia podopiecznych réznymi

rodzajami §wiadczen.

Tabela nr 33: Liczba osé6b i rodzin objetych pomocg spoteczna w ramach ustawy o pomocy spolecznej (na

podstawie decyzji administracyjnej).

Liczba oséb
ktérym przyznano Liczba Liczba os6b
Wyszczegolnienie Swiadczenia na rodzin w rodzinach

podstawie decyzji
Swiadczenia przyznane ogotem (bez wzgledu na 2516 1879 3368
zrédlo finansowania), w tym:
Pienigzne 1382 1309 2372
Niepieni¢zne 1536 1181 2422
Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych 5 5 9
Swiadczenia przyznane w ramach zadan wtasnych 2 511 1875 3 361
Pomoc w postaci pracy socjalnej X 2589 4271
W tym (z wiersza 6) wylacznie w postaci pracy X 977 1366
socjalnej

*poz. 1 nie jest sumq pozycji 2 i 3, gdyz osoby objete Swiadczeniami w formie pienigznej mogg by¢ rownoczesnie
biorcami Swiadczen niepienigznych.

Liczba os6b (2 516) ujetych w powyzszym zestawieniu obejmuje tych, ktoérzy otrzymali
juz wskazane w sprawozdaniu zasitki celowe, okresowe i state, pomoc zywieniowsa, a takze

korzystali z ustug w o$rodkach wsparcia i domach pomocy spotecznej. Jednoczesnie, jak juz
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wspomniano, nie uwzglednia ona osob, ktorym udzielono wytacznie wsparcia w postaci pracy
socjalnej, ani tych korzystajacych ze $wiadczen niewymagajacych przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego 1 wydania decyzji administracyjnej. Dotyczy to m.in. oséb pobierajacych
$wiadczenia z tytutu opieki nad maloletnimi lub osobami ubezwtasnowolnionymi oraz osob,
ktorym zapewniono pochowek. Nie uwzgledniono rowniez osob posiadajacych decyzje
uprawniajaca do bezptatnych §wiadczen zdrowotnych. Jednakze, poniewaz odbiorcy tych form
pomocy stanowig znaczng cz¢$¢ 0sOb wspieranych przez system pomocy spotecznej, nie nalezy
ich pomija¢ przy omawianiu klientéw osrodka.

Do $wiadczen, ktore nie wymagajg przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego
i wydania decyzji administracyjnej, zalicza si¢ m.in. wynagrodzenie dla opiekuna lub kuratora,
przyznawane postanowieniem sadu. Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej, §wiadczenie to
zostato zakwalifikowane jako $§wiadczenie pieniezne z pomocy spotecznej. W 2024 roku
wynagrodzenie otrzymato 54 opiekunoéw oraz 6 kuratoréw, a taczny wydatek na ten cel wyniost
364 928,89 zt dla opiekunéw oraz 55 200,00 zt dla kuratorow. Swiadczenie to wyplacane jest
na wniosek strony, na podstawie postanowienia sadu.

Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przystuguje natomiast na podstawie przepisOw
ustawy o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych.
Dokumentem potwierdzajacym uprawnienia do tych $wiadczen jest decyzja wydawana przez
wojta, burmistrza lub prezydenta miasta wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
Swiadczeniobiorcy. Decyzj¢ t¢ wydaje si¢ m.in. po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego 1 stwierdzeniu spetnienia kryterium dochodowego. W 2024 roku wydano 444
takie decyzje oraz 52 decyzje odmowne 1 128 pozostatych. Koszt realizacji zadania wyniost
72 696,00 zt 1 w catosci zostal pokryty z otrzymanej dotacji.

Tabela nr 34: Liczba rodzin Kkorzystajacych z pomocy spolecznej (na podstawie decyzji administracyjnej)
w latach 2013 — 2024.

Liczba rodzin korzystajacych .
A s , Statystyka zmian
Wyszczegolnienie ze Swiadczen

2013 4283

2014 3898 -385
2015 3807 -91
2016 3619 - 188
2017 3301 -318
2018 2921 - 380
2019 2614 -307
2020 2296 -318
2021 2 003 -293
2022 1 885 - 118
2023 1878 -7
2024 1879 +1
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Utrzymanie si¢ liczby 0sob korzystajacych z pomocy spotecznej, mimo wykazanego
wczesniej w sprawozdaniu spadku liczby beneficjentéw zasitkow okresowych i statych, wynika
przede wszystkim ze wzrostu liczby gospodarstw domowych ubiegajacych si¢ o jednorazowe
wsparcie, np. na dofinansowanie do ogrzewania, a takze z wigkszej liczby rodzin
korzystajacych ze $§wiadczen niepieni¢znych, w tym positku czy schronienia. Moze to by¢
efektem roznych czynnikéw poglebiajacych trudnosci finansowe, ktore ograniczaja zdolnosé
do samodzielnego utrzymania sig.

Jednym z kluczowych powoddéw tej sytuacji sg problemy zdrowotne oraz
niepetnosprawnos$¢, ktore czesto uniemozliwiajg podjecie pracy zarobkowej. Dane
przedstawione w tabeli ponizej wskazuja, ze przestanki zdrowotne, bedace ustawowa podstawa
przyznawania pomocy, naleza do najczestszych przyczyn Kkorzystania ze wsparcia
finansowego.

Liczba beneficjentow pomocy spolecznej utrzymuje si¢ na podobnym poziomie jak
w roku ubieglym, na co wptywa rosnacy koszt zycia, w tym wzrost cen zywnosci, opatu
i podstawowych artykutéw higienicznych. Te wydatki stanowia duze obcigzenie zar6wno dla
rodzin, jak 1 gospodarstw jednoosobowych, gdzie sa one jeszcze bardziej odczuwalne.
Swiadczy o tym wzrost liczby gospodarstw jednoosobowych korzystajacych z pomocy —
z 1747 w 2022 roku do 1 823 w 2023 roku oraz do 2 024 w roku objetym sprawozdaniem.

Kolejng przyczyng utrzymujacego si¢ poziomu zapotrzebowania na pomoc spoteczng jest
trudna sytuacja na rynku pracy. Mimo Ze poziom bezrobocia nie jest tak wysoki jak
w poprzednich latach, nadal istnieje grupa oséb o niskich kwalifikacjach zawodowych lub
niewystarczajacym wyksztalceniu, ktoére majg trudnosSci ze znalezieniem stabilnego
zatrudnienia lub jego utrzymaniem.

Konieczno$¢ korzystania ze wsparcia spotecznego czgsto wynika z potaczenia wielu
czynnikow, w tym sytuacji rodzinnych, takich jak konflikty, przemoc, separacja, utrata opieki
nad dzie¢mi czy bezdomnos¢. Dodatkowo, zmiany w strukturze demograficznej, zwlaszcza
starzenie si¢ spoteczenstwa, zwigkszajg zapotrzebowanie na rozne formy pomocy spoteczne;.

Ponizsza tabela przedstawia statystyki dotyczace przyczyn trudnej sytuacji zyciowej,

ktore pracownik socjalny kwalifikuje jako uzasadnienie do przyznania pomocy.
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Tabela nr 35: Przyczyny korzystania z pomocy spolecznej w roku 2024.

Powdd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin* | Liczba oséb
w rodzinach
Ubdstwo 1030 1887
Sieroctwo 4 18
Bezdomnos¢ 205 247
Potrzeba ochrony macierzynstwa 180 894
Bezrobocie 610 1344
Niepelosprawnosé 784 1330
Dlugotrwata lub cigzka choroba 1215 1903
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych 276 1082
Przemoc domowa 64 219
Alkoholizm 159 230
Narkomania 24 29
Trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego 31 54
Zdarzenia losowe 7 16
Sytuacja kryzysowa 6 19

* dane sig nie sumujq, zrodlo sprawozdanie MPiPS za rok 2024
Ponizsze zestawienie pozwala na porownanie danych dotyczacych liczby rodzin

korzystajacych z pomocy na przestrzeni lat oraz przyczyn przyznawania pomocy.

Tabela nr 36: Zestawienie porownawcze liczby rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej w latach 2014-2024
(liczba rodzin, ktérym decyzja przyznano $wiadczenie).

Rok Liczba Kkorzystaj. Przestanki
Rodziny | Osoby w | Bezdomno$¢ | Bezrobocie | Niepelnosprawno$¢ | Choroba | Narkomania | Alkoholizm | Bezradnosé
rodzinach

2014 3 898 9 059 153 2 559 1341 1342 11 146 737
2015 3 807 8673 186 2392 1333 1401 15 156 688
2016 3619 8101 176 2118 1336 1381 16 163 636
2017 3301 6 886 184 1782 1274 1425 25 159 526
2018 2921 6034 177 1479 1203 1467 22 178 489
2019 2614 5.180 159 1061 1061 1396 16 155 427
2020 2 296 4472 146 847 905 1241 18 124 383
2021 2003 3744 155 739 836 1134 16 114 294
2022 1 885 3438 169 670 811 1137 17 106 282
2023 1878 3480 196 634 789 1142 13 129 299
2024 1879 3368 205 610 784 1215 24 159 276

Jak juz wcze$niej przedstawiono, liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej
utrzymuje si¢ na podobnym poziomie, przy jednoczesnym wzroscie liczby gospodarstw
jednoosobowych. Analiza przestanek uprawniajagcych do $wiadczen wskazuje, ze niektore
czynniki, takie jak trudna sytuacja zdrowotna, pozostajg jednymi z najczestszych powodow
korzystania ze wsparcia. W szczegolnosci dtugotrwata choroba wykazuje tendencje wzrostowa,
co znaczagco wplywa na zdolno$¢ do samodzielnego funkcjonowania i zaspokajania
podstawowych potrzeb zyciowych.

Wsrod osob bezrobotnych ubiegajacych si¢ o0 pomoc znaczna czegs$¢ to osoby dtugotrwale
wykluczone z rynku pracy. Cho¢ liczba oséb, ktore nie moga znalez¢ legalnego zatrudnienia,
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zmniejszyta si¢, to nadal stanowig one istotny odsetek klientow pomocy spoteczne;.
Zdecydowana wigkszo$¢ rodzin korzystajacych ze swiadczen zyje w ubostwie, co oznacza, ze
ich dochody sa nizsze od ustawowego minimum. Podstawag ich utrzymania pozostaja
swiadczenia spoteczne, takie jak dodatki mieszkaniowe, $wiadczenia rodzinne czy fundusz
alimentacyjny.

Analizujac strukture dochodow klientéw pomocy spotecznej, mozna zauwazy¢, ze:

e jedynie 14% oso6b lub rodzin utrzymuje si¢ gtownie z rent i emerytur wyptacanych przez

ZUS,

e 5,6% klientow deklaruje dochody z tytutu zatrudnienia, cho¢ najczesciej sa to umowy
zlecenia, wynagrodzenia za staze lub umowy o prace na niewielkg cze$¢ etatu,
o okoto 26% rodzin korzystajacych ze wsparcia to osoby w wieku emerytalnym.

Warto zwroci¢ uwage, ze wiekszo$¢ osdb bezrobotnych nie jest gotowa do podjecia
pracy. Wiele z nich nie jest zarejestrowanych w Urzedzie Pracy, a czgstym powodem jest
wyrejestrowanie z powodu niezgloszenia si¢ w wyznaczonym terminie. Pomimo dostepnych
programoéw aktywizacji spolecznej i zawodowej, czg$¢ osob nie podejmuje zadnych dziatan
zmierzajacych do poprawy swojej sytuacji na rynku pracy. Wsrdd gtéwnych powodéw biernosci
zawodowej wymienia si¢ niech¢¢ do pracy, zajecia komornicze, pobierane §wiadczenia na dzieci
oraz podejmowanie prac dorywczych.

Strukture $wiadczeniobiorcOw mozna przedstawi¢ nastepujaco - sa to najczescie]
wystepujace przestanki udzielania pomocy spoteczne;:

e 65% stanowig osoby przewlekle chore,

e 42% to osoby z niepetnosprawnoscia,

e bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych wystepuje w 15% rodzin,
e bezdomno$¢ dotyczy okoto 11% $§wiadczeniobiorcow.

Podsumowujac, pomimo spadku liczby oséb pobierajacych zasitki celowe, okresowe
1 stale, ogdlna liczba os6b wymagajacych wsparcia pozostaje na zblizonym poziomie. Wzrost
gospodarstw jednoosobowych oraz rosngce zapotrzebowanie na $wiadczenia niepieni¢zne
wskazuja na ewolucj¢ potrzeb klientow pomocy spotecznej. Kluczowymi wyzwaniami pozostaja
ubostwo, dlugotrwata choroba, wykluczenie z rynku pracy oraz bezdomno$¢, co podkresla
konieczno$¢ dalszego rozwijania dziatan aktywizacyjnych i wsparcia dla oséb wymagajacych
szczegblnej pomocy.

Ponizsza tabela przedstawia strukturg rodzin objetych pomoca spoteczng w 2024 roku.

Dane obejmuja wszystkie rodziny, ktore skorzystaty ze wsparcia w jakiejkolwiek formie —

zaréwno $wiadczen pieni¢znych (zasitki), jak 1 niepieni¢znych (ushugi, praca socjalna).
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Tabela nr 37: Struktura rodzin korzystajacych z pomocy w roku 2023 i 2024

Wyszczegolnienie 2023 2024
Liczba rodzin Liczba oséb Liczba rodzin Liczba oséb
w rodzinach w rodzinach
Rodziny ogolem, w tym*: 2701 4 688 2856 4776
1 -osobowe 1823 1823 2024 2024
2 -osobowe 367 734 356 712
3 -osobowe 214 642 188 564
4 -osobowe 140 560 118 472
5 -osobowe 85 425 84 420
6- osobowe i > 72 504 86 584
Rodziny z dzieémi ogélem, w 532 2085 510 2040
tym:
1 dziecko 183 475 174 455
2 dzieci 168 602 147 532
3 dzieci 103 484 100 468
4 dzieci 44 253 50 293
5 dzieci 21 146 27 183
6 dzieci i1 wigcej 5 39 9 74
Rodziny niepelne — o liczbie 249 895 237 860
dzieci:
1 dziecko 79 178 76 172
2 dzieci 82 265 76 248
3 dzieci 53 230 46 194
4 dziecii> 35 222 39 26
Rodziny emerytow i rencistow 465 631 498 655
1 osoba 361 361 402 402
2 osoby 75 150 68 136
3 osoby 13 39 16 48
4 osoby 16 81 12 69
*Liczba ta obejmuje sume rodzin, ktéra skorzystata ze wsparcia, a ktérym niekoniecznie Swiadczenie przyznano
decyzjg.

Rodziny z dzie¢mi, ktorych bylo 510, stanowily okolo 18% wszystkich $rodowisk
objetych pomoca. Wsrdd nich 273 (54%) to rodziny pelne, a 237 (46%) to rodziny, w ktorych
dzieci wychowuje tylko jeden rodzic. Osoby samotnie gospodarujgce stanowig okoto 71%,
a rodziny emerytow i rencistow 14%. W porownaniu do 2023 roku odnotowano niewielki
spadek liczby rodzin z dzie¢mi, natomiast gospodarstwa jednoosobowe zwigkszyly swdj udziat
w 0g0lnej liczbie o 3%.

Wsrod kluczowych czynnikow wptywajacych na korzystanie ze wsparcia znajdujg si¢
m.in. sytuacja materialna, wielko$¢ gospodarstwva domowego oraz problemy zdrowotne
1 spoteczne. Analiza struktury klientow pomocy spotecznej oraz ich rodzin wskazuje, Zze coraz
wigksze wsparcie bedzie kierowane do 0séb samotnych, schorowanych i bezdomnych, ktore
nie sg w stanie samodzielnie poprawi¢ swojej sytuacji.

W roku 2024 liczba zatrudnionych w Osrodku pracownikéw socjalnych wyniosta 45:
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e 17 pracownikéw w Sekcji Pomocy Srodowiskowej,
e 7 pracownikow w Sekcji Specjalistycznej,

e 6 pracownikow w Sekcji Ustug Opiekunczych,

e 8 pracownikéw w Sekcji Pomocy Instytucjonalnej,
e 3 pracownikéw w Dziale Pieczy Zastepczej,

e 2 pracownikow w Centrum Pracy Socjalnej,

e | pracownik w Centrum Aktywizacji Spoteczne;,

e | pracownik w Mieszkaniach Treningowych.

Struktura zatrudnionych pracownikoéw socjalnych ksztattowata si¢ nastepujaco:

Tabela nr 38: Struktura zatrudnionych pracownikow socjalnych.

Stanowisko Liczba pracownikéw
Pracownik socjalny 4
Starszy pracownik socjalny 4
Specjalista pracy socjalne;j 28
Starszy specjalista pracy socjalnej 9
RAZEM 45
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5. Dodatki mieszkaniowe i dodatki energetyczne
5.1. Dodatki mieszkaniowe
Dodatki mieszkaniowe przyznawane s3 na podstawie ustawy o dodatkach
mieszkaniowych z dnia 21 czerwca 2001 r. Do czynnikdw majacych wptyw na wysokos¢
1 warto$¢ wyplacanych §wiadczen naleza miedzy innymi: wysokos¢ stawki bazowej czynszu za
najem lokali wchodzacych w sklad mieszkaniowego zasobu gminy, optata za wodg
1 odprowadzenie $ciekow, oplata za gospodarowanie odpadami komunalnymi, kwota
przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, wysoko$¢ wynagrodzen a takze
wysokos$¢ optat za energi¢ elektryczng. W 2024 roku odnotowano wzrost optaty za wodg
1 odprowadzenie $ciekOw, wzrost kwoty przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowe;j,
wzrost wysoko$ci wynagrodzen a takze wysokoS$ci oplat za energie elektryczna.
Na rok 2024 wydano 5810 decyzji przyznajacych dodatki mieszkaniowe.
llos¢ decyzji przyznajacych $wiadczenia w latach 2022-2024 obrazuje ponizej

zamieszczony wykres.

Wykres nr 1 : Liczba decyzji pozytywnych.

ilos¢ decyzji przyznajacych sSwiadczenia
na lata 2022- 2024
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Liczba decyzji przyznajacych $wiadczenia ulegta obnizeniu w stosunku do roku
poprzedniego Odnotowano takze spadek ilosci wyptaconych $wiadczen. Byto ich 0 2098 mniej
niz w roku poprzednim. Przyczynita si¢ do tego zar6wno mniejsza ilo§¢ ztozonych wnioskow
w porOéwnaniu z rokiem 2023 jak 1 wigksza liczba decyzji odmawiajacych przyznania
$wiadczenia wobec niespelniania przez wnioskodawcéw ustawowych kryteriow do jego
przyznania, do ktorych naleza m.in. tytul prawny do zamieszkiwanego lokalu mieszkalnego,

metraz i dochdd.

72



Wykres nr 2 : Ilo$é wyplaconych dodatkéw mieszkaniowych w latach 2022 — 2024.

ilos¢ wyplaconych swiadczen w latach 2022 - 2024
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Kwota wydatkowana na realizacj¢ dodatkdw mieszkaniowych w roku 2024 wyniosta

11 450 338 i byta 0 50 708 zt wyzsza od wydatku z roku poprzedniego.

Wykres nr 3: Kwoty zrealizowanych dodatkow mieszkaniowych w latach 2022-2024.

wartos¢ wyptaconych swiadczen w latach 2022-2024
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Na ilos¢ 1 warto§¢ wyplacanych dodatkow oprdcz czynnikoOw ekonomicznych miaty
wplyw dokonywane, zgodnie z ustawg o dodatkach mieszkaniowych, wstrzymania wyptaty

$wiadczen za nieregulowanie przez wnioskodawcoéw nalezno$ci czynszowych.
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Wykres nr 4: Liczba decyzji wstrzymujacych dodatek mieszkaniowy.

liczba decyzji wstrzymujacych wyptate sSwiadczenia za zalegtosci w
optatach czynszowych

2024 311
2023 473
2022 538
(.) 1 (.)0 260 360 460 560 600

W roku 2024 wydano 20 decyzji wznawiajacych wyptate zablokowanych §wiadczen, co
stanowito zaledwie 6,4% wszystkich blokad. 311 §wiadczeniobiorcow, ktorym zablokowano
wyplate dodatku mieszkaniowego z powodu niedoptacania swojej cze$ci, w ustawowo
okreslonym terminie nie uregulowato zaleglosci, a tym samym utracito prawo do otrzymania
$wiadczenia na kolejne miesigce.

Srednia kwota wyptaconego dodatku w latach 2022-2024 ksztaltowala si¢ nastepujaco:

o 2022r.— 289,98 zi,

e 2023 r.— 313,75z,

e 2024 r. — 334,46 zL.

Wykres nr 5: Srednia kwota dodatku w latach 2022- 2024.

srednia kwota dodatku

(w zh)
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Zestawienie wskazuje, ze przecigtna wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego w 2024 r. ulegta
istotnej zmianie w stosunku do roku 2023 r., z uwagi na wzrost kwot wyptaconych dodatkow.
Nadal najwigkszym odbiorcg przyznanych $wiadczen pozostaje w roku 2024 Zaktad

Komunalny PGM, bedacy zarzadca lokali, na ktore przyznano dodatek mieszkaniowy.
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Wykres nr 6: Kwoty wyplaconych dodatkéw wg zarzadcow.

warto$¢ wyptaconych swiadczen wedtug rodzajow zasobow w 2024 r.
(w zt)
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Wykres nr 7: Udzial zarzadcow w wyplatach w %.

udziat zarzadcow w wyplatach dodatkow mieszkaniowych w 2024 r.
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5.2. Dodatki energetyczne
Wejscie w zycie ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym spowodowato,
ze wnioski o wyptate dodatku energetycznego ztozone w okresie od dnia wejscia w zycie
ustawy, tj. od dnia 4.01.2022 r. do dnia 31 grudnia 2025 r. nie podlegaja rozpoznaniu.

W 2024 roku nie wyptacono zadnych $wiadczen.
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6. Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniow

Pomoc materialna dla uczniow realizowana jest w oparciu o ustawe z dnia 7 wrzesnia
1991 r. o systemie o$§wiaty. W ramach pomocy materialnej przyznawane jest comiesi¢czne
stypendium szkolne oraz jednorazowy zasitek szkolny.

Stypendium szkolne udzielane jest w formie catkowitego lub cze$ciowego pokrycia
kosztow udzialu w zajeciach edukacyjnych, pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym,
catkowitego lub czesciowego pokrycia kosztow zwigzanych z pobieraniem nauki poza
miejscem zamieszkania. Swiadczenie to realizowane jest w drodze refundacji zakupionych
rzeczy/optaconych rachunkéw do wysokosci wydatku lub kwoty okreslonej w decyzji,
natomiast zasitek szkolny jest udzielany w formie pienigznej. Zasilek szkolny moze by¢
przyznany uczniowi znajdujagcemu si¢ przejsciowo w trudnej sytuacji materialnej z powodu
zdarzenia losowego. Sposoéb realizacji stypendiow bezposrednio przektada si¢ na nizsze
wykonanie zadania w stosunku do kwot przyznanych decyzjami administracyjnymi.

Na przestrzeni ostatnich lat nastapilo znaczne obnizenie liczby os6b uprawnionych do
pobierania $wiadczenia. Mniejsza ilo§¢ ztozonych wnioskdw spowodowana byta rowniez
okresem pandemii. Wydawac by si¢ moglo, Zze sytuacja si¢ zmieni po zakonczeniu nauki
zdalnej 1 powrocie uczniéw do placowek os§wiatowych. Nie wptynelo to jednak znaczaco na
zwigkszenie potrzeb na realizacje celéw edukacyjnych w postaci rzeczowej tj. na zakup
przyborow szkolnych, strojow sportowych, pokrycie kosztow dojazdu do szkoty czy tez
dodatkowych zaje¢ pozaszkolnych. W 2024 roku odnotowano dalszy spadek liczby
przyznanych $wiadczen, a wydatki na pomoc materialng dla uczniow byty nizsze o 14,73%

w poroéwnaniu do roku poprzedniego.

Tabela nr 39: Pomoc materialna i zasilki szkolne dla uczniow wyplacone przez OPS.

Forma $wiadczenia Liczba uczniéw korzystajacych w roku:

2021 2022 2023 2024
Pomoc rzeczowa o charakterze 579 592 470 395
edukacyjnym
Pokrycie kosztow w zajeciach 81 88 84 61
edukacyjnych
Pokrycie kosztéw dojazdu 1 4 2
Zasikki szkolne 1 0 3 0
Koszt realizacji zadania (wzh) (wzh) (wzh) (w zb)
Koszt catkowity 370 874,08 377 777,67 328 674,18 280 248,77
Dotacja budzetu panstwa 295 596,85 302 222,01 262 939,34 224 199,00
Srodki whasne 7527723 75 555,66 65 734,84 56 049,77
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7. Pomoc udzielana osobom z niepelnosprawnosciami
7.1. Rehabilitacja spoleczna
Rehabilitacja spoteczna osob niepelnosprawnych obejmuje zadania okreslone Ustawg
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu osob
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 100, 173, 240, 852, 1234, 1429). Spos6b realizacji
zadan okresla Rozporzadzenie Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2002 r.
w sprawie okreslenia rodzajow zadan powiatu, ktore moga by¢ finansowane z $rodkow
PFRON.
Lacznie w roku 2024 na cele rehabilitacji spolecznej wykorzystano 5 754 173,01 zt

V4 przeznaczeniem na:

Tabela nr 40: Wydatkowanie $srodkéw na rehabilitacje spoleczng w 2024 r.

Przeznaczenie Kwota w zl % wydatkow
1
Warsztaty Terapii Zajeciowej 3407 040,00 * 59,21
Likwidacja barier 613 868,34 10,67
2
Turnusy rehabilitacyjne 578 073,00 * 10,05
Sprzet rehabilitacyjny os. Indywidualne 10 210,00 0,18
Sprzgt rehabilitacyjny instytucje 14 000,00 0,24
Przedmioty ortopedyczne i srodki 1 025 087,00 17.81
pomocnicze
Sport, turystyka, rekreacja 105 894,67 1,84

*] Kwota 3407040,00 zt obejmuje 90 % srodkow PFRON t.j. 3066336,00 zt i 10% srodkow samorzqdu t.j. 340704,00 zt -
przekazanych na dziatalnos¢ WTZ

*2 Kwota 578073,00 zt obejmuje kwote 138358,00 zt pochodzgcq ze srodkow Urzedu Miasta, wydang na dofinansowanie
turnusow dzieci i mlodziezy do 16 roku Zycia wraz z opiekunami i 439715,00 zt pochodzqcq ze srodkow PFRON, wydang na
dofinansowanie do uczestnictwa w turnusach osob niepetnosprawnych powyzej 16 roku zycia wraz z opiekunami.

7.1.1. Warsztaty Terapii Zajeciowej
W Chorzowie funkcjonujg dwa Warsztaty Terapii Zajgciowej, oba prowadzone przez
organizacje pozarzadowe:
1. Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig Intelektualng —
posiadajacy 61 miejsc dla oso6b uposledzonych umystowo,
2. Regionalng Fundacj¢ Pomocy Niewidomym — dysponujacy 30 miejscami dla osob
niewidomych, niedowidzacych i z niepetnosprawnoscia sprzgzong.
Na dzien 31.12.2024 r. liczba uczestnikow z poszczegdlnych miast przedstawia si¢
nastepujaco:
e 75 0s0b - mieszkancy Chorzowa,

e 4 osoby - mieszkancy Swictochtowic,
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e po 2 osoby - mieszkancy Rudy Slaskiej i Zabrza,
e po | osobie — mieszkancy Katowic, Bytomia i Siemianowic Slaskich,

e 5 0s6b - mieszkancy Sosnowca.

Tabela nr 41: Zestawienie dotacji dla WTZ-6w w roku 2024.

Nazwa WTZ Kwota na dzialalnosé Wysoko$é srodkow Wysoko$¢ Srodkéw powiatow
ogélem PFRON
WTZ Spotka z o.0. 1 123 200,00 1010 880,00 112 320,00
ul. Katowicka 77
WTZ PSONI 2 283 840,00 2 055 456,00 228 384,00
ul. Beskidzka 6
Ogélem 3 407 040,00 3066 336,00 340 704,00

*w tym 24,00 zt srodki wlasne Stowarzyszenia

90% kosztow dzialalnosci WTZ pokrywa PFRON, 10% to $rodki powiatow, ktorych
mieszkancy uczeszczajag na WTZ (277 992,00 zt to partycypacja Chorzowa, 62 712,00 zt).
Przecietny koszt utrzymania 1 uczestnika wyniost miesiecznie 3 120,00 zt w tym:

e 90% pokrywat PFRON 2 808,00 zt,

e 10% wktad wlasny powiatu 312,00 zt.

7.1.2. Pozostale dofinansowania dla oséb niepelnosprawnych

Warsztat Terapii Zajeciowej z siedzibg przy ul. Katowickiej 77 prowadzony przez WTZ
Spotka z 0.0. oraz Warsztaty Terapii Zaj¢ciowej z siedziba przy ul. Beskidzkiej 6 prowadzony
przez PSONI przystapil do kolejnej edycji w okresie od 1.02.2024 r. do 31.03.2025 r. programu
finansowanego ze srodkow PFRON ,,Zajecia Klubowe WTZ”

Program przeznaczony jest dla:

e kandydatow znajdujacych si¢ na prowadzonej przez podmiot prowadzacy WTZ liscie
0s6b oczekujacych na przyjecie, ktérych zgloszenie do uczestnictwa w warsztacie zostato
zatwierdzone 1 ktore nie rozpoczety terapii w WTZ,

e 0s0b niepelnosprawnych, ktore byly uczestnikami WTZ 1 opuscity go w zwigzku
z podjeciem zatrudnienia.

L.acznie na realizacj¢ programu wydano 72 600,00 zt, z czego 33 000,00 zt otrzymal WTZ przy
ul. Katowickiej 77 na pokrycie kosztow uczestnictwa 5 osob, a 39 600,00 zt WTZ przy

ul. Beskidzkiej 6 na pokrycie kosztow uczestnictwa 6 0sob.

7.1.3. Pozostale dofinansowania dla osob niepelnosprawnych
Osoby niepelnosprawne, ktorych w miescie jest coraz wigcej (szacuje si¢, ze 8%
mieszkancOw to osoby niepetnosprawne) majag ustawowe prawo ubiegania si¢

o dofinansowania uslug lub sprzetoéw podnoszacych im komfort zycia lub niwelujacych
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wystepujace bariery. Niestety, wzrastajagca liczba oso6b niepelnosprawnych i1 ogromne
niedofinansowanie utrzymujace si¢ od wielu lat powoduja, ze potrzeby sa zaspakajane na coraz
nizszym poziomie.
W ramach zadan rehabilitacji spotecznej Osrodek przyznawat dofinansowanie do:
e likwidacji barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢,
e turnusow rehabilitacyjnych dla 0s6b powyzej 16 roku zycia,
e turnusow rehabilitacyjnych dla dzieci do 16 roku zycia,
e dofinansowania do zakupu sprzg¢tu rehabilitacyjnego (osoby indywidualne oraz
instytucje),
e zakupu przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych,

¢ dofinansowania imprez kulturalnych i sportowych.

Tabela nr 42: Zestawienie zlozonych i dofinansowanych wnioskéw.

. Liczba wnioskow Srodki Whios Przyznane
Zadanie . . rozpatrzone )
zlozonych wnioskowane w zi i dofinansowanie w zl
pozytywnie

Likwidacja barier 88 1342 552,18 72 613 868,34
Dofinansowanie sportu,
Kultury, rekreacji i turystyki 34 165 345,00 33 105 894,67
Dofinansowanie przedmiotow
ortopedycznych i sSrodkow 509 1 873 790,12 352 1 025 087,00
pomocniczych
Sprzgt rehabilitacyjny os. 1 3425237 6 10 120,00
indywidualne
Sprzgt rehabilitacyjny dla 6 172 384,52 1 14 000,00
nstytucji
Turnusy rehabilitacyjne .
(osoby do 16 roku Zycia) 4 ) 40 138 358,00
Turnusy rehabilitacyjne 394 ok 227 439715,00
(powyzej 16 roku zycia)

* nie wszystkie wnioski pozytywnie rozpatrzone zostaly sfinalizowane z uwagi na rezygnacje osob wnioskujgcych
** nie mozna okresli¢ wartosci dofinansowania na podstawie ztozonych wnioskow

7.2. Program "Aktywny Samorzad"
Program "Aktywny Samorzad" funkcjonuje od roku 2012. Podobnie jak w poprzednich
edycjach program podzielony byl na dwa moduty, z ktérych Modut I obejmowat 88 wnioskéw
realizowanych w 5 obszarach zadan (w tym Obszar ,,E” wprowadzony od 28.10.2024 r.),

a Modut IT — 46 wnioskow realizowane w jednym obszarze.

Modul 1

W ramach programu realizowano zadania zwigzane m.in. z usuwaniem barier
w komunikowaniu si¢, zakupem wysokospecjalistycznych protez narzadu ruchu, czy zakupem
skuterow inwalidzkich o napedzie elektrycznym. Pomoc finansowa kierowana byta gtéwnie do

os6b w wieku aktywnosci zawodowej, dzieci oraz mlodziezy uczacej si¢. Celem
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dofinansowania byto poprawienie rozwoju spotecznego 0so6b niepelnosprawnych oraz

polepszenie ich sytuacji na rynku pracy.

Tabela nr 43: Zadania finansowane w ramach Modulu I.

Obszar

Zadania

liczba
wnioskéw
wplywajacych

liczba
whnioskow
rozpatrzonych
pozytywne

kwota
wyplacona
w zi

Zadanie 1 - pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania
do posiadanego samochodu, adresowana do 0sob
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia)
lub 0s6b ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcja narzadu ruchu,

9 936,00

Zadanie 2 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana
do os6b ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu ruch,

6 920,00

Zadanie 3 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana
do 0s6b ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
stuchu,
W stopniu wymagajacym korzystania z uslug tlumacza
jezyka migowego,

niepetnosprawnosci, z dysfunkcja narzadu

Zadanie 4 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania
do posiadanego samochodu, adresowana do o0séb ze
znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu,

Zadanie 1 —pomoc w zakupie sprzgtu elektronicznego lub
jego elementow oraz oprogramowania, adresowana do
0sob z orzeczeniem o niepelnosprawnosci (do 16 roku
zycia) lub do os6b ze stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcja narzadu wzroku lub obu
konczyn goérnych,

znacznym

15

13

112 009,28

Zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi
nabytego w ramach programu sprzetu elektronicznego
i oprogramowania,

2 200,00

Zadanie 3 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub

jego elementow oraz oprogramowania, adresowana do
0sO6b z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci,
z dysfunkcja narzadu wzroku,

18 349,00

Zadanie 4 — pomoc w zakupie sprzgtu elektronicznego lub
jego elementdow oraz oprogramowania, adresowana do
0so0b z orzeczeniem o niepelnosprawnosci (do 16 roku
zycia) lub o0s6b ze znacznym albo umiarkowanym
stopniem niepelnosprawnosci, z dysfunkcja narzadu
shuchu i trudno$ciami w komunikowaniu si¢ za pomoca
mowy,

9 (wtym 1
umowa
rozwigzana z
przyczyn
lezacych po
stronie
Beneficjenta)

42 652,09

Zadanie 5 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej

posiadanego  sprzetu elektronicznego, zakupionego
w ramach programu, adresowana do 0sob z orzeczeniem
o niepelnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze

znacznym stopniem niepetnosprawnosci,

Zadanie 1 — pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego

o napedzie elektrycznym adresowana do o0sob
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia)
lub o0s6b ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci
i dysfunkcja uniemozliwiajaca samodzielne poruszanie si¢

za pomoca wozka inwalidzkiego o napgdzie recznym,

106 723,00
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Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej
posiadanego skutera lub wozka inwalidzkiego o napgdzie
elektrycznym, adresowana do o0s6b z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub 0sob

ze znacznym stopniem niepelosprawnosci,

8250,00

Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktorej
zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne, tj.
protezy co najmniej na III poziomie jako$ci, adresowana
do 0s6b ze stopniem niepetnosprawnosci,

74 800,00

Zadanie 4 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej
posiadanej protezy konczyny, w ktorej zastosowano
nowoczesne rozwiazania techniczne, (co najmniej na III
poziomie jakos$ci), adresowana do o0sOb ze stopniem
niepetnosprawnosci,

8 250,00

Zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego
o napegdzie elektrycznym lub  oprzyrzadowania
elektrycznego do wozka recznego, adresowana do osob
z orzeczeniem o niepelnosprawnosci (do 16 roku zycia)
lub 0s6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,
z dysfunkcja narzadu ruchu powodujaca problemy
w samodzielnym przemieszczaniu,

56 649,00

pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez
zapewnienie opieki dla osoby zaleznej (dziecka
przebywajacego w ztobku lub przedszkolu albo pod inng
tego typu opieka), adresowana do osob ze znacznym lub
umiarkowanym stopniem.

19 161,91

Pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji
domowej, adresowana do os6b ze stopniem
niepetnosprawnosci lub z orzeczeniem
o niepelnosprawnosci (do 16 roku zycia), ktore korzystaja
z koncentratora tlenu lub respiratora w ramach
Swiadczenia udzielanego przez osrodek domowego
leczenia tlenem lub o$rodek wentylacji domowej, tj. pod
opieka zespotu dlugoterminowej opieki domowej dla
pacjentow wentylowanych mechanicznie lub pod opieka
poradni/ o$rodka/ zespotu domowego leczenia tlenem.

28

26

10 200,00

RAZEM

88

79

476 100,28

MODUL 11

81

W ramach tego modutu przyznawane bylo dofinansowanie na pokrycie kosztow nauki
w szkotach policealnych, wyzszych, na studiach podyplomowych i doktoranckich. Dodatkowo
wnioskodawcy mogli ubiegaé si¢ o przyznanie pomocy finansowej na pokrycie wydatkdéw
zwigzanych z nauka — dojazdy, noclegi, zakup podrecznikéw, nauka w formie zdalne;j.
Whnioskodawca posiadajagcy profil zaufany w dalszym ciggu za wyslanie wniosku
w dedykowanym systemie SOW mogli otrzyma¢ jednorazowy dodatek, ktérego wysokosé
wyniosta do 880,00 zi. Dofinansowanie uzaleznione bylo od kosztéw jakie ponosita osoba
studiujaca, oraz od aktualnego etapu nauki. Z dofinansowania skorzystalo 31 osob

niepetnosprawnych. Kwota dofinansowania podlegata rozliczeniu, a wnioskujacy byt




zobowigzany dostarczy¢ aktualne zaswiadczenie o kontynuowaniu nauki lub zaliczeniu danego

etapu edukacji.

Tabela nr 44: Dofinansowania dla niepelnosprawnych studentéw Modut II.

Zadanie liczba zlozonych | wnioski rozpatrzone Kwota
whnioskow pozytywnie Wyplacona w zt
pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym 46 43 129 325,17

*w trakcie realizacji 20 wnioskow w zakresie wyptaty dodatkow do ksztalcenia na kwote 33 402,50 z¢

Podsumowujac tacznie na realizacj¢ programu (wraz z obsluga, promocja oraz ewaluacja)

przyznano kwote 833 548,88 zI. Program jest nadal realizowany.

7.2.1 Program Samodzielno$¢-Aktywnos$¢-Mobilnos¢

W roku 2022 r. Os$rodek Pomocy Spotecznej w Chorzowie przystapit do realizacji

programu finansowanego ze S$rodkéw PFRON pod nazwa ,,Samodzielno$¢-Aktywnosé-

Mobilno$¢”. W latach 2023 - 2024 program byl kontynuowany. Celem programu jest wzrost

niezaleznosci beneficjentow oraz utatwienie im aktywnos$ci zawodowej i spotecznej poprzez

zapewnienie mieszkania wolnego od barier architektonicznych.

Pakiet programu Samodzielno$¢ — Aktywno$¢ - Mobilno$¢ podzielony jest na dwie

odrebne inicjatywy:

e Pierwsza pod nazwg ,Dostgpne mieszkanie” - przyznawane dofinansowanie dotyczy

doptaty do zakupu mieszkania pozbawionego barier architektonicznych, znajdujacego si¢

w lokalizacji umozliwiajacej samodzielne opuszczenie budynku, az do poziomu zero

przed budynkiem,

e Druga pod nazwa ,Mieszkanie dla Absolwenta”

zapewnienie samodzielnego

mieszkania spetniajacego indywidualne kryterium dostgpnosci poprzez dofinansowanie

kosztow wynajecia mieszkania ponoszonych w okresie 36 miesigcy.

Pomimo naglo$nienia programu poprzez PFRON, jak i media (artykut w lokalnej prasie)-

w roku 2024 podobnie jak w latach poprzednich nikt nie zlozyl wniosku w ramach

zadania ,,Dostepne mieszkanie”, zas§ w zadaniu ,,Mieszkanie dla Absolwenta” zlozon
b

zostal 1 wniosek, ktéry zostal rozpatrzony pozytywnie (zawarta zostala umowa na kwote

81 468,00 zt z terminem realizacji na 60 miesiecy, tj. do 30.06.2029 r.).

7.3. Miejski Zespol Orzekajacy o Niepelnosprawnosci w Chorzowie

Miejski Zesp6t ds. Orzekania o Niepelnosprawnos$ci dziata od roku 2000. Jest odrgbna

od Osrodka Pomocy Spotecznej jednostka, a jedynie siedzibg MZON-u. Z kolei obsluge

administracyjng, ksiegowa i prawng zapewniajg pracownicy Osrodka. Przewodniczacy oraz
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Czlonkowie Zespotu powotywani sg przez Prezydenta Miasta. Wszyscy czlonkowie Zespotu
posiadaja kwalifikacje odpowiadajace wymogom okreslonym przepisami prawa.

W roku 2024 zespo6t stanowili:

e przewodniczacy,

e sekretarz,

e 10 lekarzy (3 internistow, pediatra, 2 neurologow, ortopeda, psychiatra, okulista
otolaryngolog),

¢ psycholog,

e doradca zawodowy/pracownik socjalny — dwie specjalizacje,

e 3 pracownikéw socjalnych,

e pedagog.

Wszyscy cztonkowie zespotu posiadajg uprawnienia nadane przez Ministerstwo Rodziny,
Pracy 1 Polityki Spotecznej. Rozpoznawanie spraw o ustalenie niepetnosprawnosci dokonuja
sktady orzekajace, ktorym zawsze przewodniczy lekarz. Od wydanej decyzji osobie orzekane;j
przystuguje odwotanie do Wojewddzkiego Zespotu ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci
w Katowicach.

W roku 2024 ztozono 3 398 wnioskow o ustalenie niepelnosprawnosci w tym:

e 2949 o wydanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci dla 0s6b powyzej 16 roku
zycia,

e 449 o wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci dla oséb do 16 roku zycia.
Miejski Zespot Orzekajacy o Niepetnosprawnosci wydat 3154 orzeczen w tym:

e 2747 orzeczen dla 0sob powyzej 16 roku zycia,

e 407 orzeczen dla oséb do 16 roku zycia (dzieci).

W roku 2024 zanotowano wzrost wpltywajacych wnioskow, jak 1 wydanych orzeczen.
W stosunku do roku 2023 wptyneto o 233 wnioskow wigcej oraz wydano o 134 wiecej orzeczen
o stopniu niepetnosprawnosci i orzeczen o niepelnosprawnosci.

Orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci wydawane s3 dla celow pozarentowych.
Stopnie znaczny i umiarkowany daja osobie niepelnosprawnej mozliwo$¢ korzystania z szeregu
Swiadczen, ulg 1 uprawnien (zasitki state, okresowe, zasitki pielggnacyjne, ulgi abonamentowe,
dofinansowania z srodkow PFRON 1 wiele innych).

Wsrod osob zaliczonych do stopnia niepelnosprawnosci kobiety stanowily 56%, z kolei

55% stanowily osoby powyzej 60 roku zycia.
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Tabela nr 45: Zestawienie orzeczen wydanych dla oséb dorostych.

Rodzaj orzeczen Liczba orzeczen %
Lekki stopien niepetnosprawnosci 552 20%
Umiarkowany stopien niepelnosprawnosci 1 144 42%
Znaczny stopien niepetnosprawnosci 981 35,4%
Wydanie orzeczenia na podstawie 5a o 0 0.0%
rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz

zatrudnianiu osob niepelnosprawnych —

czyli na podstawie orzeczen wydanych

przez inne organy

Orzeczenie o niezaliczeniu do 0s6b 35 1,3%
niepelnosprawnych

Orzeczenie o0 odmowie ustalenia stopnia 35 1,3%
niepetnosprawnosci

RAZEM 2747 100 %

W roku 2024 wydano 407 orzeczen dla oséb do 16 roku zycia. Dzieci i mtodziez

stanowily 13% wszystkich 0s6b orzekanych. Z ogolnej liczby wydanych orzeczen tylko 250

orzekanych dzieci tj. 61,5% zostalo uznanych jako niepelnosprawne.

Tabela nr 46: Sposoby rozpatrzenia wnioskow dotyczacych dzieci.

Rodzaj orzeczenia Liczba oséb Udzial %
O zaliczeniu do niepelnosprawnosci 250 61,5%
O niezaliczeniu do niepelnosprawno$ci 151 37,10%
Odmowa wydania orzeczenia 6 1,4%
Razem: 407 100 %

Miejski Zespdt Orzekajacy o Niepelnosprawnosci jest organem wlasciwym do

wydawania:

1.

Kart Parkingowych dla oséb niepelnosprawnych 1 instytucji przewozacych osoby
niepetnosprawne. W roku 2024 wydano tacznie 779 kart, w tym:

775 dla os6b indywidualnych,

4 dla placowek.

. Legitymacji osoby niepelnosprawnej, ktorych w roku 2024 wydano tacznie 1087 w tym

wydano:

112 sztuk legitymacji dla osob przed 16 rokiem zycia w tym:
a) 1 legitymacja w ramach reklamac;ji,

b) 3 duplikaty.

975 sztuk legitymacji dla 0sob po 16 roku zycia w tym:

a) 11 duplikatow,

b) 4 wydane w ramach reklamacji.

Finansowanie wydatkow zwigzanych z dzialalno$cig Miejskiego Zespotu ds. Orzekania

o Niepelosprawnosci jest zadaniem zleconym powiatowi. Wykorzystana dotacja Wojewody

na w/w dziatalnos¢ w roku 2024 wyniosta 1 047 304 ,51 zl.
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8. Swiadczenia dla rodzin jako zadania zlecone Gminie

Obstugg zadan zleconych Gminie z zakresu polityki rodzinnej zajmuje si¢ Dziat

Swiadczen dla Rodzin.

Do gltownych zadan dziatu nalezy w szczegdlnosci obstuga:

Swiadczen rodzinnych, w tym $wiadczen wyptacanych w zwigzku z art. 26 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa,

swiadczen z funduszu alimentacyjnego,

dhuznikéw alimentacyjnych,

zasitkow dla opiekunow,

ustalania prawa do jednorazowego $wiadczenia przyznawanego na podstawie art. 10
ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”,
swiadczen wychowawczych 500+ (w czesci dotyczacej zadan zleconych Gminie) — dla
Swiadczen, gdzie wniosek o ustalenie uprawnien zostat ztozony do dnia 31 grudnia 2021
roku,

Swiadczen z programu ,,Dobry Start” (w czg$ci dotyczacej zadan zleconych Gminie) —
dla $wiadczen, do ktorych wniosek o ustalenie prawa zostat ztozony do dnia 30 listopada

2020 roku.

Ponadto przez pracownikéw dziatu realizowane sg dodatkowe zadania zlecone takie jak m. in

obstuga:

dodatku ostonowego,

bonu energetycznego,

dodatku weglowego (w zwiazku z zakonczeniem realizacji zadanie przed okresem
sprawozdawczym obstuga, w roku 2024, realizowana byta jedynie w zakresie nienaleznie
pobranych $wiadczen),

w zakresie wydawania zaswiadczen o dochodzie dla os6b przystepujacych

o dofinansowanie z programu ,,Czyste Powietrze”.

8.1. Swiadczenia rodzinne

Swiadczenia rodzinne realizowane sag w oparciu o przepisy ustawy z dnia 28 listopada

2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych. Obejmuja szereg §wiadczen zrdéznicowanych zardwno pod

wzgledem wysokosci, kryteriow przyznania, jak 1 okresu na jaki zostaja przyznawane.

Swiadczeniami rodzinnymi sg:
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e zasilek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

e Swiadczenia opiekuncze: zasitek pielggnacyjny oraz §wiadczenie pielegnacyjne,

e zapomoga wyptacana przez gminy, na podstawie art. 22a,

¢ S$wiadczenia wyplacane przez gminy na podstawie art. 22b,

e jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka,

e S$wiadczenie rodzicielskie.

Prawo do $swiadczen rodzinnych ustala si¢ na okres zasitkowy, z wyjatkiem:

e dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia dziecka,

e dodatku do zasitku rodzinnego z tytulu rozpoczgcia roku szkolnego,

e dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza
miejscem zamieszkania,

¢ jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka,

¢ zasitku pielegnacyjnego,

e S$wiadczenia pielegnacyjnego,

e S$wiadczenia rodzicielskiego.

Prawo do $wiadczen rodzinnych ustala si¢, poczawszy od miesigca, w ktorym wplynat
wniosek z prawidtowo wypelionymi dokumentami, do konca okresu zasitkowego.

Prawo do zasitku pielggnacyjnego lub swiadczenia pielggnacyjnego ustala si¢ na czas
nieokreslony, chyba Ze orzeczenie o niepelnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci zostalo wydane na czas okreslony. W przypadku wydania orzeczenia
o niepetnosprawnosci lub orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci na czas okreslony prawo do
zasitku pielggnacyjnego lub s$wiadczenia pielegnacyjnego ustala si¢ do ostatniego dnia
miesigca, w ktérym uplywa termin waznos$ci orzeczenia.

Okres sprawozdawczy obejmuje 2 okresy zasitkowe 2023/2024 1 2024/2025. W tym
czasie nie zmienily si¢ kryteria dochodowe uprawniajace do $wiadczen rodzinnych
uzaleznionych od dochodu. Nie ulegla réwniez zmianie wysoko$¢ poszczegdlnych §wiadczen
rodzinnych, za wyjatkiem $wiadczenia pielegnacyjnego, ktore z mocy ustawy podlega

corocznej waloryzacji.

Tabela nr 47: Kryteria dochodowe na czlonka rodziny uprawniajace do §wiadczen rodzinnych uzaleznionych
od dochodu.

Rodzaj $wiadczenia rodzinnego uzaleznionego od Kryterium w rodzinach Kryterium w rodzinach z
dochodu bez dziecka dzieckiem niepelnosprawnym
niepelnosprawnego (z1)
Zasitek rodzinny 674,00 764,00
Specjalny zasitek opiekunczy 764,00
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka 1 922,00
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W roku 2024 taczne wydatki zwigzane z realizacjg ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
(z wylaczeniem $wiadczen wyptacanych obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa), pokryte z dotacji celowej z budzetu panstwa wyniosty
45367 582,95 zt w tym:
e Swiadczenia rodzinne wyptacone osobom uprawnionym pomniejszone 0O zwroty
nienaleznie pobranych swiadczen 39 716 215,45 zt,
e skiladki na ubezpieczenia emerytalne 1 rentowe z ubezpieczenia spotecznego,
odprowadzane za uprawnionych §wiadczeniobiorcow 4 373 584,85z1,

e koszty obstugi zadania 1 277 782,65 zt.

Tabela nr 48: Rodzaje Swiadczen oraz wydatki poniesione na ich realizacje w roku 2024.

aa Liczba wyplaconych
Rodzaj $wiadczenia rodzinnego Wys’o k-osc wyP faconych Swiadczen z podzialem na
Swiadczen* [zl] Ao ey q
poszczegdlne §wiadczenia

Zasitek rodzinny 3235283 27363
Dodatki do zasitku rodzinnego (lacznie) 2131012 17 286
Zasitek rodzinny i dodatki do zasitku rodzinnego ustalone
na podstawie art. 5 ust. 3 ustawy o Swiadczeniach 212 106 4220
rodzinnych (tzw. zlotowka za zlotowke)
Razem zasilek rodzinny i dodatki do zasilku rodzinnego 5578 401 48 869
Zasitek pielegnacyjny 8 035 722 37232
Swiadczenie pielegnacyjne 24 138 342 7 926
Specjalny zasitek opickunczy 2 480 4
Razem $wiadczenia opiekuncze 32176 544 45162
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka 188 000 188
Swiadczenie rodzicielskie 1 840 984 2 004
Razem wydatki na §wiadczenia rodzinne 39 783 929 96 223

* wydatki z dotacji celowej z budzetu panstwa, niepomniejszone o zwroty nienaleznie pobranych swiadczen (w zaokrggleniu
do zl)
Tabela nr 49: Swiadczenia rodzinne wyplacone przez OPS w latach 2022-2024.

Rodzaj Swiadczenia Wysokos¢ wyplaconych swiadczen* [zl] L}czba wyp laconycl} sw1fld-czen -
rodzinnego podzialem na poszczegdlne Swiadczenia
g 2022 rok 2023 rok 2024 rok 2022 rok 2023 rok 2024 rok

Zasilek rodzinny 4 544 699 3 925 060 3235283 38 632 33282 27 363
Dodatki do zasitku rodzinnego | 540594 | 2484236 | 2131012 21489 19 784 17 286
(tacznie)
Zasitek rodzinny i dodatki do
zasitku rodzinnego ustalone na 232 090 246 530 212 106 4858 4915 4220
podstawie art. 5 ust. 3 ustawy o
$wiadczeniach rodzinnych
Razem zasilek rodzinny 7525013 6655826 | 5578401 60 121 57 981 48 869
i dodatki do zasitku rodzinnego
Zasitek pielegnacyjny 7 872 359 8127 671 8 035 722 36474 37 656 37232
Swiadczenie pielegnacyjne 13 763 567 17 148 437 24 138 342 6528 7022 7 926
Specjalny zasitek opiekunczy 28 541 21700 2 480 47 35 4
Razem $wiadczenia opiekuncze | 21 664 467 25297 808 32176 544 43 049 44 713 45162
Jednorazowa zapomoga 344 000 255 000 188 000 344 255 188
z tytutu urodzenia si¢ dziecka
Swiadczenie rodzicielskie 2358135 2 085 737 1 840 984 2559 2272 2 004
izz;?n‘gyda‘k‘ na$wiadezenia | 31 891 615 | 34294371 | 39783929 | 106073 105 221 96 223

* wydatki z dotacji celowej z budzetu panstwa, niepomniejszone o zwroty nienaleznie pobranych swiadczen (w zaokrggleniu

do zl)
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W latach 2022-2024 taczne wydatki z tytulu wyptat $wiadczen rodzinnych majg
tendencja wzrostowa, jednakze znaczaco zmienia si¢ wielko§¢ wydatkow na poszczeg6lne
rodzaje $wiadczen rodzinnych. Na przelomie ostatnich trzech lat znaczaco spadla ilo$¢
wyptacanych zasitkow rodzinnych, ktorych przyznanie uzaleznione jest od kryterium
dochodowego. Malejaca ilo§¢ wyptacanych zasitkéw rodzinnych skutkuje spadkiem wydatkow
na uzaleznione od zasitkow dodatki.

Analizujac powyzsze zestawienie mozna réwniez zaobserwowal znaczacy Wwzrost
wydatkow na $wiadczenie pielegnacyjne. Wzrost ten implikuje przede wszystkim coroczna
waloryzacja wysokosci $wiadczenia pielegnacyjnego od dnia 1 stycznia danego roku
kalendarzowego. Wydatki na $§wiadczenia opiekuncze stanowig obecnie 80,88% wszystkich
wydatkow na $wiadczenia rodzinne, gdzie w roku 2023 stanowity 73,77%, a w roku 2022
67,93%. Bez watpienia jest to efekt corocznego podwyzszania wysoko$ci $wiadczenia

pielggnacyjnego i zmian ustawowych ulatwiajacych jego otrzymanie.

8.2. Zasilek rodzinny oraz dodatki do zasilku rodzinnego
Zasitek rodzinny to $wiadczenie na czgsciowe pokrycie wydatkow z przeznaczeniem

na utrzymanie dziecka. Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkéw do tego zasitku przystuguje:

—

. rodzicom, jednemu z rodzicéw albo opiekunowi prawnemu dziecka,

2. opiekunowi faktycznemu dziecka (tj. osobie faktycznie opiekujacej si¢ dzieckiem, jezeli
wystgpita z wnioskiem do sadu rodzinnego o przysposobienie dziecka),

3. osobie uczacej si¢ (tj. osobie pelnoletniej uczacej si¢, niepozostajacej na utrzymaniu
rodzicoéw w zwiazku z ich $miercig lub w zwigzku z ustaleniem wyrokiem sagdowym lub
ugoda sadowg prawa do alimentéw z ich strony).

Zasitek przystuguje do ukonczenia przez dziecko:

e 18 roku zycia lub,

¢ nauki w szkole, jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 21 roku zycia, albo,

e 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w szkole lub szkole wyzszej i legitymuje si¢

orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Tabela nr 50: Wysoko$¢ zasitkéw rodzinnych w przedzialach wiekowych.

Wiek dziecka Kwota przystugujacego zasitku (z})
0-5 95
6-18 124
Powyzej 18 — 24 135
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Wysokos¢ zasitkow rodzinnych i1 dodatkéw do zasitku rodzinnego w wyjatkowych
przypadkach moze zosta¢ obnizona i stanowi¢ cze$¢ skladowa $wiadczenia ustalonego
wylacznie na podstawie art. 5 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych — potocznie zwanego
$wiadczeniem ,,ztotéwka za ztotoéwke”.

Kolejny wyjatek stanowi¢ moze wysokos¢ zasitku rodzinnego ustalonego w ramach
koordynacji $wiadczen z zabezpieczenia spotecznego, gdzie organem wydajacym decyzje jest
Wojewoda, natomiast wyptate Swiadczen realizuje tutejszy Osrodek.

Zaréwno mechanizm ,,ztotéwka za zlotowke” jak i ustalenie Swiadczen przez Wojewode
w ramach koordynacji zabezpieczenia spotecznego majg wplyw na wysokosci swiadczen
rodzinnych.

W roku 2024 wyptacono 29 168 zasitkkow rodzinnych na 1laczng kwote
3 235 283 zt (w zaokragleniu do z}).

Tabela nr 51: Wyplacone $wiadczenia w formie zasitkéw rodzinnych — rok 2024.

Stanowiace skladowa
Ustalone w pelnych e 3 . :
wysokosciach Swiadczenia ,,zlotowka za Lacznie
Wiek dziecka J zlotowke”
Kwota . .Ilosc ; Kwota ; I los¢ ; Kwota* . .Ilosc .
Swiadczen Swiadczen Swiadczen
0-5 547 930 5768 20 261 327 568 191 6 095
Pow.5- 18 2526542 20403 98 206 1364 2624 748 21767
Pow.18 - 21 153 251 1136 5602 101 158 853 1237
Pow. 21 do 24 7 560 56 1185 13 8 745 69
Razem 3235283 27 363 125 254 1 805 3360 537 29 168

* wydatki z dotacji celowej z budzietu panstwa, niepomniejszone o zwroty nienaleznie pobranych Swiadczen
(w zaokrggleniu do zf)

Osobom spetniajacym warunki okreslone w ustawie o §wiadczeniach rodzinnych oprocz

podstawowego §wiadczenia jakim sg zasitki rodzinne przyshuguja dodatki do zasitkow.
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Tabela nr 52: Dodatki do zasilku rodzinnego zrealizowane z dotacji z budzetu panstwa w roku 2024.

W tym W tym
Wysokosé y ustalonych. Liczba ustalonych'
dodatku Wysokosé na podstawie | wyplaconych | na podstawie
Rodzaj dodatku do zasitku obowiazui wyplaconych art. 5 ust. 3 Swiadczen z art. S ust. 3
rodzinnego caw 20 tha Swiadczen ustawy** podzialem na ustawy**
roku [z1] [zH]* podzialem na | poszczegdlne | podzialem na
poszczegolne Swiadczenia | poszczegélne
Swiadczenia Swiadczenia
Dodatki do zasitku rodzinnego, z tego z tytutu: 2217 864 19 701 86 852 2415
urodzenia dziecka 1 000 82 796 96 796 14
opieki nad dzieckiem w okresie
korzystania z urlopu 400 31576 88 3228 12
wychowawczego
samotnego wychowywania dziecka,
z tego, do ktorego prawo ustalono 193/273 680 486 3380 32096 258
na podstawie:
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego, z tego w 90/110 472 687 4535 13 655 261
wieku:
- do 5 roku zycia 90 53103 622 3271 68
- powyzej 5 roku zycia 110 419 585 3913 10 385 193
rozpoczecia roku szkolnego 100 178 602 3076 6438 1348
podjecia przez dziecko nauki w
szkole poza miejscem 113/69 58593 877 2 998 91
zamieszkania, z tego w zwigzku z:
- zan,lies.zkar?ierTl W. miejscowosci, 113 3960 13 344.16 6
w ktorej znajduje si¢ szkota
- dojazdem do miejscowosci, w 69 54633 839 2 654 85
ktorej znajduje si¢ szkota
o o dzieck —
wychowywania dziecka w rodzinie 95 713 125 7649 27 642 431
wielodzietnej

* wydatki z dotacji celowej z budzetu panstwa,

niepomniejszone o zwroty nienaleznie pobranych swiadczen

w tym Swiadczenia przyznane na podstawie art. 5 ust. 3 ustawy o swiadczeniach rodzinnych (w zaokrggleniu do z1)
** ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych

Prawo do dodatkow do zasitku rodzinnego uzaleznione jest od posiadania uprawnien do
zasitku rodzinnego. Kazdy z dodatkéw obwarowany jest rowniez koniecznoscia spelnienia
dodatkowych wymogow by wnioskowany dodatek otrzymac.

Dodatek z tytulu urodzenia dziecka przystuguje jednorazowo w wysokosci 1 000 zi.
Dodatek ten przystuguje, jezeli kobieta pozostawata pod opieka medyczng nie pdZniej niz
od 10 tygodnia cigzy do porodu. Wymogu tego nie stosuje si¢ do osoéb bedacych prawnymi lub
faktycznymi opiekunami dziecka, a takze do osob, ktore przysposobity dziecko. Pozostawanie
pod opieka medyczng potwierdza si¢ zaswiadczeniem lekarskim lub zaswiadczeniem
wystawionym przez potozng. Wniosek o dodatek sktada si¢ do ukonczenia przez dziecko
pierwszego roku zycia.

Dodatek z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z wurlopu

wychowawczego przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi faktycznemu albo
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opiekunowi prawnemu, jezeli dziecko pozostaje pod jego faktyczng opieka, uprawnionemu
do urlopu wychowawczego nie dtuzej jednak niz przez okres:

e 24 miesigcy kalendarzowych,

¢ 36 miesiecy kalendarzowych, jezeli sprawuje opieke nad wigcej niz jednym dzieckiem
urodzonym podczas jednego porodu,

e 72 miesigce kalendarzowe, jezeli sprawuje opieke nad dzieckiem legitymizujacym si¢
orzeczeniem o niepetnosprawnosci albo o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
Osobie uprawnionej przyshuguje jeden dodatek w wysokosci 400 zi miesigcznie,

niezaleznie od liczby dzieci pozostajacych pod jej opieka.

Dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka przystuguje samotnie
wychowujacym dziecko matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi
prawnemu dziecka, jezeli nie zostato zasagdzone §wiadczenie alimentacyjne na rzecz dziecka od
drugiego z rodzicéw dziecka, poniewaz:

e drugi z rodzicow dziecka nie zyje,

e ojciec dziecka jest nieznany,

e powddztwo o ustalenie $wiadczenia alimentacyjnego od drugiego z rodzicéw zostato
oddalone.

Dodatek przystuguje w wysokosci 193 zt na dziecko (nie wigcej jednak niz 386 zt
na wszystkie dzieci), a w przypadku dziecka legitymujacego si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci kwote dodatku
zwigksza si¢ o 80 zt na dziecko (nie wigcej jednak niz o 160 zl na wszystkie dzieci). Dodatek
z tytulu samotnego wychowywania dziecka przystuguje rowniez osobie uczacej sig, jezeli oboje
rodzice osoby uczacej si¢ nie 2yja.

Dodatek z tytutlu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej przystuguje
w wysokosci 95 zt matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi
prawnemu dziecka na trzecie 1 na nastgpne dziecko w rodzinie uprawnione do zasitku
rodzinnego.

Dodatek z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego przystuguje
matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka, a takze
osobie uczacej si¢ na pokrycie zwigkszonych wydatkéw zwigzanych z rehabilitacja lub
ksztatceniem dziecka:

¢ do ukonczenia 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci,
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e powyzej 16 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia, jezeli legitymuje si¢ orzeczeniem,
o umiarkowanym albo o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Dodatek przystuguje do 5 roku zycia w wysokosci 90 zt, powyzej 5 roku zycia
do ukonczenia 24 roku zycia w wysokosci 110 zt.

Dodatek z tytulu rozpoczecia roku szkolnego przystuguje raz w roku w wysokosci
100 zt matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka,
a takze osobie uczacej si¢ na czgsciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z rozpoczgciem
w szkole nowego roku szkolnego. Dodatek przystuguje rowniez na dziecko rozpoczynajace
roczne przygotowanie przedszkolne.

Dodatek z tytulu podje¢cia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
przystuguje matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu
dziecka, a takze osobie uczacej si¢:

e w zwigzku z zamieszkiwaniem w miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ siedziba szkoty
ponadpodstawowej lub szkoty artystycznej, w ktorej realizowany jest obowigzek szkolny
1 obowigzek nauki, a takze szkoty podstawowej w przypadku dziecka lub osoby uczacej
si¢, legitymujacej si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci lub o stopniu
niepetnosprawnosci w wysokosci 113 zt miesigcznie na dziecko albo,

e w zwigzku z dojazdem z miejsca zamieszkania do miejscowo$ci, w ktorej znajduje si¢
siedziba szkoly, w przypadku dojazdu do szkoty ponadpodstawowej, a takze szkoty
artystycznej, w ktorej realizowany jest obowigzek szkolny 1 obowigzek nauki w zakresie
odpowiadajacym nauce w szkole ponadpodstawowej w wysoko$ci 69 zl miesiecznie

na dziecko.

8.3. Swiadczenia wyplacane w zwiazku ze stala opieka nad osoba niepelnosprawna
Od 1 stycznia roku 2024, ustawg z dnia 7 lipca 2023 r. o Swiadczeniu wspierajacym,
wprowadzono zmiany zasad przyznawania i kontynuacji wyplat juz przyznanych $wiadczen
opiekunczych i od tego czasu mozemy wyr6zni¢ osoby pobierajace:
¢ Swiadczenie pielegnacyjne na zasadach obowigzujacych do 31 grudnia 2023 roku,
e Swiadczenie pielegnacyjne na zasadach obowigzujacych od 1 stycznia 2024 roku,
oraz dwa $§wiadczenia wygaszone od 1 stycznia 2024 roku:
e specjalny zasitek opiekunczy na zasadach obowigzujacych do 31 grudnia 2023 roku,
¢ zasilek dla opiekuna na zasadach obowigzujacych do 31 grudnia 2023 roku.
Prawo do $wiadczenia pielggnacyjnego i specjalnego zasitku opiekunczego ustalane jest

na podstawie przepisoOw ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,
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natomiast prawo do zasitku dla opiekuna na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r.
o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunow. Uprawnienia do w/w $wiadczen opiekunczych

na zasadach obowigzujacych do 31 grudnia 2023 roku dodatkowo reguluja przepisy art. 63

ustawy o $wiadczeniu wspierajgcym.

Tabela nr 53: Swiadczenia wyplacane w zwiazku z opieka nad osoba niepelnosprawna w 2024 roku.

Miesieczna Liczba
S o SISO | ypsokag | yplaconych
Rodzaj Swiadczenia wyplacanego w zwiazku z opieka nad Swiadczenia Swiadczen z
osoba niepelnosprawna obowigzujaca 'w.yplaco?ych podzialem na
Swiadczen* [z1] ,
w 2024 roku poszczego6lne
[zH] Swiadczenia
1. SW1ad<.:zen1e pielggnacyjne na zasadzltch obowiazujacych do 20031 986 6736
31 grudnia 2023 roku w tym przystugujace:
matce albo ojcu 16 598 857 5574
opiekunowi faktycznemu dziecka 5976 2
osobie bedacej rodzing zastgpcza spokrewniong w rozumieniu
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i 2988 26 892 9
systemie pieczy zastepczej
innym osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia
25 lutlego 19§4 I. - Koc.ieks rodz‘mn}./ i ople,kunczy cigzy 3 400 261 1151
obowiazek alimentacyjny, z wyjatkiem osob o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci
2. Swiadczenie pielggnacyjne na zasadach od 1 stycznia 2024 4106 356 1190
roku, z tego:
- $wiadczenie pielegnacyjne przyznane na jedno dziecko 2 988 3053982 1025
- $wiadczenie pielegnacyjne przyznane na dwoje dzieci 956 758 154
- $wiadczenie pielegnacyjne przyznane na troje i wigcej dzieci 95616 11
3. Specjalny zasitek opiekunczy 620 2 480 4
4. Zasitek dla opiekuna 620 13 640 22
Razem (1+2+3+4) X 24 154 462 7952

* wydatki z dotacji celowej z budzetu panstwa, niepomniejszone o zwroty nienaleznie pobranych swiadczen

(w zaokrggleniu do zf)

Zasilek dla opiekuna przystuguje zamknietej grupie opiekunow, ze wzgledu na warunek

znajdowania si¢ w kregu osob, ktore utracity prawo do §wiadczenia pielegnacyjnego z dniem
1 lipca 2013 r., w zwiazku z wygasni¢ciem z mocy prawa decyzji przyznajacej swiadczenie
pielegnacyjne. Wysoko$¢ zasitku dla opiekuna wynosi obecnie 620 zl miesigcznie. Jest to

swiadczenie niezalezne od dochodu rodziny.

Tabela nr 54: Zestawienie wysoko$ci wydatkéow na zasilek dla opiekuna oraz liczba wyplaconych zasitkow
w latach 2022-2024.

Roczna liczba wyplaconych Swiadczen z

Wysokos¢ k h §wiadczen * 1
ysokos¢ wyplaconych Swiadezen * (w z1) podzialem na poszczegoélne Swiadczenia

Rodzaj §wiadczenia

2022 rok 2023 rok 2024 rok 2022 rok 2023 rok 2024 rok

Zasilek dla opiekuna 44 640 29940 13 640 72 49 22

* wydatki z dotacji celowej z budzetu panstwa, niepomniejszone o zwroty nienaleznie pobranych swiadczen
(w zaokrggleniu do z1)
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Specjalny zasilek opiekunczy jest to Swiadczenie opiekuncze, ktore obowigzywato
do 31 grudnia 2023 r., a po 1 stycznia 2024 r. bylo realizowane na szczeg6lnych zasadach dla
0s6b majacych prawo do $§wiadczenia do 31 grudnia 2023 r.) przystuguje osobom, na ktérych
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy cigzy
obowigzek alimentacyjny, a takze matzonkom, jezeli:

¢ nie podejmujg zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, lub

e rezygnujg z zatrudnienia, lub innej pracy zarobkowe;j.
W celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujacg si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnos$ci albo orzeczeniem o niepelnosprawnosci lacznie ze wskazaniami:
koniecznosci stalej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwos$ciag samodzielnej egzystencji oraz koniecznoS$ci statego wspotudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji.

Jednym z podstawowych kryterium decydujacym o przyznaniu specjalnego zasitku
opiekunczego byt Ilaczny dochod rodziny, osoby sprawujacej opieke oraz rodziny osoby
wymagajacej opieki w przeliczeniu na jedna osobg, ktory nie moght przekroczy¢ kwoty
764 zt. Specjalny zasilek opiekunczy przystugiwal w wysokosci 620 zt miesigcznie, a decyzje
byly wydawane na okres zasitkowy.

Swiadczenie pielegnacyjne jest obecnie wiodacym $wiadczeniem opiekunczym.
Od wprowadzenia zmian ujetych w ustawie o §wiadczeniu wspierajacym dzieli si¢ ono na dwa
typy, gdzie mozemy wyrdznic:

e S$wiadczenie pielegnacyjne z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy

zarobkowej na zasadach obowigzujacych do 31 grudnia 2023 roku,

e Swiadczenie pielegnacyjne na zasadach obowigzujacych od 1 stycznia 2024 roku.

Powyzsze $wiadczenia rézni wiele czynnikéw takich jak: krag ubiegajacych sie¢
o $wiadczenie, mozliwo$¢ podjecia zatrudnienia, mozliwos$¢ uzyskiwania innych dochodow,
maksymalny okres przyznania §wiadczenia, mozliwo$¢ opieki nad wigcej niz jedna osobg
niepetnosprawng i uzyskania 100% doptaty za kazda osobg¢ niepelnosprawng do 18 roku jej
zycia. Pomimo r6znic, niezmiennie jednym z najwazniejszych kryteriow, w obu przypadkach,
jest sprawowanie opieki nad osobg legitymujgcg si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniami:
koniecznosci stalej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwos$cig samodzielnej egzystencji oraz koniecznos$ci stalego wspotudziatu na

co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji. Drugg wazng cechg
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tego $wiadczenia jest brak kryterium dochodowego. Trzecig cechg taczng, jest zachowanie
prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego, w przypadku $mierci osoby wymagajacej opieki,
do ostatniego dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktorym nastapit zgon osoby
wymagajacej opieki. Od 1 stycznia 2024 roku $wiadczenie pielggnacyjne przystuguje:

1) matce albo ojcu,

2) innym osobom, na ktorych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks

rodzinny i opiekunczy (Dz.U. z 2020 r. poz. 1359 oraz z 2022 r. poz. 2140) cigzy obowigzek

alimentacyjny, a takze matzonkom,

3) opiekunowi faktycznemu dziecka,

4) rodzinie zastgpczej, osobie prowadzacej rodzinny dom dziecka, dyrektorowi placéwki

opiekunczo-wychowawczej, dyrektorowi regionalnej placéwki opiekunczo-terapeutycznej

albo dyrektorowi interwencyjnego osrodka preadopcyjnego
- jezeli sprawuja opieke nad osoba w wieku do ukonczenia 18 roku zycia legitymujaca si¢
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci
tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwo$cig samodzielnej egzystencji oraz konieczno$ci
stalego wspotudzialu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
1 edukacji.

Wysokos¢ swiadczenia pielegnacyjnego podlega corocznej waloryzacji 1 wynosi:

e 2 988,00 zt miesiecznie od 1.01.2024 r. do 31.12.2024 r.,

e 3 287,00 zt miesigcznie od 1.01.2025 1.

Przez okres pobierania specjalnego zasitku opiekunczego lub $wiadczenia
pielegnacyjnego lub zasitku dla opiekuna organ realizujacy wyptate Swiadczen optaca sktadke
na ubezpieczenia zdrowotne, o ile osoba nie podlega ubezpieczeniu z innego tytutu. Podstawe
wymiaru sktadki stanowi kwota §wiadczenia.

Za osobg pobierajaca $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy albo
zasitek dla opiekuna wojt, burmistrz lub prezydent miasta optaca sktadke¢ na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe od podstawy odpowiadajacej wysokosci odpowiednio:

1. $wiadczenia pielegnacyjnego albo specjalnego zasitku opiekunczego przyshugujacych
na podstawie przepisOw o §wiadczeniach rodzinnych,
2. zasitku dla opiekuna przystugujacego na podstawie przepiséw o ustaleniu i wyptacie
zasitkow dla opiekunow,
przez okres niezbedny do uzyskania okresu ubezpieczenia (sktadkowego i1 niesktadkowego)

odpowiednio 20 letniego przez kobiete 1 25 letniego przez mezczyzng.

95



Tabela nr 55: Podzial odprowadzonych skladek za niektoére osoby pobierajace Swiadczenia w zwiazku ze stala

opieka nad osoba niepelnosprawna w 2024 roku.

Roczna wysokosé Roczna ilo$¢
Rodzaj skladki i §wiadczenia od ktérego jest odprowadzana odprowadzonych odprowadzonych
skladek [zl] skladek
Skladki mf ubt.zzple,cz?ma em.eryta.lne 1,rent0we oplacane za 4375 104 5296
osoby pobierajace §wiadczenia opiekuncze, z tego:
- $wiadczenie pielegnacyjne 3953514 4916
- nowe $wiadczenie pielegnacyjne 419 900 370
- specjalny zasitek opiekunczy 171 1
- zasitek dla opiekuna 1519 9
Skl:fdkl.na u,be.zpleczer.ue zﬁrow?tne oplacane za osoby 950 696 3509
pobierajace $wiadczenia opiekuncze, z tego:
- $wiadczenie pielegnacyjne 883 061 3312
- nowe $wiadczenie pielegnacyjne 66 742 181
- specjalny zasitek opiekunczy 56 1
- zasitek dla opiekuna 837 15
Razem 5325800 8805

* wydatki z dotacji celowej z budzetu panstwa (w zaokrggleniu do zi)

8.4. Zasilki pielegnacyjne
Zasitek pielgegnacyjny przyznaje si¢ w celu czgSciowego pokrycia wydatkow
wynikajacych z konieczno$ci zapewnienia opieki 1 pomocy innej osoby w zwigzku
z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji. Ustala si¢ go na czas nieokreslony, chyba ze
orzeczenie o niepelnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci zostato wydane
na czas okreslony.
Zasitek pielegnacyjny w wysokos$ci 215,84 zt przystuguje:
e niepetnosprawnemu dziecku,
e osobie niepelnosprawne;] w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢
orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci,
e osobie, ktora ukonczyta 75 lat,
e osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujacej si¢ orzeczeniem
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepelnosprawnos$¢ powstala
w wieku do ukonczenia 21 roku zycia.
Zasitek pielegnacyjny nie przysluguje osobie umieszczonej w instytucji zapewniajace;j
catodobowe utrzymanie w mys$l przepiséw ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz osobie

uprawnionej do dodatku pielggnacyjnego z organu emerytalno-rentowego.
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Tabela nr 56: Zasilki pielegnacyjne wg. kategorii osob uprawnionych wyplacone w roku 2024.

Liczba wyplaconych
RO T Wys?kf)éc' wy!)laconych Swiadczen z pm?zialem
Swiadczen* [zi] na poszczegolne
Swiadczenia
niepelosprawne dziecko 2359131 10930
osoba niepetnosprawna w wieku powyzej 16 roku zycia,
legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu 3021112 13 999
niepetnosprawnosci
osoba, ktora ukonczyta 75 lat 194 040 899
osoba niepetnosprawna w wieku powyzej 16 roku zycia
le.gltymujqca si¢ o’r?e.cz.en{en} 0 umlarkowan,y,m stopniu 2 461 439 11 404
niepelosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w
wieku do ukonczenia 21 roku zycia
Razem 8035722 37232

*wydatki z dotacji celowej z budzetu panstwa, niepomniejszone o zwroty nienaleznie pobranych swiadczen
(w zaokrggleniu do zf)

Prawo do zasitku pielggnacyjnego przyznawane jest:
e na czas waznoS$ci orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci,
¢ na czas nieokreslony, jezeli orzeczenie wydano na state,
¢ na czas nieokreslony dla osob, ktére ukonczyty 75 lat.

8.5. Swiadczenia rodzicielskie

0d 2016 r. rodzice, ktorzy nie maja prawa do pobierania zasitku macierzynskiego, moga
skorzystaé z pomocy finansowej w postaci $wiadczenia rodzicielskiego. Swiadczenie
rodzicielskie obejmuje te osoby, ktére ze wzgledu na swa sytuacje zawodowa nie moga
korzysta¢ z urlopu macierzynskiego.

Swiadczenie rodzicielskie przyshuguje:
1) od dnia porodu matce albo ojcu dziecka w przypadku:

e skrocenia na wniosek matki dziecka okresu pobierania §wiadczenia rodzicielskiego,
zasitku macierzynskiego lub uposazenia za okres ustalony przepisami Kodeksu pracy
jako okres urlopu macierzynskiego, okres urlopu na warunkach urlopu macierzynskiego
lub okres urlopu rodzicielskiego, po wykorzystaniu przez nig tego $wiadczenia, zasitku
lub uposazenia za okres co najmniej 14 tygodni od dnia urodzenia dziecka,

e S$mierci matki dziecka,

e porzucenia dziecka przez matke.

2) opiekunowi faktycznemu dziecka, od dnia objecia dziecka opieka, nie dluzej niz
do ukonczenia przez dziecko 14 roku Zycia.

3) rodzinie zastepczej, z wyjatkiem rodziny zastepczej zawodowej, od dnia objecia dziecka
opieka, nie dtuzej niz do ukonczenia przez dziecko 7 roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec

ktérego podjeto decyzje o odroczeniu obowiazku szkolnego, nie dtuzej niz do ukonczenia przez
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nie 10 roku zycia,

4) osobie, ktora przysposobita dziecko, od dnia przysposobienia dziecka, nie dluzej niz
do ukonczenia przez dziecko 14 roku zycia.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje maksymalnie przez okres:

e 52 tygodni - w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym porodzie,
przysposobienia jednego dziecka lub objecia opiekg jednego dziecka;

e 65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy jednym porodzie,
przysposobienia dwojga dzieci lub objecia opieka dwojga dzieci;

e 67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia
trojga dzieci lub objecia opieka trojga dzieci,

e 69 tygodni - w przypadku urodzenia czworga dzieci przy jednym porodzie,
przysposobienia czworga dzieci lub objecia opieka czworga dziect;

e 71 tygodni - w przypadku urodzenia pigciorga i wigcej dzieci przy jednym porodzie,
przysposobienia pigciorga i wigcej dzieci lub objecia opieka pigciorga i wigcej dzieci.
Swiadczenie rodzicielskie przystuguje w wysokosci 1 000,00 zt miesigcznie z wyjatkiem,

przypadku kiedy kobieta urodzita dziecko w trakcie pobierania zasitku dla bezrobotnych lub
W ciggu miesigca po jego zakonczeniu, lub w okresie przedtuzenia zasitku dla bezrobotnych.
W takim przypadku $§wiadczenie rodzicielskie przystuguje jednemu z rodzicéw w wysokosci
roznicy migdzy kwotg Swiadczenia rodzicielskiego a kwotg pobieranego przez kobiete zasitku
dla bezrobotnych pomniejszonego o zaliczke na podatek dochodowy od 0s6b fizycznych.
Swiadczenie rodzicielskie analogicznie do zasitku macierzynskiego jest $wiadczeniem
dzielonym na dni. W roku 2024 tutejszy organ wyplacit z dotacji z budzetu panstwa 2 004
swiadczenia rodzicielskie na taczng kwotg 1 840 984 zt (kwota niepomniejszona o zwroty
nienaleznie pobranych $wiadczen). W roku sprawozdawczym tutejszy organ wydat 204 decyzje
administracyjne w sprawie §wiadczenia rodzicielskiego, a co za tym idzie otrzymat kwote
6 120,00 zt na pelng obstuge tego zadania. Specyfika finansowania obstugi $wiadczenia przez
zleceniodawce (30 zt za decyzje w sprawie $wiadczenia rodzicielskiego), pozwala uznad
je za niedofinansowane po stronie kosztéw obstugi. Nie bez znaczenia jest tu fakt, ze sposéb
ich finansowania nie zmienil si¢ od 2016 roku, pomimo znaczacego wzrostu wydatkow

zwigzanych z obsluga.

8.6. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka (tzw. ,,becikowe”)
Swiadczenie jednorazowe z tytutu urodzenia sie zywego dziecka w wysokosci 1 000 zt

na jedno dziecko przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi
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faktycznemu dziecka, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty
1922 zt.

Jednorazowa zapomoga przystuguje, jezeli kobieta pozostawata pod opieka medyczng
nie p6zniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu. Pozostawanie pod opieka medyczng potwierdza
si¢ zaswiadczeniem lekarskim lub zaswiadczeniem wystawionym przez potozng. Przepisu nie
stosuje si¢ do 0sob bgdacych prawnymi lub faktycznymi opiekunami dziecka, a takze do 0sob,
ktore przysposobity dziecko.

Whniosek o wyptate jednorazowej zapomogi sktada si¢ w terminie 12 miesiecy od dnia
narodzin dziecka, a w przypadku gdy wniosek dotyczy dziecka objetego opieka prawna, opieka
faktyczng albo dziecka przysposobionego w terminie 12 miesiecy od dnia objecia dziecka
opieka albo przysposobienia nie poézniej niz do ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia.

8.7. Swiadczenia rodzinne wyplacane w zwiazku z art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia

12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa

Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa - dalej: ustawa pomocowa - jest podstawowym aktem
prawnym okreslajacym szczeg6lne zasady zalegalizowania pobytu obywateli Ukrainy, ktorzy
przybyli na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zterytorium Ukrainy w zwigzku
z dziataniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego panstwa, oraz obywateli Ukrainy
posiadajacych Karte Polaka, ktérzy wraz z najblizszg rodzing z powodu tych dziatah wojennych
przybyli na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Ustawa pomocowa dotyczy rdwniez nieposiadajacych obywatelstwa ukrainskiego:
matzonka obywatela Ukrainy, maloletnie dziecko obywatela Ukrainy, matoletnie dziecko
matzonka obywatela Ukrainy - o ile przybyli oni na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
z terytorium Ukrainy w zwigzku z dzialaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego
panstwa 1inie s3 obywatelami polskimi ani obywatelami innych niz Rzeczpospolita Polska
panstw cztonkowskich Unii Europejskie;j.

Ustawa, a zatem 1 pomoc nie obejmuje obywateli Ukrainy:

1) posiadajacych: zezwolenie na pobyt staly, zezwolenie na pobyt rezydenta dlugoterminowego
Unii Europejskiej, zezwolenie na pobyt czasowy, status uchodzcy, ochrone uzupeiniajaca,
zgode na pobyt tolerowany, zgode na pobyt ze wzgleddw humanitarnych oraz

2) tych ktorzy, zlozyli w Rzeczypospolitej Polskiej wnioski o udzielenie ochrony
migdzynarodowej lub w imieniu ktorych takie wnioski zostaty ztozone; zadeklarowali zamiar

ztozenia wnioskow o udzielenie ochrony miedzynarodowej w Rzeczypospolitej Polskiej
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na podstawie art. 28 ust. 1 lub art. 61 ust. 1 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub ktorych takie deklaracje
zamiaru dotycza; korzystaja z ochrony czasowej na terenie innego niz Rzeczpospolita Polska
panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej przyznanej zpowodu dziatah wojennych
prowadzonych na terytorium Ukrainy.

Jezeli obywatel Ukrainy, o ktorym mowa powyzej, przybyt legalnie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od dnia 24 lutego 2022 r. do dnia okre§lonego
w przepisach wydanych na podstawie art. 2 ust. 4 ustawy pomocowe] 1 deklaruje zamiar
pozostania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jego pobyt na tym terytorium uznaje si¢ za
legalny do dnia 30 wrzesnia 2024 r. Za legalny uznaje si¢ takze pobyt dziecka urodzonego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez matke, ktéra jest osobg okreslong powyzej,
w okresie dotyczacym matki.

Jezeli obywatel Ukrainy posiadajacy Karte Polaka, o ktorym mowa powyzej, opuscit
Ukraing w okresie od dnia 24 lutego 2022 r., a nastgpnie przybyl legalnie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej do dnia okreslonego w przepisach wydanych na podstawie art. 2
ust. 4 ustawy pomocowej, 1 deklaruje zamiar pozostania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, jego pobyt na tym terytorium uznaje si¢ za legalny do dnia 30 wrzesnia 2025 r. Do
cztonkow najblizszej rodziny obywatela Ukrainy posiadajacego Karte Polaka, o ktorym mowa
powyzej, przepisy ustawy stosuje si¢ odpowiednio.

Obywatele Ukrainy podlegajacy ustawie pomocowej sg uprawnieni miedzy innymi
do realizowanych przez gminy $wiadczen rodzinnych, o ktdérych mowa w ustawie z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, odpowiednio na zasadach i w trybie
okreslonych w tych przepisach, z wytaczeniem warunku posiadania karty pobytu z adnotacja
,»dostep do rynku pracy”.

Ustawa pomocowa przewiduje rowniez, ze przystlugujace na dziecko $wiadczenia
rodzinne, z wylaczeniem $wiadczenia rodzicielskiego przystuguja takze opiekunowi

tymczasowemu dziecka, ktorego status definiujg przepisy ustawy pomocowe;.
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Tabela nr 57: Roczne wydatki na §wiadczenia rodzinne oraz liczba §wiadczen, do ktérych prawo przystuguje na
podstawie art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa.

w tym dla L, w tym dla
L Wyszczegélnienie rodzajow $§wiadczen rodzinnych Kwota opiekuna Tlos¢ opiekuna
P y g Jow sw Y [z4] pieku Swiadczen pieku
tymczasowego tymczasowego
1. Zasilek rodzinny, z tego na dziecko w wieku: 96 924 8 060 821 65
1.1. - do ukonczenia 5 roku zycia 14 984 X 158 X
1.2. - powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia 80 229 X 650 X
1.3. - powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 21 roku zycia 1711 X 13 X
1.4. - powyzej 21 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia 0 X 0 X
2. Dodatki do zasilku rodzinnego, z tego z tytulu: 43 728 300 314 3
2.1. - urodzenia dziecka 5000 0 5 0
22, - opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z 0 0 0 0
urlopu wychowawczego
23, - szlnmotnego wychowywania dznecka., z tego, do 18 025 0 95 0
ktérego prawo ustalono na podstawie:
2.3.1. - art. 11a ust. 1 pkt 1 ustawy? 5262 X 29 X
2.3.2. - art. 11a ust. 1 pkt 2 ustawy? 12763 X 66 X
2.3.3. - art. 11a ust. 1 pkt 3 ustawy? 0 X 0 X
2.34. - art. 11a ust. 2 ustawy? 0 X 0 X
24. - }(sztalcema i rehabilitacji dzne.cka 2 860 0 2 0
niepelnosprawnego, z tego w wieku:
24.1. - do 5 roku zycia 0 0 0 0
24.2. - powyzej 5 roku zycia 2 860 0 26 0
2.5. - rozpoczecia roku szkolnego 4 409 300 46 3
2.6. - [?o.dje;ma pl‘Z(:)Z dznec?o nauki w szlfole poza 1205 0 13 0
miejscem zamieszkania, z tego w zwiazku z:
6.1 - zamieszkaniem w miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ 791 0 - 0
szkota
6. - dojazdem do miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ 414 0 6 0
szkota
2.7. - wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 12 229 0 129 0
3 Za.silek rodzifmy i dodatki do zasitku rodzinnego 140 652 8 360 1135 68
(wiersz 1 + wiersz 2)
4 Zasilek plelggnacyjn.y, z tego, do ktorego prawo 79 428 0 368 0
ustalono na podstawie:
4.1. - art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy? 24174 X 112 X
4.2, - art. 16 ust. 2 pkt 2 ustawy? 18 562 X 86 X
4.3. - art. 16 ust. 2 pkt 3 ustawy! 31728 X 147 X
4.4. - art. 16 ust. 3 ustawy? 4964 X 23 X
s, Swiadczenie pielggnzfcyjne, z tego, do ktérego prawo 158 364 0 53 0
ustalono na podstawie:
5.1. - art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy" 158 364 X 53 X
5.2. - art. 17 ust. 1 pkt 2 ustawy" 0 X 0 X
5.3. - art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy? 0 X 0 X
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5.4. - art. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy? 0 X 0 X

6. Nowe $wiadczenie pielegnacyjne?, z tego: 80 676 0 27 0

6.1, - swladczenle pielegnacyjne przyznane na jedno R0 676 0 27 0
dziecko

6.2. - $wiadczenie pielggnacyjne przyznane na dwoje dzieci 0 0 0 0

63, - s?ma'tdczenle pielegnacyjne przyznane na troje i wigcej 0 0 0 0
dzieci

7. Specjalny zasilek opiekunczy 0 0 0 0
- . . 0 r . + . +

8. Sv.wadczema. opiekuncze (wiersz 4 + wiersz 5 318 468 0 448 0
wiersz 6+ wiersz 7)

9. Razem (wiersz 3 + wiersz 8) 459 120 8360 1583 68

10. Jeflnorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ 11 000 0 1 0
dziecka

11. Swiadczenie rodzicielskie 165 318 X 176 X

12. Razem (wiersz 9 + wiersz 10 + wiersz 11) 635 438 8 360 1770 68
Skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe

13. oplacane za osoby pobierajace $wiadczenia 48 900 0 60 0
opiekuncze, z tego:

13.1. - $wiadczenie pielegnacyjne® 48 900 0 60 0

13.2. - specjalny zasitek opiekunczy 0 0 0 0

14 Skladki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za 0 0 0 0

) osoby pobierajace §wiadczenia opiekuncze, z tego:

14.1. - $wiadczenie pielegnacyjne® 0 0 0 0

14.2. - specjalny zasitek opiekunczy 0 0 0 0

15. Razem (wiersz 13 + wiersz 14) 48 900 0 X X

16. Razem (wiersz 12 + wiersz 15) 684 338 8 360 1830 68

1) Dotyczy ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych.

8.8. Jednorazowe Swiadczenia przyznawane na podstawie art. 10 ustawy z dnia

4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin '"Za zyciem"

W zwiazku z wejSciem w zycie ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet

w cigzy 1 rodzin "Za zyciem", od 1 stycznia 2017 r. uprawnionym rodzinom przekazywane jest

jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 4 000 zi, finansowane z dotacji celowej z budzetu

panstwa. Swiadczenie przyznawane jest w przypadku urodzenia si¢ zywego dziecka z ciezkim

1 nieodwracalnym upos$ledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu, ktore powstaly

w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Swiadczenie przyznaje si¢ na

wniosek bez wzgledu na dochdd. Wniosek o wyptate jednorazowego §wiadczenia nalezy ztozy¢

w terminie 12 miesi¢cy od dnia narodzin dziecka.

Tabela nr 58: Swiadczenia przyznawane na podstawie art. 10 ustawy ,,Za zZyciem” w latach 2022-2024.

Wysokos¢ wyplaconych Swiadczen*(w zl) Liczba wyplaconych swiadczen
R . .
odzaj Swiadczenia 2022rok | 2023rok | 2024rok | 2022rok | 2023rok | 2024 rok
Jednorazowe  $wiadczenie
4 4 2 1 12
w wysokosci 4 000 zt 0000 8 000 32000 0 8

*wydatki z dotacji
(w zaokrggleniu do z1)

celowej z budzetu panstwa,
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8.9. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego i dluznicy alimentacyjni

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego, wyplacane sa na wniosek osoby uprawnionej
lub jej przedstawiciela, w oparciu o przepisy ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw 1 przystuguja osobie uprawnionej do alimentow
od rodzica na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad,
jezeli egzekucja okazata si¢ bezskuteczna, do ukonczenia przez nig 18 roku zycia albo
w przypadku gdy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia przez nig 25 roku zycia,
albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepelnosprawnosci -
bezterminowo.

W przypadku ukonczenia przez osobe uprawniong szkoty wyzszej w trakcie ostatniego
roku studiéw prawo do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego przystuguje do zakonczenia
tego roku studidéw, nie dhuzej jednak niz do ukonczenia przez osobe¢ uprawniong 25 roku zycia.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych
alimentow, jednakze nie wyzszej niz:

e 500 zt w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 30 wrzes$nia 2024 r.,

e 1000 zt w okresie od 1 pazdziernika 2024 r. do 30 grudnia 2024 r.
- jezeli dochdd rodziny, w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 1 209 zt
na cztonka rodziny osoby uprawnione;j.

Kwota kryterium dochodowego podlega co 3 lata waloryzacji od dnia 1 pazdziernika
roku, w ktorym przeprowadzana jest waloryzacja. Pierwsza waloryzacja kryterium
dochodowego nastgpita dla okresu $wiadczeniowego zaczynajacego si¢ 1 pazdziernika
2023 roku.

W przypadku, gdy dochdd rodziny w przeliczeniu na osobg w rodzinie przekracza kwoty
kryterium wskazane powyzej o kwote nie wyzsza niz kwota $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego przystugujacego danej osobie uprawnionej w okresie $wiadczeniowym,
na ktory jest ustalane prawo do tego swiadczenia, Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego
przyshuguje w wysokosci réznicy miedzy kwota §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przystugujacego danej osobie uprawnionej a kwota, o ktéra zostal przekroczony dochdd
rodziny w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie. Jezeli kwota $wiadczenia ustalona w ten sposob
jest nizsza niz 100 zi, Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego nie przystuguje.

Upowaznieni przez Prezydenta Miasta Chorzéw, pracownicy Os$rodka Pomocy
Spotecznej, jako organ wlasciwy dluznika, podejmuja dziatania wobec dluznikéw
alimentacyjnych przewidziane w ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom

uprawnionym do alimentow.
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Dziatania wobec dtuznikow alimentacyjnych podejmowane s3 na wniosek organu
wlasciwego wierzyciela tj. wojta, burmistrza lub prezydenta miasta wlasciwego ze wzgledu na
miejsce zamieszkania osoby uprawnionej w przypadku gdy:

l. osobie wuprawnionej zostalo przyznane prawo do $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego,

2. osoba uprawniona do $wiadczenia alimentacyjnego od rodzica lub jej przedstawiciel
ustawowy ztozy do organu wilasciwego wierzyciela wniosek o podjecie dziatan wobec
dhuznika alimentacyjnego,

3. osoba uprawniona zostata umieszczona w pieczy zastepczej.

W przypadku bezskutecznosci egzekucji osoba uprawniona do $wiadczenia
alimentacyjnego od rodzica lub jej przedstawiciel ustawowy moze ztozy¢ do organu
wiasciwego wierzyciela wniosek o podjecie dzialan wobec dtuznika alimentacyjnego.

Prawo do zlozenia wniosku o podjecie dzialan wobec dluznika alimentacyjnego
przystuguje niezaleznie od tego, czy w sprawie jest wyplacane §wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego. Jesli osobie uprawnionej zostato przyznane prawo do §wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, nie musi ona sktada¢ odrebnego wniosku w sprawie podjecia dziatan wobec
dluznika alimentacyjnego, poniewaz organ wyplacajacy $wiadczenie z urzgdu wystapi
o podjecie takich dziatan do organu wlasciwego dtuznika.

Whniosek o podjecie dziatan wobec dluznika alimentacyjnego sktada si¢ w organie

wierzyciela wlasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby uprawnionej do alimentow.

8.9.1. Fundusz alimentacyjny i osoby uprawnione do $wiadczen

W roku 2024 wyptacono, na osoby uprawnione, §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
w tacznej wysokosci 3 954 964 zt tj. o 350 483 zt mniejszej w stosunku do roku poprzedniego.
Tendencja spadkowa utrzymuje si¢ pomimo podniesienia kryterium dochodowego na cztonka
rodziny, wprowadzenia mechanizmu ,,ztotowki za ztotdéwke” oraz wzrostu sredniej wysokosci
zasadzonych alimentow dla poszczegodlnych osdb uprawnionych. Wprowadzona pod koniec
roku 2024 zmiana podwyzszajagca maksymalng, miesigczna kwotg, jaka mozna otrzymac
wnioskujac o §wiadczenie z funduszu alimentacyjnego do 1 000 zl miesigcznie, moze

spowodowac nieznaczny wzrost wyptaty swiadczen w roku 2025 i latach nast¢pnych.

104



Tabela nr 59: Poréwnanie - §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyplacone przez organ wlasciwy (OPS
Chorzéw w imieniu Prezydenta m. Chorzéw) w latach 2022-2024.

Liczba wyplaconych Swiadczen z

eq & 2
Wysokos¢ wyplaconych swiadczen* [zl podzinlemina knteronie wiekowe

Rodzaj $wiadczenia

2022 rok 2023 rok 2024 rok 2022 rok 2023 rok 2024 rok
Swiadczenie 2 funduszu 4655320 | 4305447 | 3954964 11733 10 799 9573
alimentacyjnego, z tego:
- na 0sobg uprawniong w 4091195 | 3856349 | 3570029 10311 9641 8617
wieku 0-17 lat
- na osobg uprawniong w 537 946 417 505 357 548 1361 1078 892
wieku 18-24 lat
- na 0s0bg uprawniong w 26 180 31593 27387 61 80 64
wieku 25 lat i wigcej

* wydatki z dotacji celowej z budzetu panstwa, niepomniejszone o zwroty nienaleznie pobranych swiadczen
(w zaokrggleniu do zi)

Spadek liczby wyptacanych §wiadczen w roku 2024 w stosunku do roku 2023 wynosi
1 226 $wiadczen w skali roku, co przy zalozeniu, ze §wiadczenie bylo wyptacane kazdej osobie
uprawnionej przez okres pelnych 12 miesigcy wskazuje, ze liczba os6b uprawnionych
na przestrzeni 2 lat spadia o kolejne 103 osoby.

Jest to jeden z najwyzszych spadkow w skali ostatnich lat. Glowna przyczyng spadku
ilosci wyptacanych §wiadczen, jest szybki wzrost wynagrodzen, ktéry pomimo zmiany
kryterium dochodowego jest na tyle duzy, ze mniejsze rodziny z minimum jedng osoba
pracujaca, tracg uprawnienia do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wlasnie z tego tytutu.
Bez watpienia kolejng z przyczyn jest wliczanie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego do
kryteritum dochodowego uprawniajgcego do innych $wiadczen, takich jak: zasitki rodzinne,
dodatki mieszkaniowe, §wiadczenia z pomocy spotecznej itp., co powoduje $wiadoma
rezygnacje potencjalnych wnioskodawcow z mozliwosci sktadania wniosku i otrzymania
Swiadczen w obawie o utrate¢ innych uprawnien.

Jednym z dodatkowych czynnikow powodujacych spadek ilosci wyptacanych §wiadczen
z funduszu alimentacyjnego sg dziatania podejmowane przez organ wilasciwy dluznika, we
wspolpracy z organami S$cigania 1 organami egzekucyjnymi, wobec dluznikow

alimentacyjnych.

8.9.2. Dluznicy alimentacyjni
Dhtuznik alimentacyjny jest zobowigzany do zwrotu organowi wiasciwemu wierzyciela
(gminie) nalezno$ci w wysoko$ci §wiadczen wyplaconych z funduszu osobie uprawnione;,

facznie z ustawowymi odsetkami.
Dziatania podejmowane wobec dtuznikéw alimentacyjnych przez organ wilasciwy

dhuznika:
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. przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej,
dochodowej 1 zawodowej dhuznika alimentacyjnego, a takze jego stanu zdrowia oraz
przyczyn nietozenia na utrzymanie osoby uprawnionej oraz odebranie od dluznika
oswiadczenia majatkowego,

2. przekazanie komornikowi sadowemu informacji majacych wplyw na skuteczno$c
prowadzonej egzekucji, w szczegdlnosci informacji zawartych w wywiadzie
alimentacyjnym oraz o$wiadczeniu majatkowym dluznika alimentacyjnego,

3. w przypadku, gdy dhuznik alimentacyjny nie moze wywigzaé si¢ ze swoich zobowigzan
z powodu braku zatrudnienia, organ wtasciwy dluznika zobowigzuje go do zarejestrowania
si¢ jako bezrobotny albo jako poszukujacy pracy w przypadku braku mozliwosci
zarejestrowania si¢ jako bezrobotny wraz ze wskazaniem nie dtuzszego niz 30-dniowy
terminu na wykonanie tego zobowiazania oraz informuje wlasciwy powiatowy urzad pracy
o potrzebie aktywizacji zawodowej dtuznika.

Jezeli dluznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego
lub odmowit:

e zlozenia o$wiadczenia majatkowego,

e zarejestrowania si¢ w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny albo poszukujacy
pracy w terminie wyznaczonym przez organ wlasciwy dtuznika,

e bez wuzasadnionej przyczyny, w rozumieniu przepisOw o promocji zatrudnienia

1 instytucjach rynku pracy, przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej

pracy zarobkowej, wykonywania prac spotecznie uzytecznych, prac interwencyjnych,

robdt publicznych, prac na zasadach robot publicznych albo udziatu w szkoleniu, stazu
lub przygotowaniu zawodowym dorostych.

Organ wtasciwy dluznika wszczyna postepowanie dotyczace uznania dtuznika
za uchylajacego si¢ od zobowigzah alimentacyjnych. Decyzji o uznaniu dluznika
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych nie wydaje si¢ wobec
dhuznika, ktéry przez okres 6 ostatnich miesigcy wywigzywat sie¢ w kazdym miesigcu ze
zobowigzan alimentacyjnych w kwocie nie nizszej niz 50% kwoty biezaco ustalonych w tytule
wykonawczym alimentow.

Jesli organ wlasciwy dtuznika otrzyma kolejny wniosek o podjecie dziatan wobec tego
samego dtuznika alimentacyjnego, przeprowadza z nim wywiad alimentacyjny oraz odbiera od
niego o$wiadczenie majatkowe.

W  przypadku, gdy organ wlasciwy dluznika wustali na podstawie wywiadu
alimentacyjnego lub o$wiadczenia majatkowego, ze sytuacja dluznika alimentacyjnego nie
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ulegta zmianie, lub jesli dluznik alimentacyjny uniemozliwi przeprowadzenie tego wywiadu
lub odmoéwi ztozenia o$wiadczenia majatkowego, organ wilasciwy dluznika nie informuje
wlasciwego powiatowego urzgdu pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dituznika
alimentacyjnego ani nie Wwszczyna postgpowania dotyczacego uznania dluznika
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych, jezeli poprzednio
wydana decyzja o uznaniu dtluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych pozostaje w mocy. Gdy decyzja o uznaniu dtuznika za uchylajacego si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych stanie si¢ ostateczna, organ wtasciwy dtuznika:

e sktada wniosek o $ciganie dtuznika za przestepstwo okreslone w art. 209 ustawy z dnia
6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny oraz

e po uzyskaniu z centralnej ewidencji kierowcow informacji, ze dtuznik alimentacyjny
posiada uprawnienie do kierowania pojazdami, kieruje wniosek do starosty
o zatrzymanie prawa jazdy dluznika alimentacyjnego wraz z odpisem tej decyzji.

Na podstawie wniosku do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dluznika alimentacyjnego,
starosta wydaje decyzj¢ o zatrzymaniu prawa jazdy. Uchylenie decyzji o zatrzymaniu prawa
jazdy nastgpuje na wniosek organu wlasciwego dtuznika skierowanego do starosty, gdy:

e ustanie przyczyna zatrzymania prawa jazdy, o ktérej mowa w ust. 3, oraz dluznik
alimentacyjny przez okres ostatnich 6 miesiecy wywigzal si¢ w kazdym miesigcu ze
zobowigzan alimentacyjnych w kwocie nie nizszej niz 50% kwoty biezaco ustalonych
alimentow lub nastgpi utrata statusu dluznika alimentacyjnego.

Organ wlasciwy wierzyciela, ktory wyptacal §wiadczenia przyznawane w przypadku
bezskutecznosci egzekucji alimentow:

e przekazuje do biura informacji gospodarczej informacj¢ gospodarcza o zobowigzaniu lub
zobowigzaniach dluznika alimentacyjnego wynikajacych z tytuldw: naleznosci z tytutu
swiadczen z funduszu alimentacyjnego wyplaconych osobie uprawnionej na podstawie
ustawy oraz naleznos$ci powstalych z tytutu zaliczek alimentacyjnych wyplaconych
osobie uprawnionej na podstawie ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postepowaniu
wobec dluznikow alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej, w razie powstania
zalegtosci za okres dtuzszy niz 6 miesiecy;

e zamieszcza w Krajowym Rejestrze Zadluzonych informacje w zakresie zobowigzan
dluznika alimentacyjnego wynikajacych z tytuldow: naleznosci z tytulu $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego wyptaconych osobie uprawnionej na podstawie ustawy oraz

naleznosci powstatych z tytulu zaliczek alimentacyjnych wyptaconych osobie
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uprawnionej na podstawie ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postepowaniu wobec

dhuznikéw alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej, w przypadku gdy komornik nie

prowadzi ich egzekucji, a zaleglo$¢ powstata za okres dluzszy niz 3 miesiace.

Tabela nr 60: Informacja na temat liczby dluznikéw alimentacyjnych oraz podejmowanych dzialan wobec

dluznikéw alimentacyjnych w 2024 roku.

liczba dluznikéw
alimentacyjnych oraz ilo$é

Wyszczegolnienie podejmowanych dzialan
wobec dluznikow
alimentacyjnych

Dtuznicy alimentacyjni w gminie, z tego: 1 794*
- w stosunku do ktérych podjeto dzialania wobec dluznikéw alimentacyjnych 321*
- w stosunku do ktorych nie podj¢to dziatan wobec dluznikéw alimentacyjnych, w tym: 1473*
- w stosunku do ktorych nie podj¢to dziatan wobec dluznikéw alimentacyjnych w zwiazku z

okolicznoséciami, o ktorych mowa w art. 5a ust. 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do 3*
alimentow

Otrzymane od organu wlasciwego wierzyciela wnioski o podjecie dziatan wobec dhuznika 138
alimentacyjnego

Przeprowadzone przez organ wilasciwy dluznika wywiady alimentacyjne oraz odebrane 165
oswiadczenia majatkowe, w tym:

- na podstawie art. 8d ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow 1
Przekazanie komornikowi sadowemu informacji majacych wptyw na egzekucj¢ zasadzonych

$wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego oraz o$wiadczenia 413
majatkowego

Przekazanie komornikowi sadowemu informacji majacych wptyw na egzekucje zasadzonych 0
$wiadczen alimentacyjnych pochodzacych z rodzinnego wywiadu srodowiskowego

Zobowigzanie dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy jako 54
bezrobotny albo poszukujacy pracy

Poinformowanie powiatowego urzedu pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dhuznika 41
alimentacyjnego

Informacje od starosty o odmowie dokonania przez dtuznika alimentacyjnego czynnosci 0
Wszczgcie postepowania dotyczacego uznania dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od 71
zobowigzan alimentacyjnych

Wydanie decyzji o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan 57
alimentacyjnych

Wydanie decyzji o umorzeniu postgpowania dotyczacego uznania dtuznika alimentacyjnego za 12
uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych, w tym:

- na podstawie art. 5 ust. 3a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw 2
Ztozenie wniosku o $ciganie za przestgpstwa okreslone w art. 209 par 1 Kodeksu karnego 4
Skierowanie do starosty wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dluznika alimentacyjnego 3
Skierowanie do starosty wniosku o zwrot zatrzymanego prawa jazdy dluznika alimentacyjnego 1
Wystapienie z powodztwem o ustalenie alimentow od innych oséb 0
Przekazanie do sadu informacji o bezczynnosci lub opieszatosci komornika sadowego 0
Przekazanie informacji gospodarczej do biura informacji gospodarczej o zobowigzaniu lub

zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego wynikajacych z tytutow, o ktdorych mowa w art. 28 270

ust. 1 pkt 1 1 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, w przypadku powstania
zaleglosci za okres dluzszy niz 6 miesigcy

* wartos¢ Sredniomiesieczna
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W roku 2024 zanotowano, podobnie jak w roku ubieglym, wysoki wptyw $rodkow
tytulem zwrotu zobowigzan przez dhuznikow alimentacyjnych, na ktéry czeSciowy wplyw
miaty roOwniez dzialania podejmowane przez pracownikow Osrodka bezposrednio zajmujacych
si¢ dziataniami wobec dtuznikow alimentacyjnych.

Tabela nr 61: Kwoty zwrdcone przez dluznikow alimentacyjnych z tytulu wyplaconych $§wiadczen wyplacanych
w przypadku bezskutecznos$ci egzekucji alimentéw w latach 2022-2024.

Rok 2022 2023 2024

Kwoty zwrdcone przez dluznikéw alimentacyjnych z tytulu

o , . . 2173 867,61 | 2572704,49 | 2 534 503,89
wyplaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego [zl], z tego:

przekazane na dochody budzetu panstwa, w tym: 1802 036,18 | 2139518,95 | 2 119 648,25
odsetki ustawowe za opdznienie 1266 900,03 | 152950837 | 1540091,85
przekazane na dochody wlasne organu wlasciwego wierzyciela 371 831,43 433 185,54 414 855,64

W zwigzku ze zgonem dhuznikéw alimentacyjnych w 2024 roku wygaszono naleznosci
z tytulu wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej na kwote
2 021 188 zt (w zaokragleniu do z}).

Stan nalezno$ci z tytutu wyplaconych $§wiadczen z funduszu alimentacyjnego na koniec

2024 wyniost 68 876 289 zt (w zaokragleniu do zt).

8.10. Swiadczenia wychowawcze
W 2024 roku, wramach obstugi $wiadczen wychowawczych realizowano jedynie
Swiadczenia przyznane przez Wojewode w ramach przepisow o koordynacji zabezpieczenia
spolecznego za okres do 31 maja 2022 roku, na wnioski ztozone do dnia 31 grudnia 2021 roku.
W zwigzku z realizacja zadania PROGRAM "Rodzina 500 +" - $wiadczenie wychowawcze -
w roku sprawozdawczym wyplacono, z dotacji celowej z budzetu panstwa, 23 $wiadczenia

w tacznej wysokosci 10 113,41 zt.
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9. Inne zadania realizowane przez Osrodek Pomocy Spolecznej
9.1. Przeciwdzialanie przemocy domowej - Obsluga Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przemocy Domowej w Chorzowie

Zarzadzeniem Nr OR.189.2023 Prezydenta Miasta Chorzéw z dnia 13 wrze$nia 2023
roku powotany zostal Zespot Interdyscyplinarny w Chorzowie.

W sktad nowo powotanego Zespotu Interdyscyplinarnego weszto 15 osob. Sktad Zespotu
poszerzony zostat o przedstawiciela organizacji pozarzadowej dziatajacej na terenie Chorzowa.
Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego w Chorzowie zostata Teresa Gabor (Dyrektor
Osrodka Pomocy Spotecznej), a Zastepca Przewodniczacej Alina Sychowicz (Kierownik Sekcji
Specjalistycznej w Osrodku Pomocy Spoltecznej), I Zastepca Przewodniczacej zostata Anita
Kaliska — Zabek (Dyrektor Specjalistycznego Osrodka Dla Oséb Doznajacych Przemocy
Domowej).

W 2024 roku nastgpita zmiana sktadu cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego z uwagi
na przej$cie na emeryture przedstawiciela Policji. W jego miejsce na podstawie art. 9 a ust. 2
ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej z 29 lipca 2005 r. (Dz.U. z 2024 r. poz 424,
z poézn. zm.), Zarzadzeniem Prezydenta Chorzowa NR OR.199.2024 z dnia 31 lipca 2024
roku zostat odwotany dotychczasowy przedstawiciel Policji a w jego miejsce zostal powotany
nowy czlonek reprezentujacy Policj¢. Po zmianie przepisow prawa, Zespoét Interdyscyplinarny
powolany zostal na czas nieokreslony a Zarzadzeniami Prezydenta Miasta dokonywane sa
zmiany osobowe jego cztonkow. Na podstawie zapisu art. 9a pkt 9 Ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej, do zadan Osrodka Pomocy Spotecznej nalezy obsluga organizacyjno -
techniczna 1 finansowa Zespotu Interdyscyplinarnego.

W 2024 roku w Chorzowie prowadzonych bylo 256 procedur ,Niebieskie Karty”.
Powotanych byto 315 grup diagnostyczno - pomocowych. Odbylo si¢ 830 spotkan grup
diagnostyczno - pomocowych oraz 7 posiedzen cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego.
Z rodzinami objetymi dzialaniami w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” wspotpracowato
6 pracownikow socjalnych zatrudnionych w sekcji specjalistycznej Osrodka Pomocy
Spotecznej oraz 15 koordynatorow.

Koszty poniesione na obstuge Zespotu Interdyscyplinarnego po stronie Osrodka Pomocy
Spotecznej w 2024 roku wyniosty 26 057,99 zi. Obejmowaly one zakup materiatéw
1 wyposazenia, zakup energii, optaty administracyjne i czynszowe oraz zakup ustug

pozostatych.
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Celem Zespotu jest budowanie gminnego systemu przeciwdziatania przemocy domowe;j

w Chorzowie poprzez integrowanie i koordynowanie dziatania stuzb, instytucji, organizacji

oraz specjalistow w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;.

Zespot Interdyscyplinarny realizuje swoje zadania w oparciu o Miejski Program

Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy Domowe;j. Jego gtownym

celem w Miescie Chorzow jest ograniczanie zjawiska przemocy domowej poprzez stworzenie

jednolitego, profesjonalnego systemu zapewniajacego ochrong i wsparcie ofiarom przemocy

oraz skuteczne oddziatywanie na sprawcow.

Program ktadzie duzy nacisk na profilaktyke, czyli podejmowanie dzialan majacych na

celu poprawe sytuacji zagrozonych zjawiskiem przemocy domowej. Ujeto w nim cele

szczegotowe wynikajace z nastgpujacych zatozen:

1.

S N

Zapobieganie powielaniu zlych wzorcéw rodzinnych 1 S$rodowiskowych oraz
propagowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich.

Opracowanie i realizacja programow stuzacych dzialaniom profilaktycznym majacym na
celu udzielanie specjalistycznej pomocy, zwlaszcza w zakresie promowania i wdrazania
prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych
przemoca domowa.

Zwigkszenie $§wiadomos$ci spotecznej dotyczacej zagrozen plynacych z przemocy
poprzez poszerzenie wiedzy na temat skutkow przemocy domowe;.

W roku 2024 Zespot wyznaczyl nastgpujace zadania do realizacji:

Promowanie metod wychowawczych bez uzycia przemocy.

Promowanie warto$ci rodzinnych.

Diagnozowanie 1 monitorowanie sytuacji rodzinnych, w ktérych dochodzi do przemocy.
Inicjowanie interwencji w przypadku przemocy domowej i uruchamianie procedury
,Niebieskie Karty”.

Zorganizowanie konferencji, superwizji dla koordynatoréw grup diagnostyczno -
pomocowych, szkolen poswigconych zjawisku przemocy domowe;.

Zmiana postrzegania przez spoleczenstwo zjawiska przemocy domowe;.

Potozenie nacisku na profilaktyke, edukacje 1 podnoszenie $wiadomosci problemu
przemocy w spoteczenstwie.

Procedura ,,Niebieskie Karty”, ktora dotyczy indywidualnych rodzin realizowana jest

przez powotane grupy diagnostyczno —pomocowe, ktorym przewodniczy koordynator

wyznaczony przez Przewodniczaca Zespotu lub Zastepce Przewodniczacej. Osoby wyznaczone

na koordynatoréw grup diagnostyczno - pomocowych to pracownicy socjalni zatrudnieni
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w Osrodku Pomocy Spotecznej w Chorzowie oraz pracownicy zatrudnieni w jednostkach
organizacyjnych Miasta, ktorzy znaja specyfike zjawiska przemocy domowej. Sa to
certyfikowani specjalisci ds. przeciwdziatania przemocy domowej, osoby ktére ukonczyty cykl
szkolen w zakresie przeciwdziatania przemocy. W roku 2024 koordynatorami grup
diagnostyczno-pomocowych, byto 15 oséb reprezentujacych nastgpujace instytucje miejskie:
Osrodek Pomocy Spotecznej, Osrodek Wsparcia Rodziny oraz Specjalistyczny Osrodek Dla

Oso6b Doznajacych Przemocy Domowej w Chorzowie.

Tabela nr 62: Dynamika realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” w latach 2012-2024.

Rok Liczba procedur Liczba Liczba Liczba Liczba posiedzen Liczba
»NK” rodzin dorostych dzieci grup roboczych koordynatorow
2012 153 148 343 164 535 8
2013 177 160 380 190 815 13
2014 205 200 434 239 931 18
2015 271 227 470 316 1120 19
2016 171 156 336 192 884 18
2017 187 123 348 231 721 16
2018 173 151 333 163 676 12
2019 188 162 350 187 801 12
2020 154 137 291 129 654 9
2021 194 194 354 185 648 12
2022 143 134 220 129 614 11
2023 261 248 213 262 784 13
2024 256 228 348 289 830 15

W roku 2024 zaobserwowano utrzymujacy si¢ wysoki poziom liczby wszczetych
procedur ,,Niebieskie Karty”. W poréwnaniu z rokiem 2023 i w poréwnaniu do lat ubiegtych,
nadal obserwuje si¢ tendencj¢ wzrostowa uruchomionych procedur, gdzie osobami

wskazanymi jako do§wiadczajace przemocy sg dzieci.

9.2. Karta Duzej Rodziny

Karta Duzej Rodziny to system znizek i1 dodatkowych uprawnien dla rodzin
wielodzietnych. Zasady przyznawania tej formy wsparcia reguluje ustawa z dnia 5 grudnia
2014 r. o Karcie Duzej Rodziny. Prawo do jej posiadania przystuguje cztonkom rodzin
wielodzietnych, czyli rodzin, w ktorych rodzic (rodzice) lub matzonek rodzica maja lub mieli
na utrzymaniu co najmniej troje dzieci — niezaleznie od ich wieku.

Ogolnopolska Karta Duzej Rodziny zapewnia znizki na zakup artykutow spozywczych,
odziezy, obuwia, przedmiotow codziennego uzytku oraz paliwa. Obniza takze koszty
rachunkow za ustugi telekomunikacyjne 1 bankowe, a takze optaty za przejazdy kolejowe.

Dostosowany do programu rzadowego lokalny program dla rodzin wielodzietnych —

Chorzowska Karta Duzej Rodziny, wprowadzony Uchwata Nr XLIV/854/14 Rady Miasta
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Chorzéw — zapewnia dodatkowe wsparcie dla mieszkancéw Chorzowa. Posiadacze karty moga
korzysta¢ z lokalnych znizek, ulg i preferenc;ji.

Ustawa o Karcie Duzej Rodziny (Dz.U. z 2021 r. poz. 1744) od 2019 r. umozliwia
wnioskowanie o wydanie karty zar6wno rodzicom posiadajacym troje dzieci, jak i osobom,
ktore w przesztosci mialy na utrzymaniu co najmniej troje dzieci. Dodatkowym czynnikiem
zachgcajacym do ubiegania si¢ o karte jest ulga na energi¢ elektryczng. Zgodnie z ustawag
o szczegblnych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcow energii elektrycznej w 2023 roku
oraz w 2024 roku w zwiazku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej (Dz.U. z 2024 r. poz.
1288), posiadacze Karty Duzej Rodziny mogg skorzystac z preferencyjnej sredniej ceny energii
elektrycznej, wynikajacej z zatwierdzonych taryf na 2024 r., do limitu zuzycia 4 000 kWh
rocznie.

W 2024 roku wniosek o przyznanie Karty Duzej Rodziny ztozylo 281 rodzin, co
skutkowalo wydaniem 610 kart. Szczegdlnie duzy odsetek wsrdod nowych wnioskodawcow
stanowily rodziny, ktore o karte ubiegaty si¢ po raz pierwszy — byto ich 172, z czego az 89 to
rodziny skladajace si¢ wytacznie z rodzicéw-seniorow. Wprowadzone przepisy, umozliwiajace
przyznanie karty takze bytym opiekunom co najmniej trojga dzieci, a takze zwigzana z tym
znizka na energi¢ elektryczng, przyczynily si¢ do wzrostu zainteresowania w tej grupie.
W wyniku ich wnioskoéw wydano 131 kart.

Karty Duzej Rodziny sga dostarczane do gminy w terminie do 30 dni od momentu
przekazania danych niezbednych do ich personalizacji do podmiotu odpowiedzialnego za druk.
Jednak wszystkie karty sa automatycznie dostgpne w aplikacjach mobilnych natychmiast po
zarejestrowaniu wniosku. Oznacza to, ze kazda uprawniona osoba, ktéra ztozyta wniosek, od
razu moze wyswietli¢ swojg karte na urzadzeniu elektronicznym.

W gronie partneréw zaro6wno ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny, jak i Chorzowskiej
Karty Duzej Rodziny znajduja si¢ najwigksze instytucje publiczne, w tym samorzadowe
instytucje kultury, edukacji, sportu i1 rekreacji dzialajace na terenie Chorzowa. Do programu
przystapity rowniez ogolnopolskie sieci handlowe oraz lokalni przedsiebiorcy prowadzacy

szeroko rozumiang dziatalno§¢ handlowo-ustugowa.
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Tabela nr 63: Liczba Kart Duzej Rodziny wydanych w latach 2022-2024.

Ilos¢ wydanych kart 2022 2023 2024
Ogotem 3 290 kart odpowiednio: 1025 1 425 610
Dla nastegpujacej liczby rodzin, w tym: 446 663 281
Przyznane po raz 1 320 484 172
W zwiazku z urodzeniem kolejnego dziecka 30 54 30
W zwiazku z koniecznoscia przedtuzenia prawa do posiadania karty 50 70 34
W zwiazku ze zmiang liczby czlonkow 22 37 23
W celu wydania dodatkowej karty w formie elektronicznej 25 - 7
W zwiazku z koniecznoscia wydania duplikatu karty 18 18 15

9.3. Zadania z zakresu wspierania rodziny i pieczy zastepczej

Jednym z wazniejszych zadan realizowanych w ramach ustawy o wspieraniu rodziny
1 pieczy zastepczej w roku 2024 bylo zapewnianie dzieciom opieki zastepczej w rodzinach
zastgpczych, rodzinnych domach dziecka oraz w placowkach opiekunczo- wychowawczych.

Na terenie Miasta Chorzowa w dniu 31 grudnia 2024 r. funkcjonowato:

e 7 rodzin zastepczych zawodowych,

¢ 1 rodzina zastepcza zawodowa pelnigca funkcj¢ pogotowia rodzinnego,

¢ 3 rodzinne domy dziecka,

e 5 placowek opiekunczo- wychowawczych,

¢ 1 placéwka opiekunczo- wychowawczych typu rodzinnego,

e Iplacowka typu socjalizacyjno-interwencyjnego w ramach, ktdrej organizacyjnie
wyodrgbniono hostel dla matek z dzie¢mi mogacych czasowo uzyskac¢ schronienie.
Ponadto na zlecenie powiatu prowadzone byly 2 placowki opiekunczo-wychowawcze

z 28 miejscami w Katowicach przy ul. Brynicy 14 tj., Dom ,,Rado$¢” 1 Dom ,,Stoneczna
Rodzinka” w ktorych przebywaly dzieci pochodzace z naszego miasta. Z jedng rodzing
zastepczag zawodowa pelniaca funkcje pogotowia rodzinnego zakonczono wspotprace
a utworzono jedng rodzing zast¢pcza zawodowa.

Ogotem w 2024 roku w rodzinnej 1 instytucjonalnej pieczy zastepczej - zarOwno na
terenie naszego miasta, jak 1 poza nim - umieszczono tacznie 160 dzieci pochodzacych
z miasta Chorzowa.

W 2024 r. umieszczono 59 matoletnich w instytucjonalnej pieczy zastgpczej, w tym:

e 41 w placowkach opiekunczo- wychowawczych zlokalizowanych na terenie naszego
miasta,

¢ 9w placowkach prowadzonych na zlecenie naszego miasta tj. Katowice, ul. Brynicy 14,

e 3 w placowce opiekunczo-wychowawczej zlokalizowanej na terenie innego miasta,

e 6 w Regionalnej Placéwce Opiekunczo-Terapeutycznej w Gliwicach i Interwencyjnym
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Osrodku Proadopcyjnym w Czgstochowie z uwagi na stan zdrowia uniemozliwiajacy

objecie opieka rodzinng piecza zastepcza.

W rodzinnej pieczy zastgpczej umieszczono 101 dzieci, w tym:

e 24 w rodzinie spokrewnionej na terenie miasta Chorzoéw i 18 na terenie innych miast,

e 20 dzieci w rodzinie niezawodowej na terenie miasta Chorzow i1 11 na terenie innych

miast,

e 13 dzieci w rodzinach zast¢pczych zawodowych na terenie miasta Chorzoéw i 2 na terenie

innych miast,

e 13 w rodzinnych domach dziecka na terenie miasta Chorzow.

W tabeli 65 przedstawiono liczbe dzieci umieszczonych w instytucjonalnej i rodzinnej

w pieczy zastepczej w latach 2022- 2024 na terenie miasta Chorzow oraz poza naszym miastem.

Tabela nr 64: Dzieci pochodzace z Chorzowa umieszczone w pieczy zastepczej w latach 2022-2024.

Rok 2022 | 2023 | 2024
Ogoélem, w tym: 127 136 160
Na terenie Instytucjonalna piecza zastepcza 42 47 50
Chorzowa Rodzinna piecza zastgpcza 73 68 70
Poza miastem | Instytucjonalna piecza zastgpcza 10 13 9
Chorzow Rodzinna piecza zastg¢pcza 2 8 31

Analizujac dane zawarte w tabeli nr 65 mozna stwierdzi¢, ze w 2024 r. zwiekszyla si¢

liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w stosunku do roku poprzedniego o ponad

17%. W 2024 . liczba dzieci umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastgpczej utrzymata

si¢ na tym samym poziomie w porownaniu do roku poprzedniego. Natomiast o prawie 33%

nastgpit wzrost liczby umieszczonych dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej.

Dane w tabeli nr 66 obrazuja rodzinne formy pieczy zastgpczej funkcjonujace na terenie

naszego miasta oraz przebywajace i umieszczone w nich dzieci w 2024 r. pochodzace zar6wno

z Chorzowa, jak 1 innych powiatow.

Tabela nr 65: Rodzinne formy pieczy zastepczej funkcjonujace na terenie Chorzowa na dzien 31 grudnia 2024 r.

Rodzaj rodzinnej pieczy zastepczej Liczba rodzinnych | Liczba dzieci przebywajacych Liczba dzieci
form pieczy w rodzinnych formach pieczy | umieszczonych w
zastepczej zastepczej 2024 r.

Ogoétem rodzinne formy pieczy zastgpczej: 169 265 70

w tym:

rodziny zast¢pcze spokrewnione 102 127 24
rodziny zastgpcze niezawodowe 56 79 20
Rodziny zastgpcze zawodowe petnigce 1 4 4
funkcje pogotowia rodzinnego

rodziny zastepcze zawodowe 7 33 9
rodzinny dom dziecka 3 22 13
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Z danych zawartych w ww. tabeli wynika, ze na terenie Miasta Chorzéw funkcjonowato
169 rodzinnych form pieczy zastgpczej. W rodzinach tych przebywato 265 dzieci. 60% rodzin
stanowily rodziny spokrewnione z dzieckiem bgdac jednoczesnie najwigksza grupa. Rodziny
niezawodowe to ponad 33% ogotu, a prawie 7% to rodziny zawodowe i rodzinne domy dziecka.

W rodzinach zastgpczych spokrewnionych przebywato prawie 48% dzieci. W rodzinach
niezawodowych prawie 30%, a w rodzinach zastepczych zawodowych oraz w rodzinnych
domach dziecka ponad 22 % dzieci.

W 2024 r. w 8 rodzinach zastepczych zawodowych przebywato 37 dzieci. Przez caly
2024 r. liczba dzieci przyjmowanych oraz przebywajacych w rodzinach zastepczych
o charakterze pogotowia rodzinnego oraz w rodzinach zast¢pczych zawodowych przekraczata
dopuszczalng liczbe przewidziang w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepcze;j.

Tabela nr 66: Dzieci, ktore opuscily rodzinne formy pieczy zastepczej (do 18 roku zycia) w ciagu roku
sprawozdawczego 2024.

Rodzaj rodziny Powody opuszczenia rodzinnej pieczy zastepczej 2024
Spokrewnione Powrécity do rodziny naturalne;j 6
Umieszczone w innej formie rodzinnej pieczy zast¢pczej 6
Umieszczone w instytucjonalnej pieczy zastepczej 3
Inne powody 1
Przekazane do adopcji 0
Niezawodowe Powrécity do rodziny naturalne;j 0
Umieszczone w innej formie rodzinnej pieczy zastgpczej 7
Umieszczone w instytucjonalnej pieczy zastepczej 5
Przekazane do adopcji 2
Inne powody 2
Zawodowe w tym peliagce | Przekazane do adopcji 10
funkcje pogotowia Umieszczone w innej formie rodzinnej pieczy zastgpczej 9
rodzinnego Umieszczone w instytucjonalnej pieczy zastgpczej 6
Inny powod 2
Powro6city do rodziny naturalne;j 10
Rodzinne domy dziecka Powrécity do rodziny naturalne;j 7
Przekazane do adopcji 7
Inny powod 0
Umieszczone w innej formie rodzinnej pieczy zastepczej 1
Umieszczone w instytucjonalnej pieczy zastepczej 1

Z danych zawartych w Tabeli nr 69 wynika, ze 2024 r. 23 dzieci wrocito pod opieke
rodzicow, 17 dzieci przekazano do adopcji, 15 dzieci umieszczono w instytucjonalnej pieczy
zastepczej, a 23 dzieci umieszczono w innej formie rodzinnej pieczy zastepczej. W wiekszosci
zmiana formy pieczy zastgpczej dotyczyla dzieci przebywajacych w rodzinie zastgpczej
petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego, z ktdra to rodzing zakoficzono wspotprace. 3 dzieci

to inny powdd umieszczenia tj. $mier¢ rodzica zastgpczego czy zty stan zdrowia.
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Tabela nr 67: Osoby pelnoletnie, ktére opuscily rodzinna piecze zastepcza w ciagu roku sprawozdawczego 2024 r.

Rodzaj rodziny Powody opuszczenia rodzinnej pieczy zastepczej 2024 rok

Spokrewnione Usamodzielnione: zatozyty wlasne gospodarstwo domowe 8

Powrét do rodziny naturalnej

Nieusamodzielnione

Niezawodowe Usamodzielnione: zatozyty wlasne gospodarstwo domowe

Powrét do rodziny naturalnej

Nieusamodzielnione

Zawodowe Usamodzielnione: zatozyty wlasne gospodarstwo domowe

Powr6t do rodziny naturalne;j

Nieusamodzielnione

Usamodzielnione: zatozyty wlasne gospodarstwo domowe

Rodzinne Domy Powrdt do rodziny naturalnej

OO~ |Ww| W

Dziecka Nieusamodzielnione

Z analizy tabeli 68 wynika, ze w 2024 roku 19 petnoletnich wychowankow opuscito
rodzinng piecze zastepcza, z czego 12 wychowankow usamodzielnito si¢, 3 powrdcito do
rodziny naturalnej, a 4 nadal zamieszkuje z rodzing zastgpcza. Za osoby usamodzielnione
uznano wychowankéw, ktérzy otrzymali §wiadczenia na usamodzielnienie, tj. pomoc na
kontynuowanie nauki, pomoc na usamodzielnienie i zagospodarowanie oraz posiadali wtasne
mieszkanie i podjeli zatrudnienie.

Na dzien 31 grudnia 2024 r. w 169 rodzinnych formach pieczy zast¢pczej przebywato
265 dzieci (w tym 48 petnoletnich wychowankéw) i tak w:

e 1 rodzinie zastgpczej zawodowe] pelnigcych funkcje pogotowia rodzinnego -

4 dzieci,

e 7 rodzinach zastepczych zawodowych - 33 dzieci, (w tym 3 pelnoletnich wychowankdéw),

¢ 3 rodzinnych domach dziecka - 22 dzieci, (w tym 1 petnoletni wychowanek),

e 56 rodzinach zastepczych niezawodowych - 79 dzieci, (w tym 16 petnoletnich
wychowankdow),

e w 102 rodzinach zastepczych spokrewnionych - 127 dzieci, (w tym 28 pelnoletnich
wychowankow).

Ogotem w dniu 31 grudnia 2024 r. w rodzinnych formach pieczy zastepczej przebywato
36 dzieci oraz pelnoletnich wychowankow z orzeczong niepelnosprawnoscig, w tym
w rodzinach zastepczych zawodowych i rodzinnych domach dziecka przebywato lacznie
7 dzieci.

Od lipca 2024 r. do grudnia 2024 r. rodzinom zastepczym zawodowym i1 prowadzacym
rodzinne domy dziecka wyptacano dodatki motywacyjne w ramach rzagdowego programu:

,Dofinansowanie wynagrodzen rodzin zast¢pczych zawodowych i prowadzacych rodzinne

117



domy dziecka na lata 2024-2027” ogloszonego Uchwata nr 61 Rady Ministréw z 19 czerwca
2024 r. Dodatki motywacyjne wyplacono 11 osobom w lacznej kwocie 77 864,08 zt.

9.4. Dzien Rodzicielstwa Zastepczego
Dziat Pieczy Zastgpczej otrzymal $rodki finansowe w kwocie 26 170,00 zt
Z przeznaczeniem na wspieranie dziatan informacyjnych, edukacyjnych oraz szkoleniowych na
rzecz pieczy zastgpczej w zakresie pracy z dzieckiem z rodziny z problemem alkoholowym.
W ramach powyzszego zadania zostaly zorganizowane nast¢pujace dziatania: trening
rodzicielski dla rodzin =zastgpczych, szkolenie dla rodzin zastgpczych zawodowych

1 niezawodowych oraz konferencja dla rodzin zast¢pczych.

Trening rodzicielski dla rodzin zastepczych

W dniu 25 listopada 2024 r. w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w Chorzowie
zostato przeprowadzone jednodniowe szkolenie dla rodzin zastgpczych zawodowych,
prowadzacych rodzinne domy dziecka i rodzin niezawodowych z terenu miasta Chorzowa pt.
,, Uczenie si¢ nowych umiejetnosci w rodzinach z wykorzystaniem metody - Kids Skills”.
Szkolenie prowadzone bylo przez psychologa - prawnika. Sktadato si¢ z dwoch czesci.
Pierwsza czg$¢ obejmowata wyktad na temat metody ,, Kids Skills” - pracy z dzie¢mi z rodzin
zastgpczych, pochodzacych z biologicznych rodzin z problemem alkoholowym. Druga czes¢
poswiecona byla na studium przypadku dziecka z zaburzeniami emocjonalnymi. Uczestnicy

mieli mozliwos$¢ skorzystania z materiatow oraz poczestunku w przerwie kawowe;j.

Foto: Trening rodzicielski dla rodzin zastepczych.
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Szkolenie dla rodzin zastepczych zawodowych i niezawodowych

W dniach 7 listopada 2024 r. oraz 21 listopada 2024 r. odbyto si¢ szkolenie dla rodzin
zastgpczych niezawodowych z terenu miasta Chorzowa pod tytulem ,, Rodzic Nie —
Zastgpiony”. Szkolenie prowadzit psycholog i certyfikowany trener umiej¢tnosci spotecznych.
W czasie spotkan rodzice zastgpczy mieli okazje poszerzy¢ swoja wiedze, w jaki sposob
wspiera¢ swoje dzieci w rozwoju emocjonalno-spotecznym. W trakcie éwiczen oraz rozméw
zastanawiali si¢, dlaczego dzieci prezentuja okreslone postawy w trudnych sytuacjach
emocjonalnych oraz jakie rozwigzania sg najbardziej skuteczne w prawidlowym procesie
wychowawczym. Uczyli si¢ rowniez, w jaki sposob budowa¢ prawidlowe komunikaty oparte
na szacunku, zrozumieniu i otwartosci, a takze nabyli wiedzg, gdzie mozna szukaé pomocy
w trudnych sytuacjach zyciowych.

Zajecia skladaly si¢ z nastgpujacych czesci: dydaktyczno — merytorycznej, wyktadu na
temat zaburzen wigzi emocjonalnej, ¢wiczen grupowych i indywidualnych.

Szkolenie bylo gléwnie prowadzone metoda warsztatowa, wykorzystano takze prace
w grupach, w parach, studium przypadku i wyktad. W czasie przerw uczestnicy mieli
mozliwo$¢ skorzystania z poczgstunku przy swobodnej rozmowie. Kazdy uczestnik na

zakonczenie otrzymal zaswiadczenie ukonczenia szkolenia.

Foto: Szkolenie dla rodzin zastepczych zawodowych i niezawodowych.
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Foto: Szkolenie dla rodzin zastegpczych zaw;dowych i niezawodowych.

Konferencja dla rodzin zastepczych

W dniu 27 listopada 2024 r. w Mtodziezowym Domu Kultury w Chorzowie odbyto si¢
spotkanie chorzowskich rodzin zastgpczych z udzialem Wtadz Miasta, Dyrekeji Osrodka
Pomocy Spotecznej oraz pracownikow Dzialu Pieczy Zastepczej. Tematem przewodnim byta
wspotpraca specjalistow 1 opiekundow na rzecz przeciwdziatania uzaleznieniom ws$rod dzieci
1 mlodziezy.

Spotkanie byto okazja do ztozenia rodzinom zastepczym podzigkowan za wytrwatosc,
codzienny trud i promowanie idei rodzicielstwa zastgpczego.

Czgs$¢ szkoleniowa spotkania zostata poprowadzona przez psychologa — prawnika. Zostat
wygloszony wyktad pt. ,, Otoczyé sie kocem wyrozumiatosci”. Praca nad uzaleznieniami
w podejsciu skoncentrowanym na rozwigzaniach.

Waznym punktem spotkania bylo wrgczenie wyrdznienia i1 nagrody rodzinie
z dlugoletnim stazem pelniagcej funkcje rodziny zastgpcze;.

Spotkanie zostato uswietnione wystepem uczestniczki programu The Voice of Poland. Po
wystuchaniu recitalu wszyscy uczestnicy mieli mozliwo$¢ wspdlnej rozmowy, dzielenia si¢

problemami 1 spostrzezeniami.
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Foto: Konferencja dla rodzin zastgpczych.

Jestesi
ofworzy¢ Swiot.
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Foto: Konferencja dla rodzin zastepczych.

9.5. Program Asystent Rodziny

W zwiazku z wypelnianiem zadan wsparcia dla rodzin przezywajacych trudnos$ci
w petnieniu funkcji opiekunczo - wychowawczych w roku 2024 Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Chorzowie zatrudnial dziewiecioro asystentoéw rodziny. Sze$cioro z nich bezposrednio
wspolpracowato z rodzinami objetymi zakresem dziatan sekcji srodowiskowych (od lipca
2024 r. siedmioro). Jeden z asystentow zakresem dzialan obejmowat rodziny mniejszos$ci
romskiej (do czerwca 2024 r.) dwoch zajmowato si¢ rodzinami dotknigtymi przemocg domowa,
w ktérych wprowadzona jest procedura Niebieskie Karty. Zakres pracy asystentow rodziny

obejmowat przede wszystkim obszary zwigzane z bezposrednig pracg z rodzing oraz prace
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z dzieckiem, a takze wspoOtprace z instytucjami i osobami zaangazowanymi w dzialania na
rzecz rodziny.

Ponadto w sytuacjach tego wymagajacych, kierowano rodziny badz tez poszczegolnych
jej cztonkéw do specjalistycznego wsparcia terapeutycznego, psychoterapeutycznego,
psychologicznego, badz tez medycznego, a w szczegbdlnych wypadkach do placéwek wsparcia
catodobowego.

W 2024 r. wsparciem asystentow objeto 127 rodzin. W rodzinach korzystajacych ze
wsparcia asystenta rodziny przebywato 462 dzieci. Na realizacj¢ zadania wspierania rodzin

przez asystentow rodziny wydatkowano $rodki w wysokosci 447 992,00 zt.

9.6. Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne
Osrodek optaca sktadki na ubezpieczenie zdrowotne na podstawie art. 66 ust. 1 pkt 26,
art. 73 pkt 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych oraz art. 17 ust.l pkt. 20, ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej o pomocy spolecznej z dnia 12.03.2004 r. W roku 2024
ubezpieczeniem zdrowotnym objeto:
e 507 o0sO6b pobierajacych zasitek staly (oplacono $wiadczenia na laczng kwote
362 488,55 zl. Wysokos¢ sktadki miesigcznej wynosita 9% kwoty przyznanego

Swiadczenia - maksymalnie 90,00 zt).

Tabela nr 68: Skladki na ubezpieczenia zdrowotne.

Liczba Kwota
Uprawnieni Oséb Swiadezen wydatkowana na
zadanie
Osoby pobierajace zasilek staty 576 5321 362 488,55

Osrodek Pomocy Spotecznej optaca sktadke zdrowotng za osoby pobierajace zasitek
staty, ktore nie podlegaja obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu,
w wysokosci 9% od kwoty pobieranego $wiadczenia. Maksymalna sktadka mogta wynosi¢
90,00 zt tj. 9% z kwoty 1 000,00 zi. Jednak faktyczna przecigtna wysokos¢ zasitku statego
wynosita 756,93 zl, a tym samym przecigtna wysokos¢ sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

mogta wynosi¢ ok. 68,12 zt.

9.7. Wydawanie zaswiadczen w sprawie osob korzystajacych z pomocy Osrodka
Pomocy Spolecznej
Organ administracji publicznej wydaje zaswiadczenia na zadanie osoby ubiegajacej si¢

o ich uzyskanie w dwoch przewidzianych przez ustawodawce sytuacjach. Pierwsza z nich

wystepuje, gdy przepisy prawa wymagaja urzedowego potwierdzenia okreslonych faktow lub
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stanu prawnego. Druga dotyczy sytuacji, w ktdrej osoba ubiega si¢ o zaswiadczenie ze wzgledu
na swoj interes prawny.

W 2024 roku w naszym O$rodku zlozono tacznie 248 wnioskow o wydanie
zaswiadczenia, z czego pozytywnie rozpatrzono 240. Jak juz wcze$niej wspomniano, osoba
ubiegajgca si¢ o zaswiadczenie powinna wykaza¢ swdj interes prawny lub powota¢ przepis
prawny stanowigcy podstawe zadania. W przypadku braku takich podstaw organ wydaje
postanowienie o odmowie wydania zaswiadczenia. W minionym roku podjeto cztery takie
decyzje. Pozostale niewydane zaswiadczenia wynikaly z wycofania wniosku przez
wnioskodawce lub jego pozostawienia bez rozpatrzenia.

Zaswiadczenia s3 wydawane zaréwno w formie papierowej, jak i elektroniczne;j.
Zdecydowana wigkszo$¢, bo az 240 dokumentow, zostata wystawiona w formie papierowe;.
Jedno zaswiadczenie wydano w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

Oprocz wydawania zaswiadczen na zadanie 0soOb zainteresowanych, nasz Osrodek
odpowiada réwniez na zapytania instytucji dotyczace beneficjentow. W 2024 roku udzielono
1592 takich odpowiedzi, z czego:

e 572 w postaci elektroniczne;,

e 843 dostarczono osobiscie,

e 177 wystano listem poleconym.
Wszystkie zaswiadczenia 1 pisma byly wystawiane niezwlocznie. W przypadkach
wymagajacych przeprowadzenia dodatkowych czynno$ci technicznych, takich jak
wypozyczenie dokumentacji z archiwum, sporzadzenie kopii lub przeprowadzenie

postepowania wyjasniajacego, dokumenty wydawano w terminie do 7 dni.

9.8. Dodatek oslonowy
Dodatek oslonowy w roku 2024 przyznawany byt za okres od dnia 1 stycznia 2024 r.
do dnia 30 czerwca 2024 r. 1 miat na celu zniwelowanie kosztow energii, gazu i Zywnosci, dla
mniej zamoznych gospodarstw domowych. Wysokos$¢ doptat w ramach dodatku ostonowego
uzalezniona byta od liczby oso6b zamieszkujacych w gospodarstwie domowym, kryterium
dochodowego na osobg¢ oraz rodzaju Zrédla ogrzewania:
e jednoosobowe gospodarstwo domowe otrzyma 228,80/286 zI* przy zaloZeniu Ze jej
dochdd nie przekroczy 2100 ztotych,
e gospodarstwo 2-3 osobowe otrzyma 343,20/429 zi* przy zalozeniu, ze dochdd nie

przekroczy 1500 ztotych miesigecznie na osobe,
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e gospodarstwo 4-5 osobowe otrzyma 486,20/607,75 zt* przy zatozeniu, ze dochod nie
przekroczy 1500 ztotych miesi¢cznie na osobe,
e gospodarstwo 6 i wiecej osobowe otrzyma 657,80 zt/ 822,25 zt* przy zalozeniu, ze
dochod nie przekroczy 1500 ztotych miesigcznie na osobe.
* Podwyzszona kwota dofinansowania uzalezniona od zrodta ogrzewania, gdzie wnioskodawca
spetnia jednocze$nie nastgpujace przestanki:
1) korzysta z jednego z wymienionych we wniosku (oraz ustawie) zrodet ogrzewania,
2) wskazane przez niego zrodio jest gldwnym zrodiem ogrzewania,
3) wskazane zrodto ogrzewania jest zasilane weglem lub paliwami weglopochodnymi,
4) wskazane zrodlo ogrzewania zostato zgloszone do CEEB.
W przypadku dodatku ostonowego obowigzuje tzw. zasada zlotowka za zlotowke. Oznacza to,
ze dodatek byl przyznawany nawet po przekroczeniu kryterium dochodowego, a kwota dodatku

byla pomniejszana o kwote tego przekroczenia. Minimalna kwota wyptacanych dodatkéw

ostonowych wynosita 20 zt.

Tabela nr 69: Informacja o wyplacie dodatku ostonowego za 2024 r.

Rok 2024
Wyszezegélnienie liczba gospodarstw kwota wyplaconych
domowych dodatkoéw ostonowych

Dodatek okreslony w art. 2 ust. 5 ustawy)* - razem 1742 577 708,05
Jednoosobowego 689 151 114,85
L1, tego dla gospodarstwa sktadajacego si¢ z 2 do 3 osob 563 185 041,05
domowego: sktadajacego si¢ z 4 do 5 osob 419 195 606,29
sktadajgcego si¢ z co najmniej 6 0sob 71 45 945,86
Dodatek okreslony w art. 2 ust. 6 ustawy)* - razem 2100 866 353,37
Jednoosobowego 878 24592138
2., tego dla gospodarstwa | skiadajacego si¢ z 2 do 3 0s6b 736 306 918,60
domowego: sktadajacego si¢ z 4 do 5 0sob 380 226 698,32
sktadajacego si¢ z co najmniej 6 0sob 106 86 815,07

Ogolem (1+2) 3842 1 444 061,42

* ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym

Dodatek ostonowy byt przyznawany na wniosek ztozony w okresie od 19 stycznia 2024 r.
do 30 kwietnia 2024 roku. W 2024 roku zostato ztozonych 4 222 wnioskow o wyptate dodatku
ostonowego, z czego rozpatrzono pozytywnie 3 842 wnioskow 1 wyplacono 3 842 dodatkow
na tagczng 1444 061,42 z1, zczego 2 100 $wiadczenh wyptacono w kwocie podwyzszone;j.

Dodatek ostonowy byt wyplacany przez gminy, z dotacji celowej z budzetu panstwa.
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9.9. Bon Energetyczny

Ustawa z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektérych ustaw
w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego (Dz. U.
7 2024 1. poz. 859) na okres od 1 lipca 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. zostat wprowadzony bon
energetyczny. Celem bonu energetycznego byto wsparcie gospodarstw domowych w zwigzku
ze wzrostem cen energii elektrycznej. Przystuguje on:

e gospodarstwu domowemu jednoosobowemu (osoba samotnie zamieszkujaca

1 gospodarujaca), w ktorym wysokos$¢ przecigtnego miesiecznego dochodu za 2023 r. nie

przekraczata kwoty 2 500 zi,

e gospodarstwu domowemu wieloosobowemu (osoby spokrewnione lub niespokrewnione
pozostajace w  faktycznym  zwigzku, wspdélnie z nig  zamieszkujace

1 gospodarujace), w ktorym wysoko$¢ przecigtnego dochodu za 2023 r. na osobe nie

przekraczata kwoty 1 700 zt.

Bon energetyczny byt przyznawany na wniosek ztozony w okresie od 1 sierpnia 2024 r.
do 30 wrze$nia 2024 r. w wysokosci:

e 300 zt — gospodarstwu domowemu jednoosobowemu,

e 400 zt — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajagcemu si¢ z 2 do 3 oséb,

e 500 zt — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajacemu si¢ z 4 do 5 osob,

e 600 zl — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajagcemu si¢ z co najmniej

6 0s0b.

W przypadku gdy gltowne zrodlo ogrzewania danego gospodarstwa domowego jest
zasilane energia elektryczng i jest wpisane lub zgtoszone do centralnej ewidencji emisyjnosci
budynkow, o ktorej mowa w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu
termomodernizacji 1 remontdOw oraz o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw (Dz. U.
7 2023 1. poz. 2496), do dnia 1 kwietnia 2024 r., albo po tym dniu — w przypadku gtownych
zrddet ogrzewania zgloszonych lub wpisanych po raz pierwszy do centralnej ewidencji
emisyjnosci budynkoéw, o ktérych mowa w art. 27g ust. 1 tej ustawy, bon energetyczny
przyznaje si¢ w wysokosci:

e 600 zt — gospodarstwu domowemu jednoosobowemu,

e 800 zt — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajgcemu si¢ z 2 do 3 0sob,

e 1000 zt — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajacemu si¢ z 4 do 5 osob,
e 1200 zt — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajagcemu si¢ z co najmniej 6

0séb.
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Tabela nr 70: Szczegétowe informacje o wyplacie bonu energetycznego z podzialem na gospodarstwa domowe
i wysoko$¢ Swiadczenia za okres od 1.08.2024 r. do 31.12.2024 r.

Rok 2024
q Kwota taconych
Wyszczegélnienie Liczba gospodarstw W l:)}llnlriw g
domowych, ktére
otrzymaly bon energetycznych
(w zlotych)
Bon okreslony w art. 2 ust. 7 ustawy* — razem 5003 1 838 070,45
Jednoosobowego 2189 639 884,30
L, tego dla gospodarstwa sktadajacego si¢ z 2 do 3 osob 1586 596 120,06
domowego: sktadajacego si¢ z 4 do 5 osob 1045 494 679,46
sktadajacego si¢ z co najmniej 6 0sOb 183 107 386,63
Bon okreslony w art. 2 ust. 8 ustawy* — razem: 508 362 900,42
Jednoosobowego 225 127 484,62
2. |, tego dla gospodarstwa | skfadajacego si¢ 22 do 3 os6b 176 131 563,27
domowego: sktadajacego si¢ z 4 do 5 0s6b 90 83 549,86
sktadajacego si¢ z co najmniej 6 0sob 17 20 302,67
Ogolem (1+2) 5511 2200970,87

* ustawa z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektorych ustaw w celu ograniczenia cen energii
elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego

Laczne zostato ztozonych 6 386 wnioskéw z czego 998 wnioskdéw dotyczylo bonu
energetycznego w podwyzszonej wysokosci.

W roku 2024 rozpatrzono pozytywnie 5 511 wnioskéw 1 wyptlacono tacznie 5 511
Swiadczen na taczng kwotg 2 200 970,87 zi, z czego 508 §wiadczen wyplacono w kwocie
podwyzszonej. Bon energetyczny byl wyplacany przez gminy, z dotacji celowej z budzetu

panstwa.

9.10. Wydawanie zaswiadczen o dochodzie dla osob przystepujacych o
dofinansowanie z programu ,,Czyste Powietrze”

Osoba fizyczna, ktora zamierza ztozy¢ wniosek do Wojewoddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w ramach programu ,,Czyste Powietrze” 2.0. o przyznanie
podwyzszonego poziomu dofinansowania, do dnia ztozenia wniosku powinna uzyskac
od wojta, burmistrza lub prezydenta miasta (zgodnie z miejscem jej zamieszkania)
zaswiadczenie o wysokosci przecigtnego miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego
cztonka jej gospodarstwa domowego.

Gospodarstwo domowe tworza:

1) osoba fizyczna, ktéra zamierza zlozy¢ wniosek o przyznanie dofinansowania

z Narodowego lub Wojewodzkiego Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, samotnie

zamieszkujaca 1 gospodarujgca (gospodarstwo domowe jednoosobowe), albo

2) osoba fizyczna, ktéra zamierza zlozy¢ wniosek o przyznanie dofinansowania

z Narodowego lub Wojewoddzkiego Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, oraz
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osoby z nig spokrewnione lub niespokrewnione pozostajace w faktycznym zwigzku,

wspolnie z nig zamieszkujace i gospodarujace (gospodarstwo domowe wieloosobowe).

Wysoko$¢ przecigtnego miesigcznego dochodu na potrzeby wydania zas§wiadczenia
o dochodach o ktorym mowa w art. 411 ust. 10g ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. — Prawo
ochrony $rodowiska (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 54), w celu zlozenia go z wnioskiem
o podwyzszony poziom dofinansowania z Programu Priorytetowego ,,Czyste Powietrze”,
ustalana jest na podstawie dochodéw osiggnigtych przez cztonkdéw gospodarstwa domowego
wnioskodawcy, w:

e przedostatnim roku kalendarzowym poprzedzajagcym rok, w ktérym ztozono zadanie
wydania zaswiadczenia — w przypadku zadania ztozonego w okresie od dnia 1 stycznia
do dnia 31 lipca danego roku,

e ostatnim roku kalendarzowym poprzedzajacym rok, w ktorym ztozono zadanie wydania
zaswiadczenia — w przypadku zadania ztozonego w okresie od dnia 1 sierpnia do dnia
31 grudnia danego roku.

Dochdéd wykazany w zas§wiadczeniu oblicza si¢ na podstawie definicji dochodu zawartej

w art. 3 pkt 1 ustawy o §wiadczeniach rodzinnych.

Tabela nr 71: Raport z iloci wydanych w 2024 roku zaswiadczen z programu ,,Czyste Powietrze”

dla gospodarstw dla gospodarstw
sposob odpowiedzi na wniosek o wydanie zaswiadczenia suma
wieloosobowych jednoosobowych
wydane zaswiadczenia 43 27 70
wydane postanowienia 0 odmowie wydania zaswiadczenia 1 0 1

Zrédlo: dane z systemu dziedzinowego do obstugi CP dla mieszkaiicéw Chorzowa
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10. Kontrole wewnetrzne dzialalnosci Osrodka Pomocy Spolecznej

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chorzowie zatrudnia specjaliste, ktory przeprowadza
kontrole wewnetrzne. W roku 2024 roku przeprowadzono i zakonczono jedenascie planowych
kontroli. W jednym przypadku wydano zalecenia pokontrolne, zatwierdzone przez Dyrektora
OPS w Chorzowie. Pig¢ z w/w kontroli dotyczyto zadan nadzorowanych przez Dyrektora OPS
w Chorzowie, jedna - ustug wykonywanych na zlecenie OPS w Chorzowie, a pi¢¢ z nich

przeprowadzonych zostalo w jednostkach organizacyjnych Osrodka.

Tabela nr 72: Zestawienie przeprowadzonych kontroli.

W grudniu 2023 roku rozpoczgto, zakonczong na poczatku 2024 roku,
kontrole dokumentacji prowadzonej w zakresie pracy z rodzing przez
asystentow rodziny zatrudnionych w O$rodku Pomocy Spolecznej
w Chorzowie w okresie od grudnia 2022 roku do grudnia 2023 roku.
Wydano zarzadzenie pokontrolne w tej sprawie.

- Sekcja Srodowiskowa I
OPS w Chorzowie,

- Sekcja Srodowiskowa II
OPS w Chorzowie,

- Sekcja Specjalistyczna
OPS w Chorzowie,

- Centrum Aktywizacji
Spotecznej w Chorzowie przy
ul. Powstancow 70/3.

W lutym i marcu 2024 roku tematem kontroli byta prawidtowos¢
wykonywania zadania publicznego, w tym wydatkowania dotacji,
w Osrodku wsparcia — dziennym domu pomocy dla o0s6b
(6wczesnie: ,,0d 24 roku zycia”) z niepelnosprawnoscig intelektualng
i niepetnosprawno$ciami sprzezonym w Chorzowie przy ul. Beskidzkiej
6. W szczegodlnosci uwage zwrocono na dokumentacje zwigzang
z realizacjg zadania publicznego wymieniong w §5 ust. 5 lit. a), b), ¢), d)
umowy nr 3.2023 z dnia 1.01.2023 roku oraz podj¢to kontrole
prowadzenia dokumentacji dotyczacej wydawania positkow obiadowych
osobom wskazanym przez OPS na podstawie umowy nr 717/2022 z dnia
30.12.2022 roku.

Osrodek wsparcia — dzienny dom
pomocy dla 0s6b dorostych

z niepelnosprawnoscia
intelektualng

i niepelnosprawnos$ciami
sprzezonymi w Chorzowie

przy ul. Beskidzkiej 6.

W okresie od konca marca do poczatku maja 2024 roku wykonano
kontrolg¢ prawidlowos$ci wykonywania zadania publicznego, w tym
wydatkowania dotacji, zwigzanego z realizacjg umowy nr 2.2023 z dnia
1.01.2023 roku pn. ,,Prowadzenie Dziennego Domu Senior+ w lokalu
usytuowanym w Chorzowie przy ul. Skrajnej 2a”.

Dzienny Dom Senior +
w Chorzowie

przy ul. Skrajnej 2a.

W maju 2024 roku dokonano sprawdzenia realizacji zadania publicznego
z zakresu pomocy spotecznej pn: ,,Prowadzenie osrodka wsparcia —
dziennego domu pomocy” oraz wydawania positkow obiadowych
osobom wskazanym przez OPS w Chorzowie w pomieszczeniach
Dziennego Domu Pomocy mieszczacego si¢ przy ul. Dabrowskiego 104
w Chorzowie.

Osrodek Wsparcia - Dzienny
Dom Pomocy w Chorzowie
przy ul. Dagbrowskiego 104.

Czerwiec 2024 roku: kontrola funkcjonowania oraz wydatkowania
srodkow finansowych ~w ramach programu romskiego w okresie
od stycznia 2023 roku do kwietnia 2024 roku, wykonana w Centrum
Aktywizacji Spotecznej w Chorzowie przy ul. Powstancow 70/3.

Centrum Aktywacji
Spotecznej; Chorzow,
ul. Powstancéw 70/3.

W lipcu 2024 roku przeprowadzono w Centrum Pracy Socjalnej
w Chorzowie przy ul. Kasprowicza 2 kontrol¢ prowadzenia, w okresie
od stycznia 2021 roku do maja 2024 roku, Klubu Integracji Spoteczne;j
(KIS), w tym umow zlecen oraz list obecnosci uczestnikow zajec.

Centrum Pracy Socjalnej;
Chorzoéw,

ul. Kasprowicza 2

/Klub Integracji Spoteczne;.
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7. W sierpniu 2024 roku dokonano w Centrum Pracy Spotecznej | Centrum Pracy Socjalnej;
w Chorzowie przy ul. Kasprowicza 2 kontroli dziatalnosci - w okresie | Chorzow,
od stycznia 2023 roku do lipca 2024 roku - Klubu SENIOR+, w tym | Ul Kasprowicza 2/Klub Senior+.
wydatkowania $srodkow finansowych.

8. We wrzesniu 2024 roku zakonczono kontrol¢ prowadzenia - w okresie | Warsztaty Terapii Zajgciowe;;
od wrzesnia 2023 roku do sierpnia 2024 roku - dziatalno$ci Warsztatu | Chorzow, ul. Katowicka 77.
Terapii Zajeciowej w Chorzowie przy ul. Katowickiej 77 zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spoteczne;j
z dnia 25.03.2004 roku w sprawie warsztatow terapii zajeciowej,
ze szczegblnym uwzglednieniem zagadnienia prowadzenia przez WTZ
dokumentacji wymienionej w §11 pkt.1) lit. a) - e) w/w Rozporzadzenia.

9. Pazdziernik 2024 roku: kontrola prowadzenia, w okresie od wrze$nia | Warsztaty Terapii Zajeciowej;
2023 roku do wrzeSnia 2024 rtoku, dziatalno$ci Warsztatu Terapii | Chorzow, ul. Beskidzka 6.
Zajeciowej w  Chorzowie przy wul. Beskidzkiej 6 zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 25.03.2004 roku w sprawie warsztatow terapii zajeciowe;j,
ze szczegblnym uwzglednieniem zagadnienia prowadzenia przez WTZ
dokumentacji wymienionej w §11 pkt.1) lit. a) - €) w/w Rozporzadzenia.

10. | W pazdzierniku oraz listopadzie 2024 roku wykonano kontrole wsparcia | 1. Chorzow,
udzielanego osobom korzystajacym z mieszkan treningowych, ul. Wolnosci 70/4.
zlokalizowanych w Chorzowie przy ul. Wolnosci 70/4 oraz przy | 2. Chorzow,
ul. Kalidego 23/U1, w okresie od stycznia do pazdziernika 2024 roku. ul. Kalidego 23/U1.

11. | W grudniu 2024 roku zakonczono kontrole realizacji - w okresie | Schronisko dla Bezdomnych
w od stycznia do pazdziernika 2024 roku - umowy nr 602/2023 z dnia | Mezczyzn;

21.12.2023 roku dotyczacej prowadzenia schroniska dla bezdomnych | Chorzéw, ul. Katowicka 190.
me¢zczyzn w Chorzowie przy ul. Katowickiej 190.
12. | Ponadto: Osrodek Pomocy Spotecznej

- w styczniu 2024 roku sporzadzono analiz¢ Systemu Kontroli
Zarzadczej OPS w Chorzowie w roku 2023 oraz informacj¢ o stanie
kontroli zarzadczej w w/w okresie, zgodnie z Zarzadzeniem
Nr OR.179.2013 Prezydenta Miasta Chorzow z dnia 31.12.2013 roku
w sprawie zasad prowadzenia kontroli zarzadczej w Miescie Chorzow,

- we wrzesniu 2024 roku dokonano kontroli zleconej przez Prezydenta
Miasta  Chorzéw  dotyczacej  ,,Postgpowania w  zakresie
przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu”.

w Chorzowie.
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11. Pracownicy Osrodka

Z uwagi na szeroki zakres dziatania Os$rodek jest jedng z wigkszych pod wzgledem

zatrudnienia pracownikow jednostek organizacyjnych w miescie. Na dzien 31.12.2024 r. stan

zatrudnienia w O$rodku wyniost ogdétem 213 osoby, w tym 7 0s6b zatrudnionych na podstawie

umowy na czas zastepstwa za osoby przebywajace na urlopach zwigzanych z rodzicielstwem

lub dhugotrwatych zwolnieniach lekarskich

W przeliczeniu na petne etaty zatrudnienie wynosito 201,23 etatu:

e 183 pracownikéw pelnoetatowych,

e 30 pracownikoéw na niepetnym etacie (18,23 etatu).

Tabela nr 73: Zatrudnienie w roku 2024 w podziale komorki organizacyjne OPS.

) ) Kierownicy, ) Pracownicy
Dzial Prac(,)wmcy Prac?wm.cy specjalisci Prz'lcf)wmcy‘ . obstugi, Asystenci
ogolem socjalni . Administracyjni . . .
i koordynatorzy opiekunowie rodziny
Sekcja Pomocy 25 16 1 - - 8
Srodowiskowej
Sekcja Specjalistyczna 10 1 - - 1
Sekcja Ustug 13 6 1 - 6 -
Specjalistycznych
Sekcja Pomocy 9 8 1 - - -
Instytucjonalnej
Dziat Dodatkéw 7 - 1 6 - -
Mieszkaniowych
Dziat Pieczy Zastgpczej 14 3 7 - -
Dziat ds. Osob 5 - 1 - -
Niepelosprawnych
Ksiggowosé 8 - 1 7 - -
Dzial Realizacji Swiadczen 22 - 1 21 - -
Dzial Swiadczen dla Rodzin 23 - 2 21 - -
Dziat Kadr 4 - 1 3 - -
Dzial Administracyjno- 25 - 1 9 15 -
Techniczny
Kierownictwo 4 - 4 - - -
Stanowiska samodzielne 4 - 3 1 - -
Biuro projektow 3 - 1 2 - -
Zespot Orzekajacy 5 - - 5 - -
Zespo6t Administratorow IT 3 - 3 - - -
Zespot specjalistow ds. 6 - 6 - - -
prawnych
Mieszkania Chronione- 5 1 - - 4 -
Treningowe
Centrum Pracy Socjalnej 7 2 1 - 4 -
Centrum Inicjatyw - 1 1 -
Spotecznych
Centrum Aktywizacji 6 1 1 2 2 -
Spotecznej
RAZEM 213 45 39 86 34 9
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W roku 2024 liczba zatrudnionych w Os$rodku pracownikow socjalnych wyniosta 45.

Struktura zatrudnionych pracownikéw socjalnych ksztaltowata si¢ nastepujaco:

Tabela nr 74: Struktura zatrudnionych pracownikow socjalnych.

Stanowisko Liczba pracownikéw
Pracownik socjalny 4
Starszy pracownik socjalny 4
Specjalista pracy socjalnej 28
Starszy specjalista pracy socjalnej 9
RAZEM 45

W strukturze zatrudnienia pracownicy socjalni stanowig 21% wszystkich zatrudnionych.
Asystenci rodziny stanowig 4%, Kierownicy i1 specjalici stanowig 18% zatrudnionych,
pracownicy administracyjni 41%, a personel obstugi 16%. W grupie kierownikow
1 specjalistow na stanowiskach stricte kierowniczych zatrudnionych jest 24 pracownikow,
w tym dyrektor, 2 zastgpcoOw dyrektora 1 gtowny ksiegowy. W kazdym dziale, sekcji 1 jednostce
podleglej wyznaczeni sg pracownicy, ktérzy przejmuja obowigzki kierownika pod jego
nieobecnos¢.

Do grupy pracownikéw obstugi zaliczani sa miedzy innymi: sprzataczka, kierowca,
konserwator, pracownik gospodarczy i portier.

W grupie specjalistoéw Osrodek zatrudnia w szczego6lnosci:

e specjalistow ds. prawnych,

e psychologa,

e koordynatoréw pieczy zastgpcze;j,

¢ audytora wewnetrznego,

e administratoroéw,

¢ inspektora ds. bhp.

Asystenci rodziny, koordynatorzy pieczy zastgpczej oraz psycholog wykonujg prace
gléwnie poza siedzibg Osrodka, w miejscu zamieszkania rodzin, z ktérymi pracuja.

Sposrod pracownikow socjalnych 1 wykonuje prace w Mieszkaniach Treningowych,
2 pracownikow realizuje swoje zadania w CPS zajmujac si¢ osobami skierowanymi do KIS
1 na prace spolecznie — uzyteczne, 1 pracownik socjalny pracuje z rodzinami romskimi w CAS.

W 2024 roku pracownikom Osrodka wyptacano dodatki motywacyjne w ramach
rzadowych  programéw: ,Dofinansowanie = wynagrodzen pracownikéw  jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata 2024-2027”,

ogloszonego uchwatlg nr 62 Rady Ministrow z 19 czerwca 2024 r. oraz "Dofinansowanie
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wynagrodzen pracownikéw jednostek wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na lata
2024-2027", realizowanego na podstawie uchwaty nr 63 Rady Ministrow z dnia 19 czerwca
2024 1.

Dodatki motywacyjne dla pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej
wyptacono ogotem 164 pracownikom w tacznej wysokosci 993 305,20 zt.

Z kolei dodatki motywacyjne dla pracownikdéw jednostek wspierania rodziny i systemu
pieczy zastgpczej wyplacano 13 pracownikom w wysokosci 79 859,52 zi, wylacznie
asystentom rodziny 1 koordynatorom rodzinnej pieczy zastepcze;.

Czesc¢ pracownikoéw Osrodka nie zostata objeta programami. W 2024 roku byta to grupa
38 pracownikow z takich dziatéw jak Dziat Swiadczen dla Rodzin, Dzial Dodatkéw
Mieszkaniowych, Dzial ds. oséb niepetnosprawnych oraz Miejskiego Zespotu ds. Orzekania

o Niepelnosprawnosci.
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12. Pomoc obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
W roku 2024 Osrodek Pomocy Spotecznej nadal realizowat dziatania w ramach pomocy
Uchodzcom wojennym. Pomoc i wsparcie niesione Uchodzcom odbywato si¢ na wielu

ptaszczyznach: socjalno - bytowej, finansowej, edukacyjne;j.

12.1. Pomoc w zakresie schronienia i positku

Dzialania z ramienia Os$rodka Pomocy Spotecznej w Chorzowie na rzecz ludnosci
z terenu objetego konfliktem zbrojnym koncentrowaly si¢ przede wszystkim na prowadzeniu
od kwietnia 2022 r. do czerwca 2024 r. Domu dla Uchodzcow wojennych z Ukrainy w budynku
Domu PCK przy ul. PL. Piastowskim 19 w Chorzowie. Budynek dysponowal 50 miejscami
noclegowymi. Osoby tam przebywajace objete byly calodobowa pomoca §wiadczong przez
opiekunow. UchodzZcy codziennie mieli dostarczany goracy positek (wydano 4381 positkow na
kwotg 97 096,00 zt). Ponadto mieszkancy Domu PCK otrzymywali wsparcie ze strony
pracownikow socjalnych Osrodka Pomocy Spolecznej, ktorzy §wiadczyli prace socjalng na
rzecz poprawy ich funkcjonowania w srodowisku spotecznym i zawodowym poprzez szeroko
rozumiane poradnictwo, aktywizacj¢ zawodowa oraz udzielali pomocy w sporzadzaniu
wszelakich pism urzedowych w szczegdlnosci popierajacych przyznanie mieszkania z zasobow
gminy Chorzow.

Po zamknigciu Domu, UchodZzcom zostaly udostepnione lokale mieszkalne na terenie
miasta, w tym przy ul. Sobieskiego. Osrodek Pomocy Spotecznej w dniu 1 lipca 2024 r. zdat

budynek PCK.

12.2. Pomoc psychologiczna

W okresie calego roku 2024 Osrodek Pomocy Spotecznej w Chorzowie realizowat
zadania zlecone na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy w formie bezplatnej pomocy
psychologicznej przyznanej na podstawie art. 32 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U.
poz. 583, z p6zn. zm). Na powyzszy cel przeznaczono $rodki z Funduszu Pomocy w kwocie
20 564,70 zi. Zainteresowanie powyzszymi uslugami zmalalo w stosunku do roku
poprzedniego. Pomoc psychologiczna udzielana byta przez Zleceniobiorcg obywatelstwa

polskiego. Od poczatku konfliktu pomocy udzielono tacznie 122 osobom.

12.3. Pomoc informacyjna / aktywizacyjna
Pracownicy Os$rodka Pomocy Spolecznej w Chorzowie udzielali konsultacji, porad

1 wsparcia. W szczeg6lno$ci pomagali w zatatwianiu spraw urzedowych, przeprowadzali
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rozmowy z zakresu doradztwa zawodowego, udzielali wskazéwek w poruszaniu si¢ po
lokalnym rynku pracy, zapoznawali z metodami poszukiwania ofert pracy, podpowiadali, gdzie
udac¢ si¢ po pomoc medyczng itp.

W 2024 r. w ramach funkcjonujacego w strukturach Centrum Pracy Socjalnej przy OPS
- Klubu Integracji Spotecznej przy ul. Kasprowicza 2, zorganizowano spotkania, ktérych
glownym celem byta kompleksowa i zindywidualizowana aktywna integracja spoleczna
obywateli Ukrainy, ktora pozwolita uchodzcom na lepsze funkcjonowanie w polskim
spoteczenstwie. Uchodzcy z Ukrainy uczestniczyli w zajgciach grupy wsparcia oraz

warsztatach kulinarnych.

12.4. Pomoc finansowa i rzeczowa z Funduszu Pomocy (pomoc spoleczna, pomoc
materialna dla uczniow, Swiadczenie jednorazowe).

Od dnia wejscia w zycie przepiséw ustawy z 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego pafstwa, istniala mozliwos¢
udzielania jednorazowego S$wiadczenia pieni¢znego na utrzymanie, w szczegdlnosci na
pokrycie wydatkéw na zywno$¢, odziez, obuwie, $rodki higieny osobistej oraz oplaty
mieszkaniowe. Zgodnie z przepisem art. 31 tejze ustawy, pomoc kierowana byla do osob,
ktorych pobyt zostal uznany za legalny 1 ktore zostaly wpisane do rejestru PESEL.
Jednorazowe $wiadczenie pieni¢zne na utrzymanie bylo przyznawane wytacznie na wnioski
ztozone do dnia 30 czerwca 2024 r., co wynikato z nowelizacji ustawy.

Obywatele Ukrainy zostali réwniez objeci pomocg spoleczng w zakresie zasitku
okresowego, zasitku stalego, zasitku celowego na pokrycie goracego positku
w przedszkolu 1 szkole oraz pomocg materialng dla uczniéw. Pomoc spoteczna przyznawana
byla na zasadach 1 w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoltecznej, z pewnymi
zmianami. W celu weryfikacji sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej 1 majatkowe;j
wymagane bylo ztozenie o$§wiadczenia przez osobe ubiegajaca si¢ o pomoc. Koniecznosé
przeprowadzenia wywiadu istniala jedynie w sytuacjach, gdy powstaly watpliwosci do tresci
ztozonego o$wiadczenia. Nastepnie, na mocy nowelizacji ustawy z dnia 15 maja 2024 r.
uchylono przepis pozwalajacy odstgpi¢ od przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
srodowiskowego. W zwigzku z tym, od dnia 1 lipca 2024 r. wywiad ten stal si¢ obowigzkowym
elementem postgpowania w sprawie przyznania $wiadczen pomocy spolecznej takze dla

obywateli Ukrainy.
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Pomoc materialna dla uczniow bedacych obywatelami Ukrainy byta realizowana
w formie rzeczowej tj. w drodze refundacji zakupionych rzeczy do wysokosci
wydatku lub kwoty okre§lonej w decyzji.

Istniata rowniez mozliwos$¢ kwalifikowania obywateli Ukrainy do pomocy zywno$ciowej
w ramach Programu Fundusze FEuropejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027,
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus — Podprogram 2023, na
podstawie ktérego paczki zywnos$ciowe wydano dla 8 osob.

Przyznana pomoc, w wyniku przeprowadzonych postgpowan, w roku 2024 r. w postaci
Swiadczen pienieznych 1 niepieni¢znych z pomocy spolecznej, jak rowniez w postaci

jednorazowego $wiadczenia na utrzymanie oraz stypendiow zostata zobrazowana w ponizszych

tabelach.
Tabela nr 75: Swiadczenia pieniezne z pomocy spolecznej finansowane z Funduszu Pomocy.
2024 r.
Liczba oséb Kwota wyplaconych
korzystajacych Swiadczen
Zasilki state 3 15 769,00
Sktadki zdrowotne 3 141931
Zasitki okresowe 18 58 503,43
Zasilki celowe na pokrycie zywienia w przedszkolu i szkole 22 9 990,00
Sprawienie pogrzebu 0 0

Tabela nr 76: Swiadczenia w postaci jednorazowego $wiadczenia w wys. 300,00 zI na utrzymanie.

2024 r.
Liczba oséb Kwota wyplaconych
korzystajacych Swiadczen
Swiadczenie jednorazowe 98 29 400,00

Tabela nr 77: Swiadczenia w postaci jednorazowego $wiadczenia w wys. 300,00 zI na utrzymanie.

2024 r.
Liczba osob Kwota wyplaconych
korzystajacych Swiadczen
Pomoc materialna dla uczniéw stypendia 34 31256,88

12.5. Pomoc edukacyjna

Na terenie naszego Miasta organizowano kursy jezyka polskiego przez instytucje
1r6zne podmioty. Osrodek Pomocy Spotecznej wspierat nauke jezyka polskiego dla Ukraincow.
Pracownicy socjalni motywowali i informowali o mozliwo$ciach bezptatnej nauki jezyka
polskiego, ktora pozwolita UchodZzcom wojennym na sprawng komunikacje 1 ksztaltowanie
relacji spotecznych. UchodZcy wojenni z Ukrainy nie pozostawali bierni, dazyli do
samodzielnego 1 niezaleznego funkcjonowania w spoteczenstwie polskim, chetnie korzystali
z pomocy pracownikow socjalnych, podejmowali dzialania w kierunku aktywizacji spolecznej

i zawodowe;j.
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13. Podsumowanie

Niniejsze sprawozdanie stanowi jedno z kilku sporzadzanych przez Osrodek Pomocy
Spotecznej. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej do obowigzkowych zadan nalezy coroczne
sporzadzanie oceny zasobow gminy, sprawozdania rocznego MPiPS oraz fragmentarycznych
sprawozdan z zakresu realizacji programu rzadowego w zakresie dozywiania. Sporzadzane jest
sprawozdanie dotyczace realizacji programdOw pieczy zastepczej, przeciwdzialania
uzaleznieniom 1 przeciwdziatania przemocy domowej. Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka
Pomocy Spotecznej jest jednak najbardziej kompleksowym dokumentem obrazujacym

dziatalnosé Osrodka w roku 2024.
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