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UCHWALA NR X/107/2024
RADY MIASTA CHORZOW

z dnia 28 listopada 2024 .

w sprawie rozpatrzenia skarg Nr RS.1510.3.7.2024 i Nr RS.1510.3.9.2024

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15iart.18 b ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz.1465 z p6zn. zm.) oraz art.229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz.572)

Rada Miasta Chorzow
uchwala

§1.

Uzna¢ skargi Nr RS.1510.3.7.2024 i Nr RS.1510.3.9.2024 na Dyrektora Miejskiego Zaktadu Ulic
i Mostéw w Chorzowie za:

1) zasadne w czesci dotyczacej brakow w oznakowaniu Miejskiej Strefy Parkingowej,

2) bezzasadne w czesci dotyczgcej doprowadzenia do pogorszenia stanu zdrowia poprzez zmiany
w organizacji stanowiska pracy, wykorzystywania petnionego stanowiska do awansowania
pracownikéw powigzanych rodzinnie, stworzenia schematu organizacyjnego MZUiM niezgodnego ze
statutem MZUiM, wykonywania czynno$ci niezwigzanych z obowigzkami zawodowymi podczas pracy
oraz korzystanie z pojazdu stuzbowego na potrzeby prywatne oraz nie pobierania ustawowych optat
za reklamy w pasie drogowym.

§2.

Przekaza¢ przedmiotowe skargi do zatatwienia Dyrektorowi Miejskiego Zarzgdu Ulic i Mostéw
w Chorzowie w czesci dotyczgcej zarzutow na podlegtych pracownikow wedtug wtasciwosci.

§ 3.

Faktyczne i prawne argumenty decydujgce o zajetym stanowisku w sprawie zawiera uzasadnienie do
niniejszej uchwaty.

§ 4.

Zobowigza¢ Przewodniczgcg Rady Miasta Chorzéow do poinformowania oséb Skarzgcych o sposobie
rozpatrzenia skarg.

§ 5.

Zobowigza¢ Przewodniczgcg Rady Miasta Chorzéw do przekazania Dyrektorowi Miejskiego Zarzgdu
Ulic i Mostow w Chorzowie przedmiotowych skarg do zatatwienia w czesci dotyczgcej zarzutéw na
podlegtych pracownikéw wedtug wtasciwosci.
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§ 6.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgca Rady
Miasta Chorzow

Katarzyna Sudot
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Uzasadnienie

W dniu 13 maja 2024 r. do Rady Miasta Chorzéw wptyneta przekazana przez Prezydenta Miasta
Chorzéw skarga Nr RS.1510.3.7.2024 dotyczgca nieprawidlowosci w Miejskim Zarzadzie Ulic
i Mostéw w Chorzowie (dalej MZUiM) do rozpatrzenia wedtug wtasciwosci.

W dniu 27 maja 2024 r. do Rady Miasta Chorzow wptyneta kolejna skarga Nr RS.1510.3.9.2024
przekazana przez Prezydenta Miasta Chorzow dotyczgca dziatalnosci MZUiM do rozpatrzenia wedtug
wiasciwosci od innej osoby Skarzgcej oraz w dniu 3 czerwca 2024 r. kolejna skarga od tej samej
osoby Skarzacej w temacie kolejnych nieprawidtowosci w MZUiM.

Wobec faktu, iz skargi Nr RS.1510.3.7.2024 i Nr RS.1510.3.9.2024 dotyczg tego samego podmiotu
i przedmiotu sprawy, Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji postanowita przeprowadzi¢ postepowanie
wyjasniajgce obydwu skarg w jednym postepowaniu skargowym.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji przed wydaniem rekomendacji, podjeta szereg dziatahn
zmierzajgcych do doktadnego zbadania przedstawionych w skargach zarzutéw wobec Dyrektora
MZUiM, pracownikéw mu podlegtych oraz uwag dot. funkcjonowania Miejskiej Strefy Parkowania
(dalej MSP). Na wstepie zaproszono osoby Skarzgce oraz pracownikow MSP na posiedzenie Komisji
Skarg, Wnioskow i Petycji. W trakcie posiedzenia oméwiono kwestie podnoszone w skargach oraz
weryfikowano je z kazdym zaproszonym pracownikiem. Dodatkowo Komisja przeprowadzita wizje
lokalng z pracownikami na obszarze MSP, podczas ktérej dokonano oceny stanu technicznego oraz
jej organizacji. Komisja wystgpita rowniez do Dyrektora MZUiM z prosbg o odniesienie sie do skarg
oraz do Prezydenta Miasta o udostepnienie protokotu z Wydziatu Audytu i Kontroli z kontroli doraznej
przeprowadzonej w tej jednostce. W odpowiedzi Komisja otrzymata obszerng dokumentacje popartg
danymi m.in. technicznymi, statystycznymi oraz finansowymi, ktére wskazywaty na brak podstaw do
czesci zarzutéw. Ponadto komisja zlozyta wniosek do Komisji Rewizyjnej Rady Miasta
o przeprowadzenie kontroli w zakresie weryfikacji zarzutow zawartych w skardze. Na co Komisja
Rewizyjna, po wystuchaniu wyjasniern ze strony Dyrektora MZUiM odstgpita od przeprowadzenia
kontroli, a podczas spotkania Dyrektor MZUiM zobowigzat sie do opracowania planu przeciwdziatania
mobbingowi w przysziosci. Czynnosci wyjasniajgce zakohczyto spotkanie mediacyjne z udziatem
osoby Skarzacej, kadry kierowniczej MZUiM i MSP oraz cztonka Komisji Skarg, Wnioskow i Petyc;ji
wraz z | Zastepcg Prezydenta Miasta. Spotkanie miato na celu omoéwienie probleméw zwigzanych
z funkcjonowaniem MSP oraz kwestie komunikacji wewnetrznej miedzy pracownikami
a kierownictwem w celu poprawy wspotpracy miedzy stronami.

Po przeprowadzeniu wszystkich dziatan wyjasniajacych i na podstawie wizji lokalnej Komisja uznata
skargi za zasadne w czesci dotyczgcej brakéw w oznakowaniu MSP. Stwierdzone nieprawidtowosci
zostaty uzupetnione przez MZUiM w wyniku zgtoszen Komisji oraz pracownikéw MSP.

Natomiast w pozostatych kwestiach tj. doprowadzenia do pogorszenia stanu zdrowia poprzez zmiany
w organizacji stanowiska pracy, wykorzystywania petnionego stanowiska do awansowania
pracownikéw powigzanych rodzinnie, stworzenia schematu organizacyjnego MZUiM niezgodnego ze
statutem MZUiM, wykonywania czynnos$ci niezwigzanych z obowigzkami zawodowymi podczas pracy,
oraz korzystanie z pojazdu stuzbowego na potrzeby prywatne, nie pobierania ustawowych optat za
reklamy w pasie drogowym - opierajgc sie na przedstawionych wyjasnieniach, wynikach kontroli
dokumentaciji dostarczonej przez Dyrektora MZUiM, Komisja uznata za bezzasadne. Ponadto Komisja
stwierdzita, ze cze$¢ zarzutdéw zawartych w skargach nie moze zosta¢ jednoznacznie zweryfikowana
z uwagi na brak dowodoéw, ktére pozwalatyby na potwierdzenie bgdz odrzucenie przedstawionych
zarzutdw. Czesc¢ zarzutdw jak i wyjasnien opartych jest wylgcznie na sprzecznych relacjach stron, co
uniemozliwia dokonanie obiektywnej oceny ijednoznacznego ustalenia stanu faktycznego. Wobec
tego Komisja uznaje, ze cze$¢ zarzutdw nie ma podstaw do ich rozstrzygniecia.

W odniesieniu do zarzutéw na pracownikéw podlegtych Dyrektorowi MZUiM, Komisja rekomenduje
przekazanie sprawy do rozpatrzenia Dyrektorowi MZUiIM jako osobie nadzorujgcej ich dziatalnos¢
wedtug wtasciwosci.

Komisja zawnioskowata do Dyrektora MZUIM o przeprowadzenie dziatan majgcych na celu
zapoznanie sie pracownikéow z funkcjonujgcym systemem sygnalistébw oraz opracowanym planem
antymobbingowym.

W zwigzku z powyzszym Komisja Skarg, Wnioskoéw i Petycji zarekomendowata Radzie Miasta
Chorzéw uznanie przedmiotowych skargi jak w § 1i § 2 niniejszej uchwaty, do czego Rada Miasta
Chorzéw sie przychyla przyjmujgc stanowisko Komisji za wiasne.

Id: D136B881-0F 18-4B6A-984E-53EC0B5B05CD. Podpisany Strona 1



	UCHWAŁA NR X/107/2024 RADY MIASTA CHORZÓW  z dnia 28 listopada 2024 r.
	§ 1
	pkt 1 w § 1
	pkt 2 w § 1

	§ 2
	§ 3
	§ 4
	§ 5
	§ 6
	Uzasadnienie


		2024-11-28T13:35:49+0100
	Polska
	Formalne zatwierdzenie (Proof of approval)




